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INTRODUCCION

El presente Reglamento Interno, en adelante, el Reglamento que fue
elaborado por todos los integrantes de la comunidad escolar, tiene como
finalidad ser un documento de apoyo y orientador para las diferentes
funciones y actividades que se deben cumplir en el colegio en relacion
con cada componente del mismo: profesores, alumnos, apoderados e
integrantes de la comunidad escolar en general.

Este documento regira a toda la comunidad escolar a través del
establecimiento de derechos, deberes, obligaciones y prohibiciones.

Este Reglamento tiene como complemento el Manual de Convivencia
Escolar, elaborado parael establecimiento.

Finalmente es importante considerar que en este reglamento se utilizan
de manera inclusiva términos como “el docente”, “el estudiante”, “el
profesor”, “el alumno”, “el compafero” y sus respectivos plurales (asi
como otras palabras equivalentes en el contexto educativo) para referirse
a hombres y mujeres.

Esta opcion obedece a que no existe acuerdo universal respecto de como
aludir conjuntamentea ambos sexos en el idioma espafiol, salvo usando
“o/a”, “los/las” y otras similares, y ese tipo de férmulas supone una
saturacion grafica que puede dificultar la comprension de la lectura.

PRESENTACION

El Reglamento de Convivencia es un instrumento dinamico, que cada
comunidad educativa construye, con el propdsito de definir sus propias
normas de convivencia de acuerdo con el proyecto educativo. La razén de
ser de las normas de comportamiento en nuestro colegio es la de favorecer
la adhesién y compromiso hacia valores tales como la verdad, la
responsabilidad, el respeto, la sobriedad, la perseverancia, asi como la
sensibilidad hacia las necesidades de los demas, la participacion,
autonomia y respeto a la diversidad.

La relevancia de este conjunto de normas es lograr por medio del ejemplo
y el compromiso personal un cambio en las conductas de los estudiantes,
sin tener que recurrir a la imposicion o a la mera sancion.

Este reglamento es modificado, actualizado y aprobado por los distintos
estamentos de la comunidad educativa en las reuniones de consejo de
profesores, consejo escolar y equipo directivo. Siendo difundido en la
pagina web del establecimiento y subido a SIGE con fecha tope_el ultimo
dia habil del mes de marzo de cada afio lectivo en curso



MARCO LEGAL E INSTITUCIONAL QUE SUSTENTA EL REGLAMENTO DE
CONVIVENCIA

Los documentos consultados de la norma técnica son:

+ Ley General de Educacion (Ley N2 20.370).

+ Ley de Responsabilidad Penal Juvenil y Adolescente (Ley
N220.084).

* Instructivo sobre Abuso Sexual (Departamento Juridico de
Fide).

+ Ley de Abuso sexual (Ley N2 19.927).

+ Proyecto Educativo del IMLP ¢ Ley sobre violencia escolar
(Ley N2 20.536).

+ Ley sobre violencia intrafamiliar (Ley N2 20.066).

« Convencién de las Naciones Unidas sobre los derechos del
nifo.

+ Instructivo sobre embarazo adolescente MINEDUC

+ Ley contra la discriminacion LEY NUM. 20.609

I IDENTIFICACION DEL ESTABLECIMIENTONOMBRE:

ESCUELA PARTICULAR N° 828 “Los Copihues”

RECONOCIMIENTO OFICIAL: Resolucion Exenta N2 3180 del 01 del 08 de
2018

ROL BASE DE DATOS: 9335 - 1

COMUNA: La Florida

Il DE LA ESCUELA Y SU RELACION CON LA COMUNIDAD

La escuela posibilita que los alumnos, apoderados y personal que se
desempefia en ESCUELA PARTICULAR N° 828 “LOS COPIHUES” en
adelante el Establecimiento o Colegio, interactué con la comunidad,
siendo uno de los objetivos mas importantes a desarrollar.

Para cumplir con el fin anterior y para ademas otorgar mejores
posibilidades de desarrollo principalmente a nuestro alumnado contamos
con las siguientes redes de apoyo: Ministerio deEducacion (MINEDUC),
Secretaria Regional Ministerial de Educacion (SECREDUC), Direcciones
Provinciales de Educacion (DEPROV), Junta Nacional de Auxilio Escolar y
Becas (JUNAEB), Corporacion Nacional de Colegios de Ensefianza
Particular Subvencionada (CONACEP), Superintendencia de educacidn,
Agencia de Calidad de la educacién (enmarcadas en la LGE N°
20.370/2009 y la ley SNAC N° 20.529/2011), ademas de Organizaciones
Comunitarias a titulo ejemplar -Consultorio de Salud Maffioleti, Junta
Vecinal, Comisaria Los Quillayes- entre otros.



En lo que respecta a los Apoderados, ellos participan en la actividad
escolar de sus hijos a través de: el Centro General de Padres y
Apoderados, actividades donde participan padres e hijos —actos de fin de
ano, actividades de aniversario, actos conmemorativos, etc.-



Il DE LOS OBJETIVOS

La Escuela pretende establecer una comunidad educativa centrada en el
respeto a la persona,procurando alcanzar tanto el objetivo general como
los objetivos especificos que a continuaciénse enuncian:

3.1. OBJETIVO GENERAL

Acoger al nifio necesitado, con opcion preferencial por aquellos derivados
socioecondmicos, para que llegue a ser persona participante en su propio
proceso de liberacion, en un ambienteestimulante y acogedor, utilizando
un curriculum ecléctico y actividades complementarias.

3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

12 Recibir al alumno en un ambiente agradable, para hacerle sentir grato,
dentro del colegio y en su sala de clases.

22 Acoger al alumno, aceptandolo y respetandolo tal como es, con un trato
cordial, atento a susinquietudes y necesidades, entregandole afecto y
cariio con tolerancia y respeto.

32 Apoyar al nifo carente de afecto, teniendo una actitud comprensiva de
sus limitaciones y deficiencias.

42 Ayudar al alumno que carece de los recursos minimos para desarrollar
su trabajo.

52 Apoyar al nifo que presente problemas especificos de aprendizaje,
remitiéndole oportunamente al profesional correspondiente,
manteniendo una preocupacion permanente enla sala de clases y grupo
especial en caso de ser necesario.

62 Ofrecer oportunidades para que el nifio desarrolle su sentido critico,
en un ambiente de confianza y respeto.

72 Desarrollar en el alumno sus potencialidades intelectuales, artisticas,
sociales y recreativas,en un ambiente participativo donde reconozca sus
potencialidades y dificultades.

82 Mantener permanentemente un ambiente agradable para el nifio, de
manera que, al sentirlo,lo trasmita en su grupo curso y a todos sus pares
del colegio.

92 Recibir al alumno armoniosamente, teniendo su material dispuesto
para el trabajo diario. 102 Ofrecer de Primero a Octavo afo algunas
instancias de la Metodologia centrada en elalumno y que tiene como
proposito desarrollar al maximo sus habilidades, destrezas vy
potencialidades.

112 Acercar al alumno y su familia a través de actividades escolares
conjuntas a lo largo delaho.



IV DE LA DIRECCION
4.1. DEL DIRECTOR:

El director es un docente directivo nombrado por el sostenedor de la
Fundacion Educacional, encargado de la conduccion general del
Establecimiento de acuerdo con las directrices del Ministerio de
Educacion y nuestro Proyecto educativo Institucional:

4.2. FUNCIONES

1. Dirigir y decidir acerca del proceso de admisidon, permanencia y egreso
de los alumnos del-Establecimiento, actuando en conformidad con las
funciones sefaladas en su contrato de trabajo y aquellas que indica
este reglamento-

2. Debe proveer al Colegio de los profesionales y personal que requiera
para el buen funcionamiento del Establecimiento y para la atencion
integral de los alumnos.

3. Presidir las reuniones de la direccién y de los consejos de profesores.
4. Mantener vinculos con las organizaciones propias de los padres y
apoderados, para que secoordinen acciones en funcion de los objetivos
de la comunidad escolar.

5. Representar la escuela ante las autoridades del Ministerio de
Educaciéon como otrosorganismos que asi se requiera.

6. Rendir cuenta de su gestion ante el sostenedor de la Fundacion
Educacional y ante el MINEDUC en aquellos aspectos educativos,
administrativos y financieros que son propios de su cargo y funciones.

V DE LA UNIDAD TECNICO-PEDAGOGICA

5.1. JEFE DE LA UNIDAD TECNICO PEDAGOGICA

Es el profesional docente responsable de la programacién, organizacion,
coordinacién yevaluacion del desarrollo del proceso educativo integral,
realizado en el colegio y de asesorar al director en estas materias.

5.2. FUNCIONES

1. Asesorar al director en el proceso de elaboracion del plan de
actividades curriculares delEstablecimiento.

2. Asesorar y supervisar el desarrollo técnico de la planificacidn,
metodologias y materialdidactico a fin de cautelar el cumplimiento de la



normativa vigente.

3. Asesorar y supervisar a los docentes en la organizacion, programacion

y desarrollo de lasactividades de evaluacion y en la aplicacion de planes

y programas de estudio.

4. Contribuir al perfeccionamiento del personal docente en materias de
evaluacion y curriculum.

5. Dirigir los consejos técnicos que le competen, a titulo ejemplar:

evaluaciones semestrales,Consejos técnicos de profesores.

6. Subrogar al director en su ausencia.

VI DE LOS DOCENTES
6.1. DEL DOCENTE EN GENERAL

Es el profesional encargado de ejecutar en sus diversas fases todo lo
concerniente al programa educativo determinado por el Ministerio de
Educacion y en particular por el Establecimiento enque se desempefa,
ademas de planificar, ejecutar y evaluar, en el ambito de su
responsabilidad, curso y/o asignatura, en forma sistematica y personal a
su alumnado.

6.2. FUNCIONES

1. Educar a los alumnos y ensefar su especialidad o las asignaturas que le

sean asignadas por contrato laboral y en situaciones excepcionales

debidamente calificadas las que le sean asignadas por la Direcciéon del

Establecimiento.

2. Fomentar e internalizar en los alumnos: valores, habitos y desarrollo de

la disciplina escolar,especialmente a través del ejemplo personal.

3. Integrar los contenidos de los cursos o asignaturas, de tal modo de

optimizar los logros correspondientes, respetando el ritmo de aprendizaje

de cada alumno.

4. Resguardar los bienes del establecimiento y responsabilizarse de
aquellos que se le confien.

5. Brindar atencion personalizada a los educandos.

6. Procurar la educacion integral del alumno con la colaboracién y

asesoria de la UTP y los profesionales que corresponda.

6.3. OBJETIVOS DEL AREA DOCENTE:
a) Propender tanto a la participaciéon responsable como al cumplimiento

de los deberes que demande la vida escolar.
b) Integrar la comunidad a través de una gestion, planificacion,



9)
h)

)

K)

organizacion, ejecucion y evaluacién de las actividades de la unidad
educativa toda.

Establecer y promover una efectiva comunicacion entre los miembros
de cada estamento, perfeccionando las instancias pertinentes o
proponiéndolas si fuere necesario.

Estructurar un curriculo educativo que tenga como fundamento una
ensefianzasocializadora y creativa, donde el alumno sea el centro del
quehacer docente.

Evaluar en forma permanente planes y programas educativos.
Reformular sus objetivos orientandolos hacia una accién educativa
acorde con las necesidades del establecimiento y la comunidad
escolar.

Promover una comunidad abierta al dialogo, inspirada en la
fraternidad, solidaridad y la aceptacién del otro.

Establecer y promover las instancias en que se compartan experiencias
metodoldgicas.

Determinar los procesos de coordinacion técnica en equipos de
gestion, con el propositode definir las condiciones de planificacion,
organizacion y evaluacion del proceso educativo.

Entregar al educando la preparacion para una vida intelectual
globalizante, que le permitacomprender el mundo y proyectarse al
futuro.

Desarrollar en el educando la capacidad de comprension, valoracion
y compromiso con distintas realidades sociales, culturales vy
religiosas.

Desarrollar en el educando una metodologia que estimule su interés
por lo intelectual,cientifico, técnico, artistico y fisico, de acuerdo con
sus capacidades.

Desarrollar en el educando habitos de estudio en perspectiva de
un aprendizajepermanente, que contribuya a su proceso formativo y
su realizacién como persona.

Proporcionar al educando instrumentos de analisis de la ciencia
social, de tal modo que comprenda con mayor profundidad la realidad
cultural del mundo y, en especial, la realidad de la cultura
latinoamericana.

Priorizar los objetivos esenciales del plan de estudio, tales como:
comprension lectora, redaccién, expresién oral, calculo, etc.
Proporcionar al educando informacion variada y completa a través de
la tecnologia disponible.

Proporcionar a los educandos una imagen de la escuela, que refleje
situaciones vivencialesy activas, con participaciéon de todos y cada
uno de sus integrantes.

Establecer y promover estrategias colectivas de aprendizaje,
presentando situaciones atractivas al educando.

Desarrollar acciones concretas en apoyo pedagogico y/o estudio



dirigido, tales como: comprensién lectora, redaccién, pensamiento
logico, etc.

s) Establecer y promover una linea de trabajo con los apoderados, en
tanto son estos ultimosagentes motivadores para el establecimiento
como el alumnado, perfilando asi su participacién y haciéndolos
partes de la escuela.

t) Determinar las instancias metodolégicas que permitan identificar los
aspectos técnicos necesarios para el desarrollo armédnico del
aprendizaje.

u) Confeccionar planes y programas de estudio de acuerdo con la
propuesta del Ministerio de Educacion.

6.4. OBJETIVOS DEL AREA ADMINISTRATIVO-DOCENTE:

a) Determinar y establecer lineas de accion de trabajo, creando
medidores de distintos aspectos que sirvan para agilizar los sistemas
de informaciéon administrativa, administracion e informacion
estadistica relativas a control de asistencia y atrasos, administracién
e informacién financiera e informacién del personal.

b) Incentivary estimular la colaboracién en el orden y mantencién de las
salas, materiales y equipos necesarios para llevar a cabo la tarea
educativa que también contribuye a hacer del establecimiento un
lugar hermoso, limpio y agradable.

Vil DEL PROFESOR DE TURNO

7.1. DEL PROFESOR DE TURNO

El profesor de turno es el docente designado por el director para cumplir
funciones de controly disciplina del educando.

7.2. FUNCIONES

Corresponde al profesor de turno, cumplir con los siguientes deberes:

a) Subrogar al encargado de convivencia escolar en ausencia de éste.

b) Elaborar y programar las efemérides de la semana.

c) Registrar todos los hechos o casos de los que tome conocimiento en
ausencia del encargado de convivencia escolar

d) Mantener contacto permanente con el personal de su dependencia,
a fin de trabajar enequipo y de acuerdo a las instrucciones impartidas
por el director.
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Colaborar con el director en la disciplina del alumnado,
especialmente en los recreos,formacion y actos.

Todos los profesores tendran un lugar de turno, siendo de su

responsabilidad prevenir losaccidentes.

Vill DE LOS DOCENTES DE AULA

8.1. DEL DOCENTE DE AULA

Es el profesional de la educacion que imparte ensefianza en los diferentes
niveles del sistema,de acuerdo a los planes y programas establecidos por
las normas legales vigentes.

8.2. FUNCIONES GENERALES

Corresponde al profesor de aula, cumplir los siguientes deberes:

a)
b)

c)

d)

f)

g9)

h)

i)
)

Internalizar en el alumno los valores postulados por el colegio en el
proyecto educativo, enlas distintas areas.

Educar a los alumnos y ensefiar su especialidad, de acuerdo a las
necesidades del establecimiento.

Planificar, organizar, desarrollar y evaluar el proceso ensefanza-
aprendizaje que corresponde a su asignatura de conformidad con las
directivas entregadas por el establecimiento a través de su unidad
técnica, para optimizar los logros propuestos en el proyecto
educativo.

Dar cumplimiento a los procesos de diagndstico, evaluacion,
reforzamiento otros propios de la planificacién, desarrollo vy
finalizacion del proceso ensefianza-aprendizaje.

Integrar su accién docente a la labor de otros profesionales cuando
se detecten trastornosde aprendizaje en el alumno, que en todo caso
deberan comunicar.

Realizar informe pedagdgico con las caracteristicas del problema
general o especifico del educando y las acciones remediales aplicadas,
antes de derivarlo a la educacién diferencial.

Responsabilizarse de los aspectos disciplinarios del alumno, haciendo
cumplir las normas de seguridad, higiene y bienestar contenidas en el
presente reglamento.

Velar por el desarrollo integral del alumno incentivando su
participaciéon en actividades quedesarrollen sus intereses en el plano
intelectual, social, artistico, fisico y espiritual, formuladas en el
proyecto educativo.

Integrar los contenidos de su asignatura con otras disciplinas.
Desarrollar las actividades de colaboracién que hayan sido acordadas
con la autoridad superior.

11



K) Cumplir el horario para el cual se le ha contratado.

[) Cumplir y hacer cumplir las disposiciones de indole técnico-
pedagogico impartidas por elMinisterio de Educacion y transmitidas
por la direccidon del establecimiento.

m) Contribuir al correcto funcionamiento del establecimiento educacional.

n) Asistir a los actos educativos, culturales y civicos que la direccion del
establecimiento.

0) Cuidar y hacer cuidar los bienes del establecimiento.

p) Mantener al dia documentos relacionados con su funcidon y entregar
en forma precisa y oportuna la informacion que la Direccion solicite.

g) Mantener comunicacién permanente con los padres y apoderados de
sus alumnos, proporcionandoles informacion sobre el desarrollo del
proceso ensefanza-aprendizaje y orientacién de sus hijos o pupilos.

r) Resguardar el cumplimiento de los objetivos de los planes y
programas de estudios en el desempleo de su labor docente.

s) Participar en los consejos técnicos y administrativos a los cuales sea
citado.

t) Informar regularmente a la Direccidén de los problemas e inquietudes
que le sean presentados por los padres o apoderados de los alumnos.

u) Velar por su perfeccionamiento profesional en forma permanente.

V) Priorizar objetivos elementales del plan de estudio tales como;
pensamiento légico, redaccion, comprensién lectora, etc.

8.3. FUNCIONES ESPECIFICAS

Los docentes de aula deberan cumplir con las siguientes funciones
laborales especificas:

I.- En relacion al proceso de matricula deberan:

a) Atender a padres y apoderados.
b) Registrar datos socioecondmicos y otra informacion relevante requerida.
c) Matricular.

Il. En relacion a las actividades de ensefianza-aprendizaje, debera:

a) Planificar su curso anualmente antes del comienzo de cada afio escolar.
b) Planificar los objetivos a alcanzar en su asignatura o curso,

considerando las caracteristicas del grupo-curso, los objetivos del

proyecto educativo, los recursos disponibles y las caracteristicas de los

alumnos.

c) Explicar a quien corresponda las actividades a realizar.

d) Determinar las actividades de evaluacion.

12



e) Desarrollar las actividades de ensefanza-aprendizaje y las de
evaluacion.

f) Detectar problemas de aprendizaje.

g) Explorar aptitudes y habilidades de los alumnos.

1) Solicitar los materiales necesarios.

j) Desarrollar las actividades de colaboracidén que le sean asignadas.

[1l. En relacion a otras labores, debera:

a) Asistir a las reuniones que se le indiquen.

b) Presidir reuniones con padres y apoderados de su curso.

c) Atender a padres y apoderados.

d) Participar en actividades extra curriculares en las que estén
involucrados los alumnos de sucurso.

IX. DEL PROFESOR DE CURSO Y DEL PROFESOR JEFE

9.1. CONSIDERACIONES GENERALES

El profesor de curso y el profesor jefe, son docentes de aula, responsables
individualmente delaccionar pedagdgico, administrativo y de orientacion
del curso a su cargo.

9.2. FUNCIONES GENERICAS

Corresponde al profesor de curso y al profesor jefe, cumplir con los

siguientes deberes:

a) Ejecutar, supervisar y evaluar personalmente y junto con los profesores

de asignaturas quecorrespondan la orientacion educacional y profesional

en las que se desarrollan actividades educativas del grupo curso.

b) Coordinar su labor con especialistas no docentes y con los padres y
apoderados del curso.

c) Preocuparse por la salud, bienestar, rendimiento y asistencia de los

educandos, a través deuna actuacion oportuna, eficaz y diligente.

d) Conducir el consejo de curso y elaborar las unidades de orientacion

correspondientes, acordea las necesidades del grupo curso.

e) Establecer y promover una linea de trabajo con el grupo curso y con

los apoderados, perfilando su participacién en forma activa, con acciones

Utiles e importantes.

f) Organizar, supervisar y evaluar las actividades especificas del Consejo de

Curso, con la veniadel director

g) Conocer y actualizar los documentos relacionados con la identificacion

13



de cada alumno y desarrollo pedagogico del curso.

h) Informar y orientar a los padres y apoderados de la situacion de los
alumnos del curso a su cargo.

i) Asumir las funciones del orientador, toda vez que el establecimiento
no cuente con este especialista.

}) Mantener actualizado el libro de clases y demas documentos relativos
a la funcion educacional.

k) Colaborar activamente con el director a través de la disciplina de su
grupo curso, especialmente en recreos y actos en general.

[) Atender en forma preferente la formacion integral del alumnado a su

cargo, cumpliendo yhaciendo cumplir las normas de seguridad, higiene,

bienestar, etc.

m) Cumplir la labor de guia de grupo curso a través de la jefatura, consejo

de curso y actividades de orientacion educacional o vocacional y

profesional.

n) Mantener comunicaciéon permanente con padres y apoderados, con el

fin de vincularlos aldesarrollo del proceso educativo de sus hijos.

0) Confeccionar, conservar y hacer entrega a quien corresponda, de los

documentos einstrumentos que den fe de la calificacion y grado de

rendimiento escolar de los alumnos a su cargo.

p) Servir de enlace en la relacion alumno-escuela-apoderado.

g) Atender en los horarios que se establezcan, a los apoderados que asi lo
requieran.

k) Dar cumplimiento a las instrucciones generales en relaciéon con su

funcion, entregue la Direccion.

9.3. FUNCIONES ESPECIFICAS DEL PROFESOR JEFE

a) Fomentar e internalizar en los alumnos valores y habitos positivos

a través del ejemplopersonal y del desarrollo de las diferentes areas.

b) Favorecer el proceso de ensefianza y aprendizaje utilizando metodologia

personalizada, paraalcanzar los objetivos propuestos.

c) Procurar la educacion integral del alumno con la colaboracion y

asesoria de la Direccion del Establecimiento y los profesionales que

correspondan.

d) Orientar e integrar a los padres en el proceso educativo de su hijo/a a

través de entrevistas,reuniones y escuela para padres.

e) Orientar individual y grupalmente a los alumnos para resolver sus

necesidades,expectativas y problemas.

f) Detectar y proponer acciones oportunas para enfrentar los problemas

que afecten elrendimiento y el comportamiento de los alumnos.

g) Mantener una actitud de diagndstico permanente con el fin de estar

alerta a los cambios quese vayan produciendo en los alumnos.

h) Asistir puntualmente a la realizacion de sus clases segun horario,
asignado por carga horaria.



i) Registrar y mantener actualizada la informacién del curso y de cada
alumno, haciendo uso de los instrumentos dispuestos por el
establecimiento para ello.

j) Participar en los Consejos de Profesores.

k). Resguardar los bienes del establecimiento y responsabilizarse de
aquellos que se le confien

X. OBLIGACIONES GENERALES DEL PERSONAL DEL
ESTABLECIMIENTO.

El personal del establecimiento educacional, esta obligado a respetar y

cumplir las siguientes reglas:

a) Realizar personalmente el trabajo convenido con el fin de lograr que
el establecimiento pueda cumplir adecuadamente su funcion
educativa, esto es, de acuerdo con las normas einstrucciones del
Ministerio de Educacién y del sostenedor.

b) Desempefiar su labor con diligencia y eficacia y colaborar para la mejor
marcha del procesoeducativo del establecimiento.

c) Guardar la debida lealtad y respeto hacia el establecimiento donde se
desempefia como también hacia el sostenedor y/o sus
representantes.

d) Dar aviso oportuno al director de su ausencia cualquiera sea la causa
y justificarla en cadacaso.

e) Cumplir los horarios de entrada y salida, de modo que, tanto la
iniciacion y término de lasactividades se realicen en los horarios
estipulados.

f) Mantener en todo momento, respeto a la jerarquia y propender a tener
relaciones humanas deferentes con jefes, compaferos de trabajo,
subalternos, alumnos, padres y apoderados.

g) Velar por el uso adecuado de los bienes del establecimiento en
que trabaja, evitandopérdidas, deterioro o gastos innecesarios.

h) Comunicar a la Direccion del establecimiento, dentro de las 48 horas
siguientes, todo cambio en sus antecedentes personales -
especialmente el domicilio-, a fin de ser estos debidamente
registrados.

i) Presentar a su jefe directo, cualquier solicitud, reclamo o sugerencia,
relativa a sus funciones.

i) Velar por la seguridad fisica y moral de los alumnos a su cargo.

K) Cumplir los horarios de trabajo pactados e indicados en el contrato de
trabajo.

[) Concurrir a Consejos Docentes, visitas dirigidas, actos o reuniones
oficiales y/o culturales, dispuestos por la autoridad y/o el
establecimiento.
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m) Cumplir los cometidos funcionarios que la Direccion o el

n)

p)

e))

representante legal, a través de ella, le encomiende.

Participar en las actividades de orden técnico-pedagogico necesarias
para el mejoramiento y enriquecimiento del proceso ensefianza-
aprendizaje, perfeccionamiento del personal, como para la
coordinacién de las actividades generales del establecimiento.

Dar cumplimiento a las clausulas contractuales que definen sus
funciones y honorarios establecidos en el respectivo contrato de
trabajo.

Atender cortés y esmeradamente al publico, funcionarios y visitadores,
que con ocasion desus funciones, requieran de su actuacion.
Contribuir al desarrollo en el educando de valores, actitudes y habitos
coherentes con los objetivos del Proyecto Educativo.

Desempefarse con dignidad en el cumplimiento de sus funciones,
emplear un lenguaje y una presentacion personal acorde con su cargo,
guardar obediencia a las instrucciones emanadas de los superiores y,
mantener reserva profesional acerca de la informacién confidencial
encomendada a su custodia.

Xl. PROHIBICIONES GENERALES PARA EL PERSONAL DEL
ESTABLECIMIENTO

Queda prohibido al personal del establecimiento:

a) Faltar al trabajo o hacer abandono del mismo durante su jornada
laboral sin la debida autorizacion.

b) Suspender sin autorizacion alguna de la direccion del
establecimiento las laboreseducativas o inducir a tal suspension.

c) Atrasarse reiteradamente en la hora de ingreso.

d) Presentarse al trabajo en estado de intemperancia, bajo la
influencia del alcohol, drogaso estupefacientes.

e) Causar dafo imputable, a las instalaciones del establecimiento.

f) Introducir bebidas alcohdlicas y estupefacientes al establecimiento
educacional como dara consumir o promover su consumo.

g) Efectuar actividades comerciales dentro del establecimiento, sin
autorizacion de la Direccion del mismo.

h) Utilizar la infraestructura del establecimiento en beneficio personal
o en las labores ajenas al servicio.

i) Fumar dentro del Establecimiento

j) Realizar en el recinto o lugar de trabajo, actividades politico-
partidistas. Se entiende portal cualquier acto de difusién, promocién,
incentivacion y captacion de adherentes o simpatizantes a las
diferentes corrientes politicas entre los alumnos, apoderados y
funcionarios.

k) Llevar a cabo labores ajenas a su cargo o no encomendadas en forma



expresa.

[) Atribuirse representacion o facultades de las cuales no esta
investido.

m) Percibir a cualquier titulo, en el contexto de sus actividades o su

permanencia en el establecimiento, remuneraciones y/o estipendios

que no tengan su origen en el contrato detrabajo firmado con el
sostenedor.

n) Recibir toda donacion, regalo o similar que provenga de los padres,

sus hijos y/o autoridad administrativa educacional.

0) Establecer y/o mantener todo tipo de relaciones extracurriculares

con cualquier alumnado del establecimiento. Esto comprende

relaciones de amistad, de indole afectiva amorosa y fisica.

p) Hacer uso del establecimiento para el desarrollo de actividades
privadas.

g) Llevar a cabo actividades diversas a las contenidas en el curriculo
del establecimiento sin el conocimiento y autorizacion de la
Direccion.

r) Desarrollar contenidos, procurar objetivos, o proponer conductas
de parte del alumnadoque no se correspondan a los lineamientos
institucionales dado por la Direccion y el sostenedor.

s) Permitir el acceso al establecimiento de personas ajenas al mismo
o permanecer en éstefuera de los horarios regulares de trabajo sin
conocimiento de la direccion del establecimiento.

t) La comisidn u omisién de un acto que importe transgresion de la
ley en cualquiera de sus formas o naturaleza.

u) Mantener una vida publica o privada no acorde con la dignidad de
la docencia o que menoscabe a la escuela o sus compahferos de
trabajo.

V) Recibir visita de familiares en el establecimiento educacional
durante la jornada de trabajo.

La falta de cumplimiento de las obligaciones y transgresién de las
prohibiciones, establecidas en el presente titulo constituyen
incumplimiento grave de las obligaciones que impone el contrato de
trabajo y autorizan, por ende, el despido sin derecho a indemnizacion
alguna.

Xll. DERECHOS DEL PERSONAL
A. SON DERECHOS DEL PERSONAL:
a) En general todos los establecidos por las leyes laborales

para el caso de existirun contrato de trabajo.
b) Son igualmente derechos del personal los expresamente
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pactados como tales en los respectivos contratos
individuales o colectivos de trabajo.
c) Ser respetados en su calidad de personas.

B. AUXILIAR DE SALA

Es la persona encargada de asistir al profesor de curso, colaborando en
el proceso ensefanzaaprendizaje de los niflos que cursan el nivel de
Primero y Segundo Basico

C. FUNCIONES

1. Ejecutar tares solicitadas por el profesor: preparacion de material,
atencién alumnos.

2. Recibir y despedir a los alumnos.

3. Mantener el aseo, ornato, ordenamiento de mobiliario y material
didactico.

4. Durante el recreo, ordenar sala, disponer de los recursos para las

siguientes actividadesy luego cuidado de patio.

5. Observar y reportar conductas positivas y negativas de nifos y
apoderados.

Xlll. DE LOS ALUMNOS
13.1. DERECHOS

1. Ser respetados y tratados con dignidad, en conformidad con el interés
superior del nifio, nifia o adolescente.

. Expresar sus propias ideas, con respeto.

. Opinar y defender sus opiniones.

. Ser respetado por profesores y compaferos

. Ser escuchados y atendidos.

. Ser tratados igualitariamente, sin distinciones ni preferencias.

. Permanecer en un ambiente sano y grato.

. Divertirse sanamente.
. Recibir ayuda en sus problemas.

10 Ser respetado en sus limitaciones para estudiar y aprender.

11. Aspirar a llegar a colegios de continuacién, de acuerdo a sus

capacidades y actitudes

©Ooo~No bk~ wWN
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13.2. OBLIGACIONES

1. Cumplir con los horarios establecidos por el Colegio para la jornada

escolar respectiva. Lapuerta de la escuela se cerrara diariamente a las

8:00 hrs.

2. Asistir al colegio con uniforme completo (considerando los casos de

excepcion informados por el MINEDUC), sin usar joyas, adornos, ni

maquillaje, piercing o similares.

3. En clase de Educacion Fisica usar buzo de la escuela.

4. Respetar a profesores, compaferos y demas personal del colegio, tanto
dentro como fuera del establecimiento educacional-

5. Cumplir oportunamente con tareas y trabajos establecidos.

6. Ser auto-exigentes, demostrando progresos, potenciando sus
habilidades.

7. Asistir a los compromisos adquiridos con el curso o colegio.

8. Permanecer en el colegio durante la jornada escolar que le corresponda.

9. Ayudar a sus compaferos dentro de sus posibilidades.

10. Tener y usar libreta de comunicaciones.

11. Respetar las normas del colegio.

12. Cuidar la infraestructura de su sala y del colegio en general.

13. No interrumpir en otras salas en horas de clase.

14. No traer objetos cortopunzantes, a excepcion de a aquellos que son

considerados Utiles escolares cuando el profesor lo solicita; también

queda prohibido el porte de armas o sustancias ilicitas.-

15. No traer celular, ni otros aparatos tecnoldgicos que distraigan la

atencion en clases.

16. Si un alumno/a repite por segunda vez un mismo curso, a pesar de

que ha tenido la aplicacién de diferentes estrategias por parte de

profesores y avisos a su apoderado/a, se le cancelara la_matricula para

el afo siguiente.

17. Se prestara teléfono solo en caso de emergencia debidamente

calificado.

13.3. MEDIDAS FORMATIVAS

Las medidas de tipo formativas estan insertas en cada instancia de
trabajo, desde el momentode la acogida del alumno en el Establecimiento
hasta que retira del colegio diariamente.

Se da especial énfasis en mejorar las actitudes, valores y habitos,
teniendo siempre presente los principios de singularidad, apertura,
autonomia y trascendencia.

19



Algunos ejemplos de medidas disciplinarias formativas son:

o Reflexion guiada por la educadora, docente o adulto responsable del
establecimiento con el objetivo de reconocer la falta cometida y
aprender nuevas formas de actuar.

e Acciones concretas y oportunas para reparar el dafo.

e Servicio en beneficio de la comunidad educativa.

e Se pueden incorporar otras segun el caso respetando los principios
basicos que velen por el bien mayor

13.4. MEDIDAS PEDAGOGICAS Y SANCIONES

La trasgresion por parte del alumno o miembro de la comunidad educativa,

de las normas establecidas en el presente Reglamento, de acuerdo con

este cuerpo normativo, podra imponerse alguna de las siguientes

sanciones:

1. Amonestacion verbal.

2. Anotacion en hoja de vida.

3. Citacion del apoderado al Establecimiento (dependiendo del tipo de
falta)

4. Al tener en sala problemas disciplinarios, el alumno/a se mandara a
trabajar a otra sala, siempre que pueda ser supervisado por un adulto

5. Con tres anotaciones debera el alumno presentarse con su apoderado.

6. Cumpliendo otras tres anotaciones se suspendera por dos dias. Al

reiterarse las anotacionesse ira suspendiendo por otro dia mas, y asi

sucesivamente. Siempre debe volver acompafiadode su apoderado.

7. Ante suspensiones reiteradas, previa consulta al Consejo de Profesores

se aplicara la cancelacion de matricula al finalizar el afo escolar.

8. Suspensidén de clases (con un maximo de 5 dias).

9. Condicionalidad y/o condicionalidad extrema (sera revisada al termino
de cada semestre)

10. Cancelacion de matricula

11. Expulsidén

. ¢Como deben ser las medidas disciplinarias?

-Tienen que respetar la dignidad de todos los nifios, nifias y jovenes.
-Ser proporcionales a la falta.

-Promover la reparacién de la falta y el aprendizaje.

-Acordes al nivel educativo.

-Aplicadas mediante un justo y racional procedimiento sin ejercer
practicas discriminatorias.

DERECHOS FRENTE A LA APLICACION DE UNA MEDIDA DISCIPLINARIA

La aplicacién de toda medida disciplinaria debe ajustarse a un justo y
racional procedimiento, el cual debera estar establecido en el
Reglamento Interno, y en el cual el afectado por una medida disciplinaria
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y/o su apoderado tendran derecho a conocer los hechos que
fundamentan su aplicacion, debe tener la posibilidad de defenderse, de
presentar pruebas y el derecho a solicitar la revision o reconsideracion
de la medida.

Este numeral se entiende, complementado, completado y perfeccionado por
el Titulo correspondiente a las “Faltas”, comprendido en el Manual de
Convivencia Escolar del Establecimiento

13.5 ANEXO LEY DE AULA SEGURA N° 21.128

Se incorporan las siguientes especificaciones:

(1) Se precisa segun la Ley, las conductas que afectarian “gravemente la
convivencia escolar” en hechos como “agresiones de cardcter sexual;
agresiones fisicas que produzcan lesiones; uso, porte, posesiéon y
tenencia de armas o artefactos incendiarios”, colocandoun
minimum para la determinacion de las conductas graves o gravisimas en
el reglamento interno y manual de convivencia escolar. Dichos actos, que
la ley indica a modo ejemplar, son de dos tipos: primero, los actos
cometidos por cualquier miembro de la comunidad educativa uotros que
afecten gravemente la convivencia escolar, causando dafio a la integridad
fisica o psiquica de cualquier miembro de la comunidad educativa o de
terceros que se encuentren endependencias de los establecimientos
educacionales; y a modo ejemplar, tales como, agresiones de caracter
sexual, agresiones fisicas que produzcan lesiones, uso, porte, posesidony
tenencia de armas o artefactos incendiarios. En segundo término, seran
conductas que afectaren gravemente la convivencia escolar los hechos
que atenten contra la infraestructura esencial para la prestacién del
servicio educativo por parte del establecimiento.

Bajo ese estandar legal, se permite la aplicacion de la cancelacion de
matricula o la expulsién.

(2) La ley precisa los procedimientos que se aplicaran a partir de la
apertura de un expediente sancionatorio por el director del
establecimiento educacional y la suspension del estudiante como medida
cautelar.

El texto legal expresamente sefiala que, al aplicarse la cancelacion de
matricula o expulsion respecto de conductas graves, gravisimas y que
afecten gravemente la convivencia escolar luego de haberse aplicado la
medida cautelar de suspension del estudiante, no se podra concluir que
se han aplicado dos sanciones sobre un mismo hecho

(3) Se establece la obligacion del Ministerio de Educacién de velar por la
reubicacion del estudiante en otro establecimiento educacional que
cuente con profesionales que presten apoyo psicosocial.

(4) Se contempla el deber del Ministerio de Educacion de informar de
cada procedimiento quedesemboque en una expulsion a la “Defensoria
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de los Derechos de la Nifez”, cuando se trate de menores de edad.

(5) La ley extiende el ambito de aplicaciéon a los establecimientos que no
reciben recursos del Estado’, reconocidos por el Ministerio de Educacion,
conforme al DFL N° 2/2009 de Educacion(ley N2 20.370),

(6) finalmente, en un articulo transitorio, se sefiala que los
establecimientos educacionales que reciben recursos del Estado
(subvencionados) deberan actualizar sus reglamentos internos en un
plazo de 90 dias contados desde la publicacion de la ley.
Estos procedimientos seran aplicados de acuerdo a la normativa vigente
descrita en la ley. El responsable de ejecutarlo es el equipo directivo,
cumpliendo los plazos, etapas, derecho a defensa y apelacién de medidas,
tomando en consideracion la decision del consejo de profesores, bajo la
normativa para el afo 2024.

XIV. EVALUACION Y CALIFICACION DE LOS ALUMNOS
14.1. CONSIDERACIONES GENERALES

a) La evaluacion de alumnos de NB1 a NB6 se regira por el Reglamentos,
Decreto 67/2018. En este contexto: “Los alumnos seran evaluados en todos
los Subsectores de Aprendizaje, en periodo semestral, los resultados de las
evaluaciones expresadas como calificaciones de los alumnos en cada uno
de los subsectores, tanto semestral como anualmente se registraran en
una escala numérica de 2.0 a 7.0, con un decimal, sin aproximacion.” Lo
anterior a excepcion del sector de Religion y Orientacidon que se califica con
los conceptos I, S, B, MB que no inciden en el promedio ni promocion del
alumno o alumna.

a) EL numero de calificaciones minimas para cada Semestre sera el descrito
en el reglamento de evaluacién

b) El subsector de Religion sera evaluado con conceptos. No incide en la
promocion del alumno.

c) El subsector de orientacion no sera evaluado con calificaciones; su
evaluacion se incluira en el Informe de Desarrollo Personal y Social por
medios de conceptos.

d) Las evaluaciones seran comunicadas a los Padres y Apoderados en el
Informe semestral de calificaciones.

e) La calificacion minima de aprobacion sera 4.0 (cuatro).

f) El logro de los Objetivos Fundamentales Transversales se registrara en el
Informe de Desarrollo Personal y Social del Alumno, su evaluacion se
registrara con conceptos y se entregara anualmente junto al Informe de
Calificaciones.
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14.1. PROMOCION y EVALUACION
14.2. A.- Decreto N° 67 de 2018

éQué se entiende por evaluacion?

La evaluacién, como parte intrinseca de la ensefanza, podra usarse
formativa o sumativamente. Tendra un uso formativo en la medida en
que se integra a la enseflanza para monitorear y acompafar el aprendizaje
de los alumnos. La evaluacién sumativa, tiene por objeto certificar,
generalmente mediante una calificacion, los aprendizajes logrados por los
alumnos.

éQué se entiende por calificacion?

Los establecimientos reconocidos oficialmente, certificaran las
calificaciones anuales a cada alumno cuando proceda el termino de los
estudios basicos y/o medios. No obstante, la licenciade ensefianza media
sera otorgada por el Ministerio de Educacion.

La calificacion final anual de cada asignatura o modulo debera expresarse
en una escala de 2.0a 7.0, hasta con un decimal, siendo la calificacion
minima de aprobacion un 4.0

éPueden las y los alumnos acceder a la eximicion de un sector/asignatura
o moédulo delplan de estudios?

No, Los alumnos no podran ser eximidos de ninguna asignatura o modulo
del plan de estudio,debiendo ser evaluados en todos los cursos y en
todas las asignaturas o modulos que dicho plan contempla.

éCuales son los requisitos para ser promovido de un curso a otro?

En la promocion de los alumnos se considerara conjuntamente el logro
de los objetivos de aprendizaje de las asignaturas y/o mddulos del plan
de estudio y la asistencia a clases.

1. Respecto del logro de los objetivos, seran promovidos los alumnos que:

-Hubieren aprobado todas las asignaturas o moédulos de sus respectivos
planes de estudio.



-Habiendo reprobado una asignatura o modulo, su promedio final anual
sea como minimo un
4.5 incluyendo la asignatura o modulo no aprobado.

-Habiendo reprobado dos asignaturas o dos moddulos o bien una
asignatura y un médulo, su promedio final anual sea como minimo un 5.0
incluidas las asignaturas o modulos no aprobados.

2. En relacién con la asistencia a clases, seran promovidos los
alumnos que tengan unporcentaje igual o superior al 85% de aquellas
establecidas en el calendario escolar anual.

IMPORTANTE:

Sin perjuicio de lo sefialado anteriormente, los establecimientos
educacionales, a través de director y su equipo directivo, deberan analizar
la situacion de aquellos alumnos que no cumplancon los requisitos de
promocion antes mencionados o que presenten una calificacion de alguna
asignatura que ponga en riesgo la continuidad de su aprendizaje en el
curso siguiente, para que, de manera fundada se tome la decision de
promocién o repitencia de estos alumnos.

Esta decision debera sustentarse, ademas, por medio de un informe
elaborado por el jefe técnico pedagodgico, en colaboracién con el profesor
jefe y los profesionales del establecimiento que hayan participado del
proceso de aprendizaje del alumno.

¢Se puede promover a estudiantes que no han asistido un 85% de las
clases?

Si. El director del establecimiento, en conjunto con el jefe técnico-
pedagdgico consultando al Consejo de Profesores, podra autorizar la
promociéon de alumnos con porcentajes menores a laasistencia requerida.

¢Existen criterios especificos para la promocion de jovenes madres o
embarazadas?

Si, existe una normativa especial que establece algunos criterios
especificos. (Decreto 79/2005)

¢Como define cada establecimiento los procedimientos para evaluar a los
y las estudiantes?
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Cada establecimiento debe elaborar un reglamento interno de
evaluacion, es el instrumento mediante el cual, los establecimientos
educacionales establecen los procedimientos de caracter objetivo y
transparente para la evaluacién, calificacion y promocion reguladas por el
Decreto S.N2 67

El Reglamento debera ser comunicado oportunamente a la comunidad
educativa al momento de efectuar la postulacion al establecimiento.

¢A quién le corresponde resolver casos excepcionales de evaluacion?

Las situaciones de evaluacion, calificacion y promocion escolar no
previstas en el decreto N°67de 2018, seran conocidas y resueltas por el
jefe del Departamento Provincial de Educacion.

XV. DE LAS FAMILIAS

15.1. CONSIDERACIONES GENERALES

Los padres y/o apoderados son los primeros responsables de la
formacién de los alumnos, sin embargo, la complejidad de la sociedad
obliga a que parte de ella se efectue en colegios.

Al matricular al nifo, nina o adolescente en esta comunidad educativa,
los padres, o los apoderados, conocen y hacen suyos el objetivo de la
escuela, el estilo educativo y las normas de convivencia —ver Reglamento
de Convivencia Escolar del Establecimiento-, aportando con su activa
participacion y respetando sus normas.

Deben asistir a las actividades programadas, a reuniones de curso
(escuela para padres) y cooperar cuando se le solicita el colegio o el
Centro de Padres y Apoderados.

15.2. DERECHOS

1. Organizarse y participar en los Centros de Padres y otras instancias del
colegio.

2. Ser informados oportunamente del Proceso escolar de sus pupilos.

3. Ser atendidos en buena forma en los horarios establecidos por
profesor(a).



4. Opinar y votar en asuntos de su competencia.

5. Cualquier problema o duda de tipo no pedagodgico, debera acercarse
a la direccién delColegio, ultimo que resolvera en definitiva el asunto.
6. Cualquier duda de tipo pedagdgico, debe seguir conducto regular:
profesor de asignatura, profesor jefe, UTP, direccion

15.3. DEBERES

1. Asumir el compromiso de enviar a al alumno al colegio vy
responsabilizarse del proceso educativo por ejemplo: revisando la libreta
de comunicaciones, teniendo materiales de trabajo a disposicion del
alumno.

2. Dar respaldo fisico, moral y afectivo a sus hijos o pupilos.

3. Cumplir con las disposiciones del presente Reglamento vy
consecuencialmente del Reglamento de Convivencia Escolar del Colegio.
4. Justificar al inicio de la jornada, la inasistencia de su pupilo/a.

5. Asistir a reuniones de curso o colegio, teniendo un reemplazante
cuando no puede asistir elresponsable del menor.

6. Asistir a entrevistas citadas por el profesor o la Direccién.

7. Mantenerse informado del progreso escolar de sus pupilos.

8. Justificar oportunamente los atrasos o inasistencias de sus pupilos.

9. Contribuir a fortalecer los vinculos hogar-escuela.

10. Apoyar la labor educativa, aportando esfuerzosy recursos segun sus
posibilidades,contribuyendo a mejorar el prestigio de la escuela.

10. Asistir a las actividades programadas y cooperar cuando se le solicita
el colegio o el Centrode Padres y Apoderados.

15.4. PROHIBICIONES

. Inmiscuirse en asuntos netamente pedagogicos.

. No interrumpir al profesor en horas de clases.

. Expresarse en forma indebida dentro y fuera de la escuela.

. Presentarse bebido o en estado de intemperancia en el colegio.

. Retirar a sus pupilos sin la debida autorizacion de la autoridad
competente del establecimiento educacional:

. No traer materiales a su pupilo/a en horas de clases.

. La colacién que trae a su pupilo/a, debe dejarse en secretaria.

8. Sostener un trato ofensivo y/6 violento con cualquier integrante de la

comunidad educativa.

O b wWNPEF

~N O
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XVI. NORMAS TECNICAS

CONSEJO DE PROFESORES

Los profesionales de la educacion tendran derecho a participar con
caracter consultivo, en el diagnodstico, planeamiento, ejecucion vy
evaluacion de las actividades de unidad educativa, asi como también en
conformidad al procedimientos de convivencia escolar. Sin embargo,
tendran caracter resolutivo en materias Técnico-pedagogicas.

Forman parte del Consejo de Profesores todos los Docentes y Directivos
del establecimiento que se reuniran al menos una vez al mes.

Por otra parte, se realizara una actividad de trabajo pedagogico-grupales
de perfeccionamiento o autoperfeccionamiento o actividades de
preparacion de proyectos, donde los profesores dialogaran y se
perfeccionaran respecto de temas curriculares y pedagdégicos en funcién
de lasnecesidades de la unidad educativa.

El consejo de profesores tendra participacion en los procesos de toma de
decisiones de caractertécnico pedagogico tales como:

1. Organizacion del curriculum de acuerdo a normativa vigente

2. Analisis y evaluaciéon de los disefios de ensefanza, en
coherencia con propuestacurricular y necesidades e intereses de
estudiantes.

3. Implementacién y adecuacién de planes y programas.

4. Evaluacion de la Implementacion Curricular (identificacion de los
contenidos ensefados,tiempo destinado a cada uno de ellos y tipos
de actividades realizadas) y realizacion delos ajustes necesarios.

XVIl. DEL AUXILIAR DE SERVICIOS

17.1CONCEPTO

Es el responsable directo de la vigilancia, el cuidado y mantencién del
mobiliario, enseres e instalaciones del local escolar, de la limpieza
permanente y demas funciones subalternas de indole similar.

17.2FUNCIONES

1. Mantener el aseo y orden en todas las dependencias del colegio.

2. Realizar reparaciones e instalaciones menores que se le solicitan.

3. Cuidar y responsabilizarse del uso y conservacién de herramientas que
se le asignan.

. Ejecutar encargos solicitados por la direccion.

. Informar a la direccién de todo tipo de irregularidades o destrozos
observados en el colegio.

[S2 05



XVIII. PREVENCION DE RIESGOS, HIGIENE Y SEGURIDAD

18.1PREVENCION DE RIESGOS

El colegio a través de los docentes directivos y profesores, tendra la
obligacion de la enseflanzade las normas practicas y principios que
regulen la prevencion de riesgos y accidentes, la formacion de conciencia
y habitos de seguridad en general de los alumnos y todo el personal que
labora en él, ensayando en forma general normas y conductas de
prevencion de futuros riesgos (Operacion Cooper).

En el establecimiento existiran las siguientes medidas y elementos de
prevencion de riesgos: 12 Letreros visibles indicando las zonas de
seguridad.

2° En caso de accidente, se remitira al servicio de urgencia
correspondiente. Si es un alumnose avisara o se le informara al apoderado.
32 Se mantendran en buenas condiciones los extintores, botiquin,
sefalizaciones y elementosde seguridad.

18.2 NORMAS DE HIGIENE

La Direccion del colegio velara por:

12 El buen estado, desinfeccion y funcionamiento de los servicios
higiénicos.

2° Que estos servicios higiénicos sean usados por aquellas personas
para quienes fuerondestinados.

32 Que los recipientes para la recoleccion y vaciado de basuras se
mantengan limpios.

18.3 NORMAS DE SEGURIDAD

El encargado del personal pondra especial atencién en que las
dependencias, mobiliario e implementacion del establecimiento
garanticen la seguridad de los usuarios en cuanto a:

12 Que el local, lugar de trabajo y recreacion se mantengan libres de
elementos que perturbenel desarrollo del trabajo docente y que atenten
contra la seguridad y riesgo de los alumnos y funcionarios del
establecimiento.

22 Eliminar todo elemento que presente peligro para los alumnos y
personal del colegio (enchufes en mal estado, vidrios quebrados, etc).

32 Mantener los accesos escolares, corredores, puertas y ventanas libres
de objetos o mueblesque impidan una evacuacion expedita.

Todas estas disposiciones seran preocupacion preferente del Director del
colegio, quiendelegarda su ejecucion en las personas que se sefalan:
profesores y personal auxiliar.
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18.4 PREVENCION DE RIESGOS - RESPONSABILIDADES:

1.- Del Director

a) Orientar a la comunidad escolar sobre la correcta interpretaciéon y
aplicacion de las normasque imparte el Mineduc sobre prevencion de
riesgos de los escolares.

b) Planificar y organizar anualmente las acciones de prevencion de riesgos
en los escolares del Establecimiento, de acuerdo a las instrucciones
impartidas por el Mineduc.

C) Supervisar permanentemente el cumplimiento de las normas
impartidas para evitaraccidentes.

d) Informar a los padres y apoderados del Plan de Prevencion de
Riesgos, adoptado por lacomunidad escolar.

e) Programar acciones de capacitacion y perfeccionamiento para el
personal en materia deprevencion de riesgo escolar.

f) Evaluar el resultado de las acciones desarrolladas por el personal y

alumnos en materia de prevencion de riesgos.

g) Informar, cuando sea necesario, de las acciones y resultados de la

prevencion de riesgos alos niveles que sea menester.

h) Mantener al personal permanentemente  actualizado en

procedimientos para la correcta aplicacion y utilizacion del Seguro de

Accidente Escolar, asi como también en contexto de pandemia el Seguro

escolar Covid-19. DESCRIPCION: EL Seguro Escolar Covid-19, a través de

Fonasa asegurara la prestacion gratuita y total a todos los alumnos de la

educacion parvularia y escolar que deban ser atendidos por alguna

situacion vinculada al coronavirus. Sinimportar el tramo de Fonasa en que

se encuentren, todos tendran cobertura gratuita de salud en la red

publica.

*Importante:

Independiente de si el prestador de la Red Integrada es publico o privado,

el procedimiento sera considerado como parte de la Red Publica de

Salud, por tanto, bajo el nuevo Seguro Escolar Covid-19, el estudiante

tendra gratuidad en su atencion.

La cobertura de gratuidad a los escolares de todos los tramos estara

vigente durante todo elperiodo de la alerta sanitaria.

i) Velar por el fiel cumplimiento de las instrucciones impartidas por el
Mineduc.

2.- De los Profesores

a) Velar por la salud e integridad fisica de los alumnos.

b) Conocer los principios basicos de la prevencién de riesgos escolar.

c) Cumplir las normas basicas de prevencién de riesgo del presente
reglamento

d) Cumplir normas basicas de orden, higiene y seguridad escolar.

e) Promover la participacion permanente de sus alumnos en todas las



actividades deprevencién de riesgo, estudiar sus sugerencias y ponerlas
en practica cuando proceda.

f) Investigar en forma acuciosa los accidentes que afectan a los alumnos
del colegio, adoptandolas medidas necesarias para evitar su repeticion.
g) Adoptar las medidas necesarias destinadas a mantener los recintos,
elementos de trabajo, mobiliario e implementos de cualquiera indole
utilizados en las labores del colegio, en condiciones de buen
funcionamiento y seguridad, teniendo siempre presente el
desplazamientode los alumnos hacia las zonas de seguridad.

h) Evaluar las acciones desarrolladas en el plan de prevenciéon de riesgos
aplicado, informandode los resultados al Director y a los apoderados los
logros obtenidos.

3.- De los Alumnos

- No utilizar anillos, argollas, collares, cadenas u otros elementos que

en cualquier momentopueden dar origen o ser causa de accidentes.

- Evitar los juegos bruscos, reyertas y bromas que puedan ocasionar o

contribuir a provocaraccidentes.

- No manipular equipos o instalaciones eléctricas sin autorizacion del
profesor encargado.

- No botar restos de alimentos, trapos o desechos de cualquiera indole a

los desagles, bafioso cualquier lugar no destinado para ello.

- No subirse a techos, panderetas, muros, arboles o en general estructuras
elevadas.

- No jugar sobre sillas o0 mesas.

- Acatar 6rdenes o instrucciones impartidas por los profesores.

- Informar a los profesores las condiciones inseguras que signifiquen
riesgos.

- Mantener permanentemente sus elementos y sitios de trabajo en

buen estado defuncionamiento, orden y limpieza.

4.- De los Padres y Apoderados

- Deberan ser informados, conocer y apoyar las normas de prevencion de
riesgos aplicadas en el colegio, recomendando a sus pupilos el fiel
cumplimiento de ellas.

- Es responsabilidad de padres y apoderados asumir la reparacion,
reemplazo o restitucion deelementos, materiales, mobiliario, vidrios, etc.
en cuyo destrozo o deterioro haya participado supupilo, independiente de
la intencidn que lo haya motivado. Previa comprobacién de lo ocurridopor
los respectivos profesores jefes, de asignatura o nivel que corresponda.
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18.5 NORMAS MINIMAS DE SEGURIDAD QUE DEBEN
IMPERAR EN ELESTABLECIMIENTO

12 La racional distribucion de mobiliario en cada dependencia del colegio,

teniendo presente ellibre desplazamiento de las personas en su interior.

29 Las superficies de trabajo y recreacion deben estar libres de elementos

que alteren el normaldesarrollo de las actividades y juegos.

32 El profesorado debera informar a la Direccién del colegio las

condiciones inseguras tales como: Vvidrios quebrados, muebles

deteriorados, tazas de bafno y lavamanos trizados, puertas y ventanas en

mal estado, interruptores y enchufes quebrados, alambres eléctricos sin

aislaciony otras situaciones que presenten condiciones de inseguridad.

4° Los servicios higiénicos y duchas deberan ser desinfectados
peridodicamente.

52 Los lugares de preparacion y manipulaciéon de alimentos deberan reunir

las condiciones sanitarias necesarias.

62 Las manipuladoras de alimentos que se desempefien en el

Establecimiento deben cumplir con las exigencias fijadas por el Ministerio

de Salud para ejercer estas funciones.

7° Los profesores recomendaran y cautelaran que los alumnos no porten

objetos o elementos que puedan provocar accidentes (cortopunzantes,

etc.).

82 Los profesores deben informar a padres y apoderados sobre las

normas de higiene y seguridad que deben aplicar sus pupilos dentro del

colegio, con el fin de evitar accidentes.

92 Los profesores instruiran a sus alumnos sobre el cuidado y mantencion

del mobiliario, instalaciones y diversos elementos y dependencias del

establecimiento, formando conciencia que esta al servicio de la

comunidad y es responsabilidad de todos su cuidado y mejoramiento.102

El colegio debe obligatoriamente contar con un Botiquin de primeros

auxilios, provisto de los elementos minimos necesarios para cumplir su

funcion.

112 Cada profesor debe verificar y responsabilizarse de la revision y buen

estado de las dependencias, materiales y elementos que utilizara para el

trabajo con sus alumnos, al igual que la verificacion al final de la clase

y devolucion en buenas condiciones de los elementos utilizados, a las

personas o lugares que corresponda, de acuerdo a lo determinado por

elcolegio.

12° Sefales graficas que colaboren con la evacuacion en caso de necesidad.
132 El colegio debera contar con la cantidad y tipo de extintores
necesarios de acuerdo a lasnormas vigentes.

142 Cada profesor con su curso, o el colegio en general, realizara ensayos
de PISE a lomenos una vez al semestre, dejando constancia escrita de
ellos.

31



XIX.

CONSEJO ESCOLAR

El Consejo escolar sera la instancia donde se promueva la participacion de
los miembros de lacomunidad educativa.

1. El Consejo Escolar tendra caracter informativo, consultivo y
propositivo, salvo que el sostenedor decida darle caracter resolutivo.
En todo caso el caracter resolutivo del Consejo Escolar podra
revocarse por parte del sostenedor al inicio de cada afio escolar.

2. El Consejo Escolar debe estar integrado por:

(¢]

o O O O O

Director del establecimiento, quien lo presidira.

Sostenedor o un representante designado por él.

Docente elegido por los profesores.

Representante de los asistentes de la educacion.

Presidente del Centro de Padres y Apoderados.

Presidente del Centro de Alumnos (para establecimientos que
impartan enseflanza media).

Sin perjuicio de lo anterior, el consejo escolar debera
establecer en su acta constitutiva las instancias para
considerar las opiniones de los nifios que asistan al
establecimiento en los niveles de educacion parvularia y basica,
en temas de su interés de acuerdo a sus capacidades, niveles
de desarrollo y cultura.

3. El Consejo Escolar puede ser consultado sobre los siguientes temas:

o

o

(o]

El Proyecto Educativo Institucional (PEI) y sus modificaciones.
El calendario de la programacion anual y las actividades
extracurriculares.

Las metas del establecimiento y sus proyectos de
mejoramiento.

El informe anual de la gestién educativa del establecimiento,
antes de ser presentado por el/la directora/a la comunidad
educativa.

La elaboracion y modificaciones al Reglamento Interno y la
aprobacién del mismo si se le hubiese otorgado esta atribucion.

4. El Consejo Escolar sera informado, a lo menos, de las siguientes
materias:

O

(o]

Logros de aprendizaje integral de los estudiantes: resultados
de rendimiento académico, proceso y orientaciones entregadas
por la Agencia de Calidad de la Educacion sobre los resultados
SIMCE, estandares de aprendizaje y otros indicadores de
calidad educativa.

Informes de las visitas del Ministerio de Educacion y otros
organismos relacionados. En lo normativo, informe de las
sanciones que aplique la Superintendencia de Educacion al
establecimiento educacional.

Enfoque y metas de gestion del director del establecimiento.
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6. EL Consejo Escolar debera realizar a lo menos cuatro sesiones en
meses distintos de cada afio académico.

7. El Consejo debera quedar constituido y efectuar su primera sesion
dentro de los tres primeros meses del afio escolar.

8. El sostenedor hara llegar al Departamento Provincial del Ministerio
de Educacion una copia del acta constitutiva del Consejo Escolar la
que debera indicar:

o lIdentificacion del establecimiento, fecha y lugar de
constitucion.
Integracion del Consejo Escolar.
Funciones informativas, consultivas y otras que hayan quedado
establecidas.

o Su organizacion, atribuciones, funcionamiento y periodicidad.

XX. CENTRO DE PADRES

Funcionamiento:
Si existiese cobro por este concepto, el Centro de Padres no podra realizar
cobros que excedanun monto autorizado por norma.

No se debera condicionar la matricula de un alumno al pago de aportes al
CPP

Todos los apoderados podran participar sin importar si han o no pagado
su aporte (si hubieseaporte)

El centro de padres actualmente no tiene persona juridica ni cuenta
con reglamento defuncionamiento.

Este centro debera sesionar al menos cuatro veces al afno

Participacion:
Se consultara e informara al CPP en los siguientes procesos asociados
a la gestion delestablecimiento tales como:
e Evaluacién del PEIl considerando los intereses de la comunidad
educativa.
e Definicién de mecanismos para el logro de un actuar coordinado
de la comunidadeducativa.
e Definicién de mecanismos para asegurar el involucramiento de
padres y/o familias en elPEl y el apoyo a los aprendizajes.
e Generar canales expeditos de comunicaciéon para mantener
informados a todos losactores de la comunidad educativa y recibir
observaciones y sugerencias.
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XXI PROCESO DE ADMISION ESCOLAR

Invitamos a usted a formar parte del Proceso de Admision
2024 de nuestro colegio, postulando a sus hijos o haciendo
extensiva la informacion a quienes estén interesados en
formar parte de la comunidad educativa

Para quienes deseen ingresar a nuestro establecimiento
educativo les informamosalgunos aspectos fundamentales
del Proyecto Educativo Institucional, disponibles en la
pagina web: www.escuelaloscopihues.cl, infoescuela.cly la
vitrina del SAE

Es indispensable que las familias que postulan a nuestro
colegio se sientanmotivadas por el Proyecto Educativo que
guia nuestra gestion y que tiene como meta, altas
expectativas académicas, desarrollo de conciencia
ecoldgica, conciencia del ser y valores . Por ello, esperamos
contar con padres, apoderados y estudiantes que quieran
comprometerse con el PEI, el Reglamento de Convivencia
Escolar, Protocolos de Actuacion y lineamientos
pedagogicos.

INFORMACIONES GENERALES DE POSTULACION

Criterios de admision.

Los criterios de admisién al establecimiento estaran informados en
la plataforma del Ministerio de Educacion
www.sistemadeadmisionescolar.cl

0 Cumplimiento de requisitos de edad y promocion para el curso que
postula.

o« En aquellos cursos de Pre-kinder a 8°Basico en donde la
cantidad de postulantesinscritos sea superior a las vacantes
ofrecidas, se generara una lista de espera.

0 El apoderado debera acreditar estudios del alumno que postula.

0 EL apoderado debera tomar conocimiento del Reglamento de
Convivencia que se encuentre a libre disposicion en el
establecimiento visitando la pagina web.

0 El apoderado debera tomar conocimiento del PEI (Proyecto
Educativo Institucional)

0 Seran alumnos preferentes en la postulacion:

- Hermanos matriculados en el mismo establecimiento.
- Incorporacion 15% prioritarios.



http://www.escuelaloscopihues.cl/
http://www.sistemadeadmisionescolar.cl/

- Hijo o hija de funcionarios o cualquier trabajador que
realice trabajospermanentes en el colegio.

- Haber estado en el establecimiento, salvo que haya sido
expulsado.

0 El apoderado del alumno(a) postulante, debera asistir a
firmar, que ha tomado conocimiento y se adhiere al Proyecto
Educativo, Reglamento de Convivencia y Reglamento interno
del Establecimiento.

El numero de vacantes disponibles para el aiio 2024 :

Nivel NP° sillas Distribucion
decursos

NT2 - Kinder 35 71curso en la tarde

12 Basico 35 71curso en la tarde

2° Basico 35 71curso en la tarde

32 Basico 35 1curso en la tarde

49 Basico 35 71curso en la tarde

52 Basico 35 1 curso en la manana
62 Basico 35 1 curso en la maAnana
72 Basico 35 1 curso en la mafAana
89 Basico 35 1 curso en la mafAana

El apoderado del postulante debera llenar una ficha que
quedara en lista de espera.La lista avanzara cuando; los
estudiantes se trasladen, repitan o desistan de su matricula.
Cuando se genere un cupo, de acuerdo a las razones
mencionadas anteriormente, se procedera a llamar
telefénicamente al apoderado correspondiente segun lista,
para proceder a hacer efectiva la matricula.

Orientaciones para el proceso de postulacion

Ingresa a www.sistemadeadmisionescolar.cl
Busca tus establecimientos y agrégalos a tu lista
Ordénalos por preferencia

Envia tu postulacion
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CALENDARIO DEL PROCESO DE ADMISION 2024

(Sera definido por el Mineduc)

Periodo principal de postulaciones.

Publicacion de resultados.

Publicacion de resultados listas de espera.

Periodo Complementario de postulacion. Es para aquellos
apoderados que hayan rechazado su asignacion o que
no postularon en el periodo principal.

Publicacion resultados Periodo Complementario
postulacion.

Periodo de matricula en los establecimientos. Este
periodo es para estudiantes nuevos y estudiantes que
continuaran en su mismo establecimiento.

Periodo de regularizacion exclusiva para repitentes. Este
periodo tiene por finalidad permitir la regularizacion de
aquellos estudiantes admitidos por sistemaque repitieron
de nivel, por tanto, buscan una vacante en el nivel previo
al que postularon.

Inicio periodo de regularizacion aiio lectivo 2024 . Este
periodo se realiza directamente en los establecimientos
para aquellos estudiantes que no postularon en ninguno
de los dos procesos o quieran buscar otro colegio.

de
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XX DE LA ENCARGADA DE CONVIVENCIA ESCOLAR Y EL PLAN DE
GESTION DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR

La encargada de convivencia escolar es Rosa de las Mercedes Gonzalez
Vidal.

A continuacion, destacamos las funciones mas importantes a desempefar:

*Disefar, elaborar e implementar el Plan de Gestién, conforme a las
medidas que determine el Consejo Escolar.

*Disefiar en conjunto con la Direccion del establecimiento, la conformacion
de equipos de trabajo y las estrategias de implementacion del Plan de
Gestion.

*En conjunto con el equipo técnico, debe elaborar y llevar a cabo una
estrategia de seguimiento y monitoreo del Plan de Gestion.

*Informar al equipo directivo y al Consejo escolar de los avances o
dificultades en la implementacion del Plan de Gestidén y a la Comunidad
Educativa, los avances en la implementacion de la Convivencia Escolar y de
la prevencioén de la violencia.

El plan de Gestion de la convivencia escolar se actualiza cada afio y se
encuentra disponible en la pagina web del colegio

PLAN DE GESTION DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR

Este afio 2024 la convivencia escolar estara referida al modo de
relacionarse estableciendo el respeto mutuo y la solidaridad reciproca
entre las personas que forman parte de esta comunidad educativa,
sustentada en la interrelacidon positiva y efectiva, la cual debe estar ajena
a situaciones de violencia.

Esto considerado como uno de los pilares de la reactivacién educativa.

En base a todo lo anterior, el objetivo general de la encargada del plan de
Gestion de la Convivencia Escolar es: “La promocion de conocimientos y
aprendizajes enfocados en el respeto, humildad, responsabilidad,
solidaridad y honestidad, entre la comunidad educativa, con el proposito
de formar lideres con valores y habilidades que promuevan la formacion y
la tranformacion en una cultura de altas expectativas; buscando asi una
trascendencia social.”

Este objetivo presenta una dimension preventiva, la cual busca anticiparse
a situaciones de conflicto que generen inconvenientes, poniendo en riesgo
el curso positivo de la convivencia escolar, en este sentido, se busca
posibilitar el desarrollo de habilidades, conocimientos y aprendizajes frente
a escenarios de intolerancia. Si bien los conflictos estan arraigados y son



parte de toda clase de vinculo social, es decir: toda relacion en las cual se
vinculen dos sujetos generara cierta friccion, puesto que, en aquella
interaccion, existiran desafortunados roces por la disparidad existente en
la cultura actual y la intolerancia cultural de la cual somos parte.

Por lo tanto, se mediaran las formas de resolver dichas diferencias,
manifestando a los estudiantes la importancia elemental del dialogo, canal
de comunicacion que posibilita y favorece la solucién ante controversias.
Aceptar el conflicto y comprender las diferencias significativas que se
generan frente a un mismo hecho, afadiendo en consecuencia, el valor de
la tolerancia, asi como la importancia del respeto y aceptacion frente a la
diversidad existente en toda cultura, posibilitara resolver aquella disparidad
de manera considerada, a través de los aprendizajes adquiridos, en la
permanencia del afio escolar.

Enfocado hacia la promocion y prevencion de situaciones de riesgo donde
el estudiante se vea perjudicado, o denigrado, de esta manera segun el
Ministerio de Educacién, el objetivo general de la politica de Convivencia
Escolar es “orientar las acciones, iniciativas y programas que promuevan y
fomenten la comprensiéon y el desarrollo de una convivencia escolar
inclusiva, participativa, solidaria, tolerante, pacifica y respetuosa, en un
marco de equidad de género y con enfoque de derechos”.

El encargado de convivencia escolar, debera:

a) Conocer e implementar las orientaciones la Politica Nacional de
Convivencia Escolar.

b) Debera ejecutar de manera permanente los acuerdos, decisiones y
planes del reglamento interno.

c) Colaborara en la formulacién del Plan de Gestidn.

d) Participara en las acciones de difusion de las normas y planes
relativos a la convivencia escolar.

e) Coordinara iniciativas de capacitacion sobre promocién de la buena
convivencia y manejo de situaciones de conflicto entre los diversos
estamentos de la comunidad educativa.

f) Promover el trabajo colaborativo entre los actores de la comunidad
educativa, en la elaboraciéon, implementacion y difusion de politicas
de prevencion, medidas pedagdgicas y disciplinarias que fomenten
una sana convivencia.

Para conseguir dicho propodsito, se plantean los siguientes objetivos
especificos:

e Difundir y sociabilizar las actualizaciones del Reglamento Interno y
protocolos de convivencia escolar a toda la comunidad educativa.

e Acoger a los estudiantes en este nuevo afio académico 2022, a través
de espacios y momentos que inviten la reintegracion de las clases
presenciales con un dialogo contendedor y educativo.

e Concientizar a nuestra comunidad educativa del dafio y consecuencias



del acoso a través de las redes sociales.

e Promover la incorporacion activa de la familia de los estudiantes a la
labor que desarrolla el establecimiento en beneficio de los
estudiantes.

e Generar espacios que permitan promover una convivencia positiva
dentro del establecimiento.

Objetivos y actividades:
Las actividades mencionadas se ejecutaran de manera presencial, debido
que el ministerio ha propuesto la asistencia a la escuela de esa manera

Objetivo Actividad Fecha

Envio del manual deMarzo
convivenciay protocolos 2
través de correo electronico
y/o correo electrdnico
institucional

Marzo y Abril
Entregar informacion a los
Difundir 'y  sociabilizar lasjprofesores, con las
actualizaciones del Reglamentoprincipales  actualizaciones
Interno y protocolos delde convivencia escolar.
convivencia escolar a toda la
comunidad educativa.

Generar instancias delJulio
capacitacion sobre
actualizacion del reglamento
interno a asistentes de la
educacion.

Responsable: equipo de
convivencia escolar.




Se trabajara en clases
tematicas de acoso, bullying,
ciber bullying, grooming, etc.
Con estudiantes de 5°, 6°, 7°

Mayo

Concientizar a nuestra
comunidad educativa del dafio y
consecuencias del acoso a través
de las redes sociales.

y 8°os en clases de
orientacion.
Se confeccionara afiche

sobre las tematicas bullying,
ciber bullying, grooming,
propiciando estrategias para

Abril

el autocuidado y
herramientas para los
Responsable: equipo delApoderados.
convivencia escolar.
Aplicar encuestas a nivelMayo
institucional a los padres y
apoderados sobre las

tematicas con necesidad de
apoyo en la relacion familia-
escuela.

Promover la incorporacién activa
de la familia de los estudiantes 4
la labor que desarrolla el
establecimiento en beneficio de
los estudiantes.

Realizar videos educativos
sobre crianza respetuosa a
los apoderados

Junio

Responsable: equipo de

convivencia escolar.

Elaborar difundir en
plataforma educativa,
boletines informativos sobre
tematicas de interes para los
apoderados.

y

Junio




Realizar actividades con los
estudiantes, dirigidas por los
Profesores Jefes, paral
promover el Buen Trato y la

sana convivencia, apoyada
por el Encargado de
convivencia (dia de |4

convivencia escolar).

Abril

Generar espacios que permitan

promover una convivencia
positiva dentro del
establecimiento.

Responsable: equipo de

Realizaciéon de charlas por
parte de instituciones
externas: o, consumo de
drogas, entre otras.
Instituciones colaboradoras:
OPD

SENDA

Universidades Carabineros de
Chile PDI, etc.

Desde agosto

convivencia escolar.

Incorporar en las
celebraciones institucionales,
dia del alumno, dia de la
convivencia escolar, entre
otras.

Desde Abril

Planificacion y ejecucién de
una jornada de reflexiéon con
estudiantes de segundo ciclo.

Octubre-
Noviembre

Creacion de un campeonato
de taca taca, paral
estudiantes de 3° a 8° afo.
Incitando el respeto y el buen
trato, a través del juego y el
trabajo en equipo. (a cargo de
Profesores de educacién
fisica y equipo de convivencia

escolar).

Noviembre-
Diciembre




XXIll. ANEXO
AL REGLAMENTO INTERNO COVID-19 (
DE CARACTER TRANSITORIO EN PERIODO DE PANDEMIA
PROTOCOLO DE FUNCIONAMIENTO BASADO EN EL PLAN DE
RETORNO 2021

1. Limpieza y desinfeccion:

1. Al abrir el colegio se ventilan las salas abriendo ventanas y
colocando ventiladores, se coloca pediluvio con amonio en la
entrada y limpiapiés.

2. Se realiza limpieza y desinfeccion entre jornada de mananay
tarde y al termino del dia.

3. La limpieza contempla todas las superficies de contacto
(mesas, sillas, pisos, patios, puertas, barandas, manillas,
interruptores, estantes y recursos pedagogicos tecnoldgicos
u de otro tipo)

4. Al recreo se ventilan las salas al igual que en la abertura del
colegio, por lo que nodeben entrar alumnos bajo ninguna
circunstancia, y se desinfectara el lugar con alcohol al 70%,
en las superficies y el suelo con amonio cuaternario.

5. Los espacios comunes como la sala de profesores, biblioteca
y oficinas seran ventilados cada dos horas, se limpian y
desinfectan una vez por jornada.

6. Servicios Sanitarios: Se desinfectaran y limpiaran en cada
intervalo de recreos y término de jornadas

7. Los basureros con bolsas plasticas de cada sala seran
cambiadas dos veces al dia, al finalizar cada jornada o al
encontrarse llenas.

2. Medida de higiene y proteccion:

1. El primer recreo de 15 minutos se usa para comer la colacion
en Huerto Choyun con autorizacién de los padres y visado por
la provincial. Todo lo anterior sera supervisado para evitar
aglomeraciones y el cumplimiento de las medidas sanitarias.
Asisten dos cursos 09:00 a 09:15 y luego los otros dos cursos
de 09:15a 09:30. En la tarde de 15:00 a 15:15 dos cursos y luego
15:15 a 15:30 dos cursosmas, el kinder a las 16:00

2. La colaciéon es individual con distanciamiento social de a lo
menos dos metros. Delimitando el lugar de cada nifio para
mantener la distancia. Se prohibira el consumo de alimentos
en espacios cerrados como por ejemplo al interior de la sala
de clases y oficinas con mas de una persona por recinto.
Manteniendo la debida sefalizacién en cada recinto.



3. Existen sefaléticas y de una distribucién del mobiliario al
interior de las salas de clases que asegure el distanciamiento
social de al menos 1 metro entre las personas de la
comunidad escolar. Esto también ocurrira con los otros
espacios del establecimiento. La capacidad maxima de una
sala de clases sera de 16 personas:15 estudiantes y un
docente en el caso de las salas grandes, en la sala1 (que tiene
menos capacidad) 10 alumnos y un docente

4. Se permite la concentraciéon de no mas de 80 personas en
espacio abierto (PatioColegio) y de 17 personas en lugares
cerrados (salas). Esto implica que no se realizaran reuniones
de apoderados presenciales, sino que estas seran online.

5. Ladistanciade al menos1metro en los lugares de espera, tales
como los servicios higiénicos y oficina de direccion esta
demarcada

6. Los apoderados controlan la temperatura de los escolares
diariamente antes de salir del domicilio, evaluando ademas
la presencia de sintomas respiratorios. Si presenta
temperatura sobre 37,5° C o sintomas respiratorios, debera
permanecer en casa controlando T° y no asistir al
establecimiento educacional hasta que sea evaluado por un
médico.

7. Se controla la temperatura al ingreso y salida del
establecimiento educacional, a todos los estudiantes y para
todo el resto de los funcionarios, la atencién a apoderados
sera solo por teléfono o videollamada Meet.

8. El control del punto 6 sera registrado en un Listado de
trazabilidad: a cada personaque ingrese al establecimiento se
le registrara en un listado de asistencia junto con la
temperatura con la cual ingresd y se retiro.

9. Existe alcohol gel en las salas de clases y oficinas y jabon liquido en
los bebederos

10.Se Implementaran rutinas de lavado e higiene de manos con
alcohol gel antes decada ingreso a la sala de clases.

11.Los articulos escolares o de oficina como lapices, cuadernos,
libros, etc. seran deuso exclusivo de cada integrante de la
comunidad escolar, no pudiéndose intercambiar con otras
personas, a menos que se desinfecte con una solucion de
alcohol al 70%

12.Se deben cumplir normas basicas de autocuidado, tales
como: a. Uso obligatoriode mascarillas dentro de espacios
cerrados y abiertos (de acuerdo a lo establecido en la
Resolucion Exenta 591, del Ministerio de Salud, del 25 de julio
de 2020) dentro del establecimiento. b. Las clases de
educacion fisica se realizaran en el patio del colegio, ya que
es un lugar ventilado, al aire libre y se procurara que se



mantenga distancia de al menos 1 metro entre alumnos.

13.Se prohibira el ingreso a los casos confirmados, sospechosos,
asi como los contactos estrechos de alguien contagiado
(definiciones en www.minsal.cl), ellos o ellas no deberan
asistir al establecimiento educacional hasta que se cumplan
las condiciones establecidas por la Autoridad Sanitaria de
acuerdo a cada caso.

14.La entrada y la salida del establecimiento educacional estaran
sefalizadas

3. Rutinas para el ingreso y salida del establecimiento:

1. Organizacion de la jornada: Considerando los lineamientos
del Ministerio de Educacion y los protocolos sanitarios, el
establecimiento debera organizarse en un sistema de Clases
presenciales para todos los niveles en jornada regular. Kinder:
puede asistir todas las semanas dado que tiene menos de 15
estudiantes
, 1ro hasta 8vo basico, semana por medio presencial y virtual.

2. Se Implementaran horarios diferidos de entrada y salida por
nivel de ensefianza,siempre supervisados por algiin miembro del
equipo directivo, asistente o docente del establecimiento para
evitar aglomeraciones. Estaran organizados por dos jornadas:

Jornada de la Mafiana: 5to, 6to, 7mo y 8vo de Lunes a Viernes

- 5to basico asiste de 7:50 a 12:30 hrs. Con 29 a 30 hrs pedagdgicas
- 6to basico asiste de 7:50 a 12:30 hrs. Con 29 a 30 hrs pedagodgicas
- 7mo basico asiste de 7:45 a 12:40 hrs. Con 30 a 31 hrs pedagogicas
- 8vo basico asiste de 7:45 a 12:40 hrs. Con 30 a 31 hrs pedagdgicas

Jornada de la Tarde: kinder, 1ro, 2do, 3ro y 4to Lunes a Viernes
- Kinder asiste de 13:30 a 17:55 con 20 hrs pedagdgicas

- 1ro basico asiste de 13:30 a 18:20 hrs. Con 30 hrs pedagogicas
- 2do basico asiste de 13:30 a 18:20 hrs. Con 30 hrs pedagogicas
- 3ro basico asiste de 13:30 a 18:30 hrs. Con 30 hrs pedagogicas
- 4to basico asiste de 13:30 a 18:30 hrs. Con 30 hrs pedagdgicas

4. Rutinas para el uso de bafhos.

1. Los bafos de los estudiantes tendran un aforo de 2 alumnos por
bafio

2. El uso de los lavamanos al exterior de los bafios deberan ser
usados alternadamente, estas llaves estaran previamente
demarcadas y sefializadas paraque en su uso se mantenga la



distancia de al menos un metro entre los estudiantes.

3. Contaran con imagen y sefalética que refuerce el lavado de
manos y su procedimiento correcto.

4. En cada entrada de los bafios, habra dos a tres asistentes de
aula y la encargadade convivencia escolar que supervisara la
entrada ordenada y el aforo de los estudiantes.

5. Se desinfectaran y limpiaran en cada intervalo de recreos y
término de jornada, de ello estara encargada la auxiliar de
aseo.

6. Cada 20 minutos se debe higienizar bafio del personal, bafio
de varones y baio de damas

7. Se dispondran de basureros, lavamanos, jabon, papel
higiénico en portarrollos y un dispensador de toallas de papel
absorbente o secador de mano.

5. Protocolo para casos covid-19

De existir un caso sospechoso dentro del establecimiento se debe aislar
a la persona y llamara su apoderado o tutor se solicitara acudir
inmediatamente a un centro asistencial para tomar el examen PCR
correspondiente. En caso de confirmarse uno o mas casos de COVID-19
en la comunidad educativa del establecimiento, se deben seguir las
siguientes instrucciones: PERSONAL ADMINISTRATIVO Si la persona
confirmada con COVID-19 (+) es:

Una persona que cohabita (contacto estrecho) con un miembro de la
comunidad educativa (estudiante, docente, funcionario/a), no se
suspenden las clases. La persona debe cumplircon la medida de
cuarentena por 14 dias, desde la fecha del ultimo contacto, incluso si

el PCR da negativo.

Un estudiante que asistio al establecimiento educacional, en periodo de
transmisibilidad (2 dias antes del inicio de sintomas para casos
sintomaticos y 2 dias antes de la toma de PCR para casos asintomaticos),
se suspenden las clases del curso completo por 14 dias. El estudiante
COVID-19 (+) debe permanecer en aislamiento hasta que un médico
indique que puede retomar sus actividades. CUERPO DOCENTE Y
PERSONAL DE ASEO Quienes presenten sintomas compatibles con
COVID-19 y/o pasen a ser caso confirmado deben permanecer en
aislamiento hasta que un médico indique que puede retomar sus
actividades.Dos o mas casos de estudiantes de diferentes cursos, que
asistieron al establecimiento educacional en periodo de transmisibilidad,
es causa de suspension de 14 dias sujeta a: 1.

Identificacion de los potenciales contactos, pudiendo derivar en
suspension de cursos o cicloso del establecimiento completo. 2. Todas
las personas afectadas de la comunidad educativa deben permanecer en
cuarentena preventiva durante los 14 dias desde la fecha del ultimo



contacto.

Quienes presenten sintomas compatibles con COVID-19 y/o pasen a
ser caso confirmadodeben permanecer en aislamiento hasta que un
médico indique que puede retomar sus actividades.

Si hay un docente, asistente de la educacion o miembro del equipo
directivo, esto es causa desuspension de 14 dias sujeta a: 1. Identificacion
de los potenciales contactos, pudiendo derivar en suspensién de cursos
o ciclos o del establecimiento completo

Todas las personas afectadas de la comunidad educativa deben
permanecer en cuarentena preventiva durante los 14 dias desde la
fecha del ultimo contacto.

Quienes presenten sintomas compatibles con COVID-19 y/o pasen a
ser caso confirmadodeben permanecer en aislamiento hasta que un
médico indique que puede retomar sus actividades.

XXIV FUNDAMENTOS LEGALES Y NORMAS TECNICAS

El presente Reglamento Interno tiene como base los siguientes
fundamentos legales deacuerdo a la normativa vigente:

Es conocido por la comunidad educativa, por ejemplo por publicacion
en la pagina web delestablecimiento, correo electrénico o libreta de
comunicaciones.

Respeta los derechos y deberes de la

comunidad educativa. Respeta la libertad

de conciencia o convicciones religiosas.

No permite la discriminacion.

Vela por proporcionar un ambiente de respeto y tolerancia.

Valora la participacion en la vida cultural educativa y recreativa por
parte de los estudiantes. Permite el ingreso o permanencia en
condiciones de maternidad.

Permite el ingreso de los alumnos por cambio en el estado civil

de sus padres. Permite el ingreso o permanencia de los alumnos

sin importar su condicién econdmica

1. Constitucién Politica de la Republica de Chile 1980.
2. Estatuto de los Profesionales de la Educacion Ley N2 19.070.
3. Reglamento de la Ley N2 19.070, Decreto



N2 453 de 1991.4. Ley LGE N° 20.370 del

2009

5. Ley SNAC N° 20.529 del 20M

6. Estandares Indicativos de desempefio para los establecimientos
educacionales y sussostenedores. ESTO COMPLEMENTA PUBLICACION
DEL DECRETO SUPREMO N° 73, DE2014, DEL MINEDUC DE LA LEY N°
20.529, que establece el sistema nacional de aseguramiento de la calidad
de la educacion parvularia, basica y media y su fiscalizacidon , publicado
en el diario oficial N° 40.798, del 04 de marzo 2014.

7. Ordinario 476 del 29 de noviembre 2013, cuya materia es: Actualiza
instructivo para los establecimientos educacionales sobre Reglamento
Interno, en lo referido a Convivencia Escolar

8. Resoluciéon Exenta 0290 del 17 abril 2013 que fija el modelo de
fiscalizacion y estandarizacion de hallazgos de la superintendencia de
educacion.

9. Sugerencias disponibles como recurso para la convivencia escolar y
reglamento interno disponible en la seccidén de convivencia escolar de la
pagina web del mineduc.

10. Codigo del Trabajo, Ley N¢

18.620 de 1987.11. Ord. 089/27-

01-98

El punto 2, Parrafo segundo, dice: “Durante la vigencia del respectivo afio
escolar, los sostenedores y/o directores de establecimientos, no podran
cancelar la matricula, suspender oexpulsar alumnos, por causales que se
deriven, exclusivamente, de la situacion socio- econdmica o del
rendimiento académico de estos.”

12. Declaracién de Derechos del Nifio.

13. Ley de Inclusion Escolar

13. Planes y Programas:

(2960) 1° a 6° Basico (19/12/2012)

Plan Educacion Parvularia (01/01/2015)

Bases de la educacion Parvularia Decreto 481

(169) Plan N2 169 / 2014 para 72 y 82 Basico (01/01/2014)

14.Decreto 924/1983 Religion

15. Decretos de Evaluacion: Dcto. 511/97

16. Prevencion Motora Postural. Decreto 200/82

17. Educacioén sexual. Ord. 02684/84

18. Orientacion. Circular 600/91.

19. Prevencién de Riesgos. Decreto 14/84.

20. Principios que orientan la Educacion Extraescolar, Decreto 290/84.
21. Educacioén y Salud, Decreto 20/84.

22. Ley de Aula Segura N2 21.128

23. Decreto 67 de Evaluacion



24. Sitio web oficial. Portal de Atencién Ciudadana del Ministerio de

Educacion del Gobierno deChile

25. Resolucion Exenta N° 2765 del 26/06/2020 Aprueba Orientaciones

para la Implementaciénde la Priorizacién Curricular en forma remota y

presencial para los establecimientos educacionales que imparten

educaciéon parvularia, basica y media, ambas modalidades y para sus

distintas formaciones y establece las excepciones en las materias que

indica por la pandemia por Covid-19

26. Protocolo de alerta temprana en contexto de COVID-19 para

establecimientoseducacionales de Marzo 2021 del Mineduc y Minsal

27. Infografia del Protocolo de alerta temprana Covid-19 Marzo 2021 del
Mineduc y Minsal

28. Ordinario 799 del 04/03/2021 del Minsal

Principios fundamentales del reglamento interno
Dignidad del Ser Humano

El sistema educativo debe orientarse hacia el pleno desarrollo de la
personalidad humana y del sentido de su dignidad y debe fortalecer el
respeto proteccioén y promocion de los derechos humanos y las libertades
fundamentales.

La dignidad es un atributo de todos los seres humanos sin excepcion

Por su parte la convencidon de derechos del nifio en su articulo 28 sefiala
que toda aplicacion de la disciplina escolar debe ser compatible con la
dignidad humana del nifio nifia o adolescente.

Interés superior del nifio nifla y adolescente

Este principio tiene por objeto garantizar el disfrute pleno y efectivo de
todos los derechos reconocidos por la convencién de derechos del nifio
para el desarrollo fisico mental espiritual moral psicolégico y social de los
nifos niflas y adolescentes se trata de un concepto que se aplica en todos
los ambitos y respecto de todos quienes se relacionan y deben tomar
decisiones que afecten a nifios nifias y adolescentes.

En suma el interés superior del niflo constituye el eje rector para quienes
tiene la responsabilidad de su educacion y orientacion por lo que siempre
debera respetarse y considerarse al momento de adaptar medidas que
afecten a los estudiantes.

El principio de no discriminacién arbitraria encuentra su fundamento es la
garantia constitucional de igualdad ante la ley establecida en el articulo 19
numero 2 de la cpr conforme a la cual no hay en Chile persona ni grupo
privilegiado por lo que ni la ley ni ninguna autoridad puede establecer
diferencias arbitrarias luego para determinar los alcances de este principio
y su potencial expresion en los establecimientos educacionales es preciso
establecer previamente que se entiende por discriminacién arbitraria.



No discriminacion arbitraria

El principio de no discriminacion arbitraria encuentra su fundamento es la
garantia constitucional de igualdad ante la ley establecida en el articulo 19
numero 2 de la cpr conforme a la cual no hay en Chile persona ni grupo
privilegiado por lo que ni la ley ni ninguna autoridad puede establecer
diferencias arbitrarias luego para determinar los alcances de este principio
y su potencial expresion en los establecimientos educacionales es preciso
establecer previamente que se entiende por discriminacion arbitraria.

En el ambito educacional al no discriminacion arbitraria se constituye a
partir de los principios de integraciones e inclusion que propenden a
eliminar todas las formas de discriminacion arbitraria que impidan el
aprendizaje y la participacion de estudiantes del principio de diversidad
que exige el respeto de las distintas realidades culturales religiosas y
sociales de las familias que integran la comunidad educativa del principio
de interculturalidad que exige el reconocimiento y valoracion del individuo
en su especificidad cultural o de origen considerando su lengua
cosmovision e historia y del respeto a la identidad de género reconociendo
que todas las personas tienen las mismas capacidades vy
responsabilidades.

Legalidad

Este principio referido a la obligacion de los establecimientos
educacionales de actuar de conformidad a lo sefialado en la legislacion
vigente tiene dos dimensiones la primera exige que las disposiciones
contenidas en los reglamentos internos se ajusten a lo establecido en la
normativa educacional para que sean validas.

Justo y racional procedimiento

Este principio manifestacion de la garantia constitucional consagrada en
el articulo 19 numero 3 inciso 6 de la cpr conforme a lo anterior las
medidas disciplinarias que determinen los establecimientos educacionales
deben ser aplicadas mediante un procedimiento justo y racional
establecido en el reglamento interno se entendera por procedimiento justo
y racional aquel establecimiento en forma previa de la aplicacion de una
medida que considere al menos la comunicacién al estudiante de la falta
establecida de reglamento interno por la cual se pretende sancionar
respete la presuncion de inocencia garantice derecho a ser escuchado
entre comillas descargos y de entregar los antecedentes para su defensa
se resuelva de manera fundada y en un plazo razonable y garantice el
derecho a solicitar la revisién de la medida antes de su aplicacion sin
perjuicio del respeto al resto de los atributos que integran el debido
proceso



Proporcionalidad

De conformidad la normativa vigente las infracciones en las normas y
reglamento interno pueden ser sancionadas con medidas disciplinarias
que van desde medidas pedagogicas hasta la cancelaciéon de matricula la
calificacion de las infracciones entre comillas por ejemplo leve menos
menos grave y grave" contenidas en el reglamento interno debe ser
proporcional a la gravedad de los hechos o conductas que la constituyen
asi mismo las medidas disciplinarias que se establezcan deben ser
proporcionales a la gravedad de las infracciones

Transparencia

a ley general de educacion consagra el derecho de los estudiantes y de los
padres y apoderados a ser informados sobre el funcionamiento general y
los distintos procesos del establecimiento tratandose de los primeros el
articulo 10 letra a de la ley general de educacion establece el derecho a
ser informados de las pautas evaluativas hacer evaluados y promovidos de
acuerdo a un sistema objetivo y transparente de acuerdo al reglamento de
cada establecimiento luego en la letra b del mismo articulo se reconoce
el derecho de los padres y apoderados a ser informados por el sostenedor
y los directivos y docentes a cargo de la educacion de los hijos o pupilos
respecto de los rendimientos académicos de la convivencia escolar y del
proceso educativo de estos asi como de funcionamiento del
establecimiento

Participacion

Este principio garantiza a todos los miembros de la comunidad educativa
el derecho a ser informados y a participar en el proceso educativo en
conformidad a la normativa vigente los estudiantes tienen derecho a
participar en la vida cultural deportiva y recreativa del establecimiento y
a expresar su opinidon los padres madres y apoderados gozan del derecho
a ser escuchados a participar del proceso educativo y de aportar al
desarrollo del proyecto educativo

Autonomia y diversidad

El sistema educacional chileno se basa en el respeto y fomento de la
autonomia de las comunidades educativas principio que se expresa en la
libre eleccion y adhesion al proyecto educativo del reglamento y a sus
normas de convivencia y funcionamiento establecidas en el reglamento
interno



Responsabilidad

Como ha sido dicho la educacién es una funcion social es decir es deber
de toda la comunidad contribuir a su desarrollo y perfeccionamiento de lo
cual se deriva que todos los actores de los procesos educativos junto a
ser titulares de determinados derechos deben cumplir también
determinados deberes son deberes comunes de los sostenedores
estudiantes madres padres y apoderados profesionales y asistentes de la
educaciéon entre otros brindar un trato digno respetuoso y no
discriminatorio a todos los integrantes de la comunidad educativa
colaborar y cooperar en mejorar la convivencia escolar y la calidad de la
educaciéon y respetar y reglamento interno el proyecto educativo y en
general todas las normas del establecimiento con todas las entidades
sostenedoras son responsables del funcionamiento correcto del
establecimiento educacional
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DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 12: Objetivos

a) El presente manual tiene por finalidad promover y desarrollar en todos
los integrantes de la comunidad educativa los principios y elementos que
construyan una sana convivencia escolar,con especial énfasis en una
formacién que favorezca la prevenciéon de toda clase de violencia o
agresion.

b) Asimismo, establece protocolos de actuacién para los casos de
maltrato escolar, los que deberan estimular el acercamiento vy
entendimiento de las partes en conflicto e implementar acciones
reparatorias para los afectados.

c) Lo anterior es sin perjuicio de impulsar acciones de prevencién tales
como talleres de habilidades socio — afectivas, habilidades para la vida,
alfabetizacién emocional, competenciasparentales, entre otros, teniendo
en cuenta especialmente el proyecto educativo institucional.

ARTICULO 22: Conceptos

a) La sana convivencia escolar es un derecho y un deber que tienen todos
los miembros de lacomunidad educativa, cuyo fundamento principal es
la dignidad de las personas y el respeto que éstas se deben. Es un
aprendizaje en si mismo que contribuye a un proceso educativo
implementado en un ambiente tolerante y libre de violencia, orientado a
que cada uno de sus miembros pueda desarrollar plenamente su
personalidad, ejercer sus derechos y cumplir sus deberes correlativos.
b) Por comunidad educativa se entiende aquella agrupacién de personas
que, inspiradas en un propodsito comun, integran la institucion
educacional, incluyendo a alumnos, alumnas, padres, madres vy
apoderados, profesionales de la educacién, asistentes de la educacidn,
equipos docentes directivos y sostenedores educacionales.

ARTICULO 32 De conformidad a lo dispuesto en Ley 19.979 del 6/11/04,
por lo que se fija el Texto refundido coordinado y sistematizado del D.F.L.
N2 2 de 1996, se establece el presente Manual de Convivencia Escolar.

ARTICULO 49: Este Manual de Convivencia Escolar, en adelante el Manual
persigue:

a) Educar a los alumnos de la Escuela N2 828 Los Copihues, en adelante
indistintamente el Establecimiento o el Colegio, en un ambiente de
disciplina dentro del mismo.

b) Tender a formar alumnos integros, sanos, de valores y actitudes
morales de acuerdo al modelo que en conjunto con los padres y
apoderados del establecimiento se espera desarrollar.

c) Generar alumnos de excelencia



d) Asegurar el normal desarrollo de las actividades estudiantiles dentro de
los recintos y lugaresen que éstas se realicen.

e) Velar permanentemente por el prestigio del Colegio y de la
Fundacion Educacional LosCopihues a la que pertenece la institucion.

ARTICULO 52 El presente Manual, establece los derechos, deberes,
obligaciones, prohibiciones y condiciones escolares, a que deben cefirse
todos los apoderados y alumnos de la Establecimiento, en relacién con
sus labores educativas, de permanencia y convivencia en las
dependencias del Colegio en concordancia con nuestro Proyecto
Educativo Institucional.

ARTICULO 69: Este Manual de Convivencia Escolar serd complementario
a cada matricula otorgada, y en calidad de tal, obliga al apoderado y al
alumno al cumplimiento fiel de las disposiciones contenidas en su texto.

Desde la fecha de ingreso al establecimiento educacional, el apoderado
y alumno no podran alegar ignorancia de las disposiciones del presente
Manual, debiendo hacer declaracionexpresa en la ficha de matricula de
conocerlo como también de su compromiso de cumplirlo. Para este
efecto, el establecimiento entregara gratuitamente un ejemplar impreso
del Manual acada apoderado que lo solicite.

Sin perjuicio de lo anterior, la Direccion del Colegio informara
oportunamente, a través de circulares de orden, sobre nuevas normativas
que sean necesarias establecer para el buen funcionamiento del
establecimiento y sobre todo para una sana convivencia escolar.

ARTICULO 72 El Manual permitira y facilitara el entendimiento entre las
partes y hara posible el logro de los siguientes objetivos:

a) Desarrollar a través del proceso de formacidn curricular y disciplinaria,
un clima escolar sereno, de responsabilidad académica y espiritu familiar,
que permita el crecimiento personal de toda la comunidad educativa
tanto dentro como fuera de ésta cuando se usa el uniforme delColegio.
b) Establecer mecanismos disciplinarios que fomenten la prevencion en
el ambiente educativoy la relacion educativa con énfasis en la moral y
ética profesional. Se entendera como disciplinapara efectos del presente
Manual como el ordenamiento de las relaciones interpersonales y delos
deberes y derechos de todos los agentes escolares.

c) Desarrollar alumnos integros que puedan transferir lo aprendido en
otros ambitos del aprendizaje y vincularlos con la experiencia y la accion
practica. Asi mismo, desarrollar alumnosque participen con competencia
en la sociedad, competencia también entendida como su propio
conocimiento y realizacién personal, capaces de vivenciar valores ademas
de conocerlos por su definicion.



DE LOS APODERADOS CONSIDERACIONES
PRELIMINARES

ARTICULO 82: Los padres y apoderados son los principales agentes en la

formacién y educacién de sus hijos y deben cooperar con el trabajo

formador de la escuela. Son deberes de los padres y apoderados los

siguientes:

a) Reconocer y asumir que la familia es la principal responsable de la
educacion de sus hijos.

b) Asumir su rol de principales formadores de sus hijos.

c) Valorar la importancia social, afectiva y espiritual de la familia y de la
constitucion familiar.

d) Ayudar a la unidad educativa en la formacién social, cultural, cognitiva

y de valores de sushijos o pupilos.

e) Ser participe del proceso educativo ayudando a los docentes en las

actividades que losalumnos lleven a sus hogares.

f) Participar activa y responsablemente en todas las actividades que el
colegio realice.

g) Ser parte integrante de la escuela, aportando ideas positivas y creativas.

h) Participar en la definiciéon y aplicacion del proyecto educativo de la

escuela, colaborando ensu actualizacion.

i) Ser participe en el esfuerzo colectivo para movilizar las instancias de

mejoramiento de todoorden en el establecimiento.

]) Establecer una comunicacién permanente con sus hijos, entregando
valores de vida,escucharlos e impulsarlos a expresarse.

k) Educarlos en la curiosidad intelectual, en la autonomia, en la toma
de decisiones, en laobservacion y en el respeto de los otros.

ARTICULO 99: Existird un Comité de Sana Convivencia Escolar u otro
organismo similar, queestara integrado al menos por un representante de
cada uno de los siguientes estamentos:

a) La Direccion;

b) Los profesores;

c) Los alumnos;

d) Los padres y apoderados; y

e) Los asistentes de la educacion

EL Comité u organo similar tendra contara con un plan de gestion de
convivencia escolar y poseera las siguientes atribuciones:

a.- Promover el trabajo colaborativo en torno a la Convivencia Escolar en
el Comité de Sana Convivencia, a través de la socializacion y supervisiéon
del cumplimiento del Reglamento de Convivencia Escolar.

b.- Coordinar iniciativas de la buena convivencia y manejo de situaciones
de conflicto, entre losdiversos estamentos de la comunidad Educativa.
c.- Promover el trabajo colaborativo entre los actores de la comunidad



educativa en laelaboracion, implementacion y difusién de politicas de
prevencion, medidas pedagogicas y disciplinarias que fomenten la buena
convivencia escolar.

ARTICULO 102: Encargado de Convivencia Escolar.

Existira un encargado de convivencia escolar, quien debera ejecutar de
manera permanente los acuerdos, decisiones y planes del Comité de Sana
Convivencia Escolar, investigar en los casos correspondientes e informar
sobre cualquier asunto relativo a la convivencia.

ARTICULO 112: El colegio se reserva el derecho de retener los elementos
peligrosos que pudiesen danar de cualquier forma a si mismo o a los
demas como instrumentos cortantes o punzantes, elementos quimicos o
solventes, etc.,

ARTICULO 122: El colegio se reserva también el derecho de solicitar a un
servicio de salud publico o privado un examen de salud para detectar el
consumo de drogas y / o alcohol.

DE LA CALIDAD DE APODERADO Y SUS DERECHOS

ARTICULO 132: Se entiende por apoderado a toda persona mayor de edad
que se responsabiliza del cumplimiento de las obligaciones y deberes del
alumno ante la Direccion del establecimiento, personal docente vy
cualquier otro funcionario que tenga injerencia en el proceso educativo
del Establecimiento.

ARTICULO 142: La Direccion del establecimiento se reserva el derecho de
aceptar o rechazarla condicién de apoderado impetrada por éste.

ARTICULO 152: Solamente podran ser apoderados de los alumnos, el
padre, la madre, o el representante legal de aquellos. Ante el
impedimento de los padres o sus representantes para cumplir esta
funciéon educativa, la direccién del establecimiento arbitrara los medios
para solucionar esta dificultad.

ARTICULO 162: La Escuela N2 828 Los Copihues se reserva el derecho
a rechazar alapoderado que amenace o que cometa agresion verbal o
fisica a cualquier miembro de la comunidad escolar.

ARTICULO 172: Cada alumno debera tener un apoderado



ARTICULO 182: Son derechos de los apoderados:

a) Colaborar en las actividades del establecimiento cuando sea requerido,
por éste.

b) A ser atendido por la Direccion y por el resto del personal del

establecimiento, las veces queconcurra, siempre que éstos dispongan del

tiempo necesario o que previamente hayan acordado una entrevista.

c) Informarse a través de su profesor jefe del rendimiento del

comportamiento y otras actividades desarrolladas por el alumno, a lo

menos una vez al mes.

d) AL momento de la matricula del alumno, recibir una copia del Manual

de Convivencia Escolarvigente para el Establecimiento o en caso de ser

procedente las modificaciones a este cuandofueren efectuadas.

DEBERES Y OBLIGACIONES DE LOS PADRES Y/O APODERADOS

ARTICULO 192 El apoderado se define en el momento de la matricula del
pupilo. Desde este instante, asume su responsabilidad educativa
corroborada con su firma en la ficha de matricula,hoja de vida del alumno,
libreta de comunicaciones, asi como también en todo otro documento
que fuere menester.

ARTICULO 202: Para efecto de comunicacion entre hogar y escuela, se
exige la libreta de comunicaciones, documento que el alumno debe llevar
permanentemente al establecimiento.

ARTICULO 212: Son deberes de los apoderados:

a) Reconocer y asumir que la familia es la principal responsable de la
educaciéon de sus hijos.

b) Apoyar solidaria y lealmente la labor educativa del establecimiento.

c) Velar por la presentacion personal de su pupilo; aseo, uniforme y corte
de pelo.

d) Justificar la inasistencia a clases de su pupilo en forma oportuna a

través de la libreta de comunicaciones, o asistiendo personalmente

cuando ello se requiera.

e) Revisar a diario libreta de comunicaciones de su pupilo.

ARTICULO 222: Son obligaciones de los apoderados:

a) Velar y tutelar la asistencia diaria de su hijo.

b) Evitar que el alumno llegue atrasado.

c) Asistir a las reuniones ordinarias o extraordinarias de Apoderados.

d) Concurrir a la escuela cuando sea citado por profesor jefe, docentes
técnicos o docentesdirectivos.



e) Velar por que el comportamiento de su pupilo representen buenos
modales, respeto ycortesia, dentro y fuera del establecimiento.

f) Controlar la hora de salida y llegada del alumno al hogar.

g) Proporcionar a los alumnos los materiales de trabajo o de estudio.

h) Responder los dafios que el pupilo ocasione en el mobiliario escolar o
inmueble en general.

i) Informar a los docentes sobre problemas fisicos, médicos, psicologicos
que el alumno tenga.

) Informar todo cambio de residencia del alumno debe comunicarse en

Secretaria y al ProfesorJefe.

k) Colaborar y apoyar para que su pupilo no ingrese al establecimiento

con tablets, consolas portatiles, celulares, radios, juegos electrénicos,

joyas, bebidas alcohdlicas o sustancias ilicitas.

) Una vez concluida la jornada de clases, es responsabilidad del

apoderado hacerse cargo desu educando. Esto también incluye a los

alumnos que usan FURGONES ESCOLARES. El establecimiento no se

responsabilizara de los alumnos, una vez finalizadas las clases o las

actividades extracurriculares, ni dispondra de un funcionario exclusivo

para cuidar a los alumnosque permanezcan en el colegio en espera de

que su apoderado lo retire al término de tales actividades.

m) Evitar de su parte toda actitud de agresividad, prepotencia, insultos

hacia funcionarios del Establecimiento como a alumnos u otros

apoderados del mismo, pues esta cualquiera de estasactitudes seran

causal de EXPULSION y/o cancelaciéon de matricula de su alumno (a) por

considerarse una falta gravisima.

n) No RETIRAR a sus pupilos dentro del horario de clases, pues esta

prohibido. En caso de urgencia, con la documentacion que lo acredite, el

padre o la madre, personalmente, podra hacerlo, presentando su cédula

de identidad, y debidamente autorizado por el director o en su defecto,

quien lo subrogue en la oportunidad correspondiente.:

ARTICULO 232: Se extingue la calidad de apoderado cuando:

a) El pupilo deja de ser alumno del establecimiento.

b) El apoderado renuncie a la calidad de tal.

c) El apoderado observa un comportamiento moral inaceptable
dentro o fuera delestablecimiento, afectando la honorabilidad de su
pupilo.

d) El apoderado es responsable de actos destinados a difamar o calumniar
a cualquier miembrode la comunidad del establecimiento, o a la unidad
educativa como tal.

e) La direccion del establecimiento se reserva el derecho de rechazar al
apoderado queagreda fisica o verbalmente a miembros de la comunidad
escolar.

f) Por resolucién judicial que asi lo ordene.



DE LOS ALUMNOS Y LA MATRICULA

ARTICULO 24¢2: La matricula confiere al educando la calidad de alumno
regular del establecimiento y le da derecho a recibir educacion de acuerdo
a los objetivos planteados en elpresente Manual Interno y al Proyecto
Educativo. Dentro de los alumnos regulares y de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 6 letra a) bis del D.F.L. N2 2 de 28 de noviembre
de1998, modificado por Ley 19979, publicada el 6 de noviembre de 2004,
al menos un 15% de los alumnos del establecimiento que presenten
condiciones de vulnerabilidad socioeconomica, salvo que no se hayan
presentado postulaciones suficientes para cubrir dicho porcentaje, no
podran ser objeto de cobro obligatorio alguno, de conformidad con lo
dispuesto por el articulo 23, inciso segundo de D.F.L. N2 2 de 28 de
noviembre de 1998, modificado por la Ley N2 19979, publicada el 6 de
noviembre de 2004. Consecuentemente, ningun costo, emolumento,
gasto, desembolso, traslacion dineraria emanada de un apoderado podra
revestir el caracter indicadoen el articulo 23 inciso 22 del D.F.L. N2 2 de
28 de noviembre de 1998, modificado por la Ley N2 19979, entendiéndose
entonces a todo evento constituir traslaciones dinerarias liberales
eminentemente voluntarias.

ARTICULO 252 El hecho de ser alumno regular del establecimiento
significa que el alumno y el apoderado aceptan las normas reglamentarias
que rigen la vida de todo alumno de la Escuela828 Los Copihues.

ARTICULO 262: Para ser matriculado en la escuela, el apoderado debera
presentar su cédula de identidad y la de su pupilo, certificado de
nacimiento del alumno, certificado de estudio de afos anteriores e
informe educacional.

ARTICULO 272: La matricula reconoce los siguientes estados:

a) Matricula propiamente tal: implica el acto por el cual el apoderado llena
la ficha de inscripcion de su pupilo para el periodo escolar
correspondiente.

b) Matricula condicional: significa que el establecimiento ante conductas
del alumno que infrinjan el presente manual lo conminara a la obligacion
de sujetarse a este como condicién depermanencia.

c) Matricula anulada o cancelada: sancién que se traduce en la extincién
de la matricula y por tanto de la calidad de alumno regular del
establecimiento, como consecuencia de conductas antirreglamentarias
reiteradas o la sola existencia de una de ellas de caracter gravisimo. Esta
tipo de matricula se traducira en la medida disciplinaria de expulsion.



d) Los apoderados deberan cumplir con el tramite de matricula dentro
de la o las fechas sefialadas por el establecimiento. En caso contrario el
colegio dispondra de su vacante.

ARTICULO 28¢: Existira una ficha de matricula, la cual contendra todos
los datos del alumno y de su apoderado que la Direccion del
Establecimiento estime necesarios para mantener al dialos antecedentes
que pueda requerir la autoridad educacional. En este contexto se exigira
que:

a) La firma que se estampa al pie de la ficha de matricula, debe coincidir
con la firma del registro de observaciones, agenda y todo informe o
comunicacion entre el apoderado y el Establecimiento.

b) La matricula debera solicitarse anualmente y sera otorgada
exclusivamente el dia indicado por el establecimiento al apoderado del
alumno.

c) Los datos consignados en la ficha de matricula y otros documentos
deben ser fidedignos. Laentrega de informacién engafosa, facultara a la
Direccidon del Establecimiento a cancelar la matricula del alumno (a)
inmediatamente.

DE LOS DERECHOS QUE EMANAN DE LA MATRICULA

ARTICULO 292: Los alumnos del establecimiento tienen derecho a.

a) Recibir una educacion de calidad y equidad segun los planes de estudios
vigentes.

b) Respeto del Cuerpo Directivo Docente, docentes y funcionarios del

Colegio con miras a unasana convivencia institucional.

c) Expresar por si o a través de sus representantes, cualquier queja

fundada respecto a situaciones que estime injustas o arbitrarias. El

conducto regular para representar las situaciones anteriores seran:

1. Profesor jefe
2. Unidad Técnica Pedagogica
3. Direccién
4. Sostenedor
d) Conocer al inicio del periodo escolar:
1. Calendario del afio escolar

2. Manual de evaluacion y promocién

3. Calendario de evaluaciones
e) Participar en las actividades extra programaticas de libre eleccién que

organice la institucion.

f) A ser orientados integralmente por el profesor de asignatura,
profesor jefe, directivosdocentes, directivos.
g) A utilizar la biblioteca en los horarios que corresponda, presentando
su credencial que loidentifique como alumno del Establecimiento.



h) A ser oidos los descargos frente a investigaciones de orden
disciplinaria o situacionesparticulares que lo ameriten.

DE LA ASISTENCIA Y PUNTUALIDAD

ARTICULO 302: La jornada de clases que corresponda a cada alumno
obliga a éste a un 100%de asistencia, guardando estricta puntualidad. Este
deber de asistencia opera inclusive en aquellos casos que se encontrase
el alumno eximido de alguna asignatura. La presente obligacion se
mantendra inclusive en dias de lluvia, salvo las ocasiones en que el
Ministerio deEducacion ordene lo contrario.

ARTICULO 312: La jornada escolar regular de clases se desarrollara dentro
del horario de funcionamiento del colegio, esto es, desde 7:40 hasta 18:35
de lunes a viernes y es la siguiente:

Para Enseiianza Basica Jornada Maihana

Dia Hora inicio Hora término
Lunes 07:50 13:25
Martes 07:50 13:25
Miércoles 07:50 13:25
Jueves 07:50 13:25
Viernes 07:50 13:25

(**) Los horarios de recreo son: de 09:20 a 09:30 y de 11:00 a 11:10 hrs.

Para Enseifianza Basica Jornada Tarde

Dia Hora inicio Hora término
Lunes 13:35 18:25
Martes 13:35 18:25
Miércoles 13:35 18:25
Jueves 13:35 18:25
Viernes 13:35 18:25

(**) Los horarios de recreo son: de 15:05 a 15:15 y 16:45 a 16:55 hrs

ARTICULO 329: La inasistencia de un alumno a clases debera ser
justificada por el apoderadoa través de la libreta de comunicaciones, ante
la direccion del establecimiento, inmediatamenteocurrido el retorno del
alumno a clases.

ARTICULO 332: Las inasistencias continuas por dos o mas dias habiles de
clases, obligan al alumno a reintegrarse acompafado por su apoderado.

ARTICULO 349 Las inasistencias continuadas por quince o mas dias
habiles de clases, sin justificacion ni aviso oportuno formulado por el
apoderado, son causal de cancelacién de la matricula.

ARTICULO 352: Las inasistencias a horas intermedias de la jornada escolar



o el abandono anticipado del establecimiento antes del término de la
referida jornada, sin la autorizacion correspondiente de la encargada de
convivencia escolar, secretaria de direccion o el director, se considerara
falta grave.

ARTICULO 362: Cuando un apoderado necesite retirar del establecimiento
a su pupilo antes del término de la jornada escolar, debera con la debida
antelacion solicitarlo personalmente o por escrito al establecimiento,
quién dejard constancia de tal peticiéon en el Registro de Salida del
Establecimiento.

ARTICULO 372: El Establecimiento aceptara alumnos atrasados sélo al
inicio de la jornada, y siempre que obedezca a razones plenamente
justificadas.

ARTICULO 382 La inasistencia es causal de repitencia, de acuerdo al
Decreto Exento de Evaluacién N° 511/97. Este articulo queda nulo ya que
la repitencia ahora es considerada unaexcepcion.

ARTICULO 392: Tanto el apoderado como el alumno, cuando corresponda,
tienen la obligacionde informar oportunamente a la Directora de toda
enfermedad o impedimento fisico, psiquico o laboral que afecte al
educando. Para ello se requerira tener a la vista los certificados médicos
o laborales correspondientes. De esto quedara constancia en la hoja de
vida del alumno.

Si se trata de una enfermedad que requiera la eximicion de alguna
asignatura, el apoderado debera solicitar la correspondiente autorizacién
por escrito a la direccion.

DE LA PRESENTACION PERSONAL

ARTICULO 402: Es obligatorio para todos los alumnos el uso del uniforme
escolar conforme a las instrucciones impartidas por el Ministerio de
Educacion, en su caso, y por el establecimiento,a partir del primer dia de
clases. Todo alumno que concurriere al establecimiento sin su uniformeo
con éste incompleto sera anotado con falta en el libro de clases, a menos
que exista justificacion de su apoderado. Dicha justificacion tendra un
caracter transitorio, hasta que sea ratificada por la Directora. El uniforme
esta descrito en la lista de Utiles entregada en el momento de la
matricula en el mes de diciembre

ARTICULO 412: Es obligatorio el uso del uniforme de educacién fisica para
la clase correspondiente. La carencia de éste no libera al alumno de su
participacion activa en el quehacer de la asignatura.



ARTICULO 422: El pelo debera mantenerse ordenado y limpio y, en los
varones debera tener un corte escolar adecuado a una correcta
presentacion. En el caso de las alumnas, el pelo largo debe en todo
momento estar tomado, ya sea en trenzas, y/o con algun tipo de broche.

ARTICULO 432: Queda prohibido a todos los alumnos, sin distincion de
género concurrir al establecimiento maquillados de labios y uias.

ARTICULO 442: Dentro del concepto de presentacién personal quedan
comprendidos el ordeny aseo personal como ademas de libros, cuadernos
y Utiles escolares, todos los cuales son considerados para la realizacion
del Informe Educacional.

DEL TRABAJO ESCOLAR

ARTICULO 452: Es obligacién primordial de todo alumno concurrir diaria y
puntualmente a sus clases, segun horario anotado en su libreta de
comunicaciones. A cada una de estas clases debe concurrir preparado en
lo que a estudio y utiles se refiere, en tanto puede ser interrogadopor
escrito u oralmente en cualquiera de sus asignaturas, las que seran
calificadas con la notacoeficiente uno que corresponda.

ARTICULO 469: Las fechas de pruebas y de trabajos, asi como el
porcentaje asignados a los mismos, seran comunicados por el profesor al
curso respectivo. A continuacién,se dejara constancia de estos datos en
el libro de clase correspondiente.

No existiran postergaciones de ninguno de los deberes escolares
anteriores, salvo si hubierenrazones de fuerza mayor, caso en el cual el
profesor de la asignatura, la Directora del establecimiento, podran
sefialar la oportunidad en que se efectuara la actividad pendiente.
ARTICULO 472: Ninguna prueba, trabajo o interrogaciéon puede tener
caracter punitivo, asi como tampoco las calificaciones con que se evalue
a un alumno.

ARTICULO 482°: La inasistencia del alumno a una prueba o trabajo, se
resuelve aplicando la prueba o recibiendo del trabajo inmediatamente
retornado el alumno a clases.

ARTICULO 499¢: Las inasistencias y atrasos reiterados daran objeto a
anotaciones y a matricula condicional en casos extremos. La inasistencia
a examenes, solo podran ser justificadas con certificado médico.

La eximicion de la asignatura de Religion debe hacerse personalmente por
el apoderado.

ARTICULO 5092 La falta de honradez en pruebas o trabajos, como copia,
adulteracion,suplantacion, etc., constituyen también una falta grave.



ARTICULO 512 En todas las dependencias del establecimiento, como en
aquellos lugares enque los alumnos se encuentren representando a la
escuela, deberan comportarse con la seriedad, respeto, honradez y
puntualidad debidas, ademas de serles exigible las obligacionesprescritas
en el articulo 29 del presente Manual.

ARTICULO 52¢: Durante el recreo los alumnos deben hacer abandono de
sus salas de clasesy, no correr en pasillos.

DE LA CONDUCTA Y DISCIPLINA

ARTICULO 532 Es obligacién de todo alumno respetar y acatar las
ordenes e instrucciones impartidas por el personal del establecimiento,
como asimismo las disposiciones contenidas enel presente Manual.

ARTICULO 54¢2: Es deber de todo alumno:
a) Respetar a los otros alumnos, especialmente cuando son menores.
b) Mantener una actitud de honradez, lealtad y veracidad.

C) Respetar y cuidar los bienes propios, de sus compafieros, como
asimismo los bienes mueblese inmuebles del establecimiento.
d) Respetar y cuidar los bienes de todos los docentes.
e) Respetar en toda circunstancia los simbolos y emblemas patrios.
f) Participar activa y responsablemente en todo evento y/o actividad del
establecimiento cuandoeste asi lo requiera.
g) Mostrar siempre actitud de respeto y disciplina dentro y fuera del aula,
mostrando laproyeccién de valores propios del establecimiento.
h) Los alumnos deberan cuidar dependencias del colegio, especialmente
bafos, mobiliarios, paredes, no permitiendo hacer rayas ni menos
destruccion de ellos, lo que podra significar reparar y/o pagar dafio, y en
caso de actitud maliciosa, puede merecer la suspensiéon de 05 dias
ARTICULO 552: Esta prohibido a todos los alumnos:
a) El lenguaje y acciones groseras y ofensivas en todas sus formas.
b) EL consumo, trafico o venta de marihuana o estupefacientes en
todas sus formas ovariedades.
c) El consumo, porte, trafico o venta de alcohol y drogas.
d) Atentar contra su integridad fisica.
e) Atentar contra la integridad fisica de otras personas.
f) Ocultar informacion sobre aspectos de interés para la escuela.
g) Introducir en el establecimiento grabaciones, reproducciones,
impresos u objetos que notengan relacién con el estudio.
h) Introducir MP3, MP4, notebook, Celulares, camaras fotograficas,
grabadores de audio y material deportivo que perturben el normal
funcionamiento de las clases.
i) Introducir armas de cualquier tipo.



j) Traer objetos de valor, tales como joyas, cadenas, anillos, dinero en

cantidad superior a lorequerida para el gasto normal del alumno.

k) Fumar cigarrillos, cigarros o puros, en el establecimiento.

l) EL uso de piercing en rostro o lengua como aros en el caso de los alumnos
varones.

m) El uso de tatuajes en partes visibles del cuerpo.

n) Usar colores extravagantes y diversos en el cabello que sean contrarios

a un aspecto formal.i) Realizarse cortes o peinados de fantasia.

o) Utilizar maquillaje en rostro y esmalte en las ufas.

p) Utilizar Red Internet para: ofender, amenazar, injuriar, calumniar o

desprestigiar a cualquierintegrante de la Comunidad Escolar, provocando

dafo psicologico al, o los afectados. Esta faltasera causal de cancelacion

de matricula.

q) Se prohibe toda manifestacion amorosa entre los alumnos y alumnas,
y cualquier miembro de la comunidad educativa, con todo, los alumnos
que sean sorprendidos en conductas de orden sexual seran causa de
activacion de proceso investigativo de acuerdo al protocolo frente a
agresiones sexuales y hechos de connotacidn sexual y puestos en
consideracion del Consejo de Profesores por falta a la moral, gravisima.

r) Realizar Bullying: Es decir, cualquier manifestacion de violencia en la
que una personaadulto o estudiante, es agredida o se convierte en
victima al ser expuesta, de forma repetitiva y durante un tiempo a
acciones negativas que llevan a cabo un par o grupo depares. Se entiende
por acciones negativas cualquier forma de maltrato psicologico, verbal o
fisico que puede ser presencial, es decir directo, o mediante el uso de
medios tecnoldgicos actuales a través de mensajes y/o amenazas
telefénicas o de Internet. Este fendmeno se caracteriza también, por la
existencia de abuso de poder.

ARTICULO 562: Todo alumno debe observar un comportamiento digno
dentro y fuera del establecimiento (sitios publicos, movilizacién, etc.) se
entiende por falta mediana provocar



desorden en la via publica, como lanzar agua, huevos, harina u otro tipo
de proyectil. Se entiende por falta gravisima toda agresién fisica o
insultos en la via publica.

ARTICULO 572: Todo alumno que por prescripcién médica necesitare
ingerir algun medicamento dentro de la jornada de clases, debera
comunicarlo oportunamente al profesor jefe o a la directora(a) por medio
de una comunicacion del apoderado o por medio de la presentacion de
receta médica.

DE LAS FALTAS

ARTICULO 582: Se entiende por falta disciplinaria toda transgresion por
accion u omision en elcumplimiento de las normas del presente manual
o la acumulacion simple o por defecto de cada una de ellas, cuando se
produzca la acumulacion de las faltas de la misma indole se trasforma
de inmediato en una superior, pudiendo constituirse en una falta
gravisima.

Se prohibe cualquier accién u omision que atente contra o vulnere la sana
convivencia escolar.La autoridad competente investigara, de conformidad
a la normativa interna del establecimiento,las conductas consideradas
como maltrato escolar, las que deberan ser debidamente explicitadas vy,
de ser pertinente, castigadas mediante un sistema gradual de sanciones.

ARTICULO 592: Definicion de maltrato escolar.

1.- Se entenderda por maltrato escolar cualquier accién u omisidn
intencional, ya sea fisica o psicolodgica, realizada en forma escrita, verbal
o a través de medios tecnoldgicos o cibernéticos,en contra de cualquier
integrante de la comunidad educativa, con independencia del lugar en
que se cometa, siempre que pueda:

"conducta de persecucion fisica y/o psicoldgica que realiza un estudiante
contra otro, al que escoge como victima de repetidos ataques" una o
varias conductas de hostigamiento y maltratofrecuentes y continuadas en
el tiempo.

a) Producir el temor razonable de sufrir un menoscabo considerable en
su integridad fisica opsiquica, su vida privada, su propiedad o en otros
derechos fundamentales;

b) Crear un ambiente escolar hostil, intimidatorio, humillante o abusivo; o
c) Dificultar o impedir de cualquier manera su desarrollo o desempefio
académico, afectivo,moral, intelectual, espiritual o fisico.

2.- Se consideraran constitutivas de maltrato escolar, entre otras, las
siguientes conductas:

a) Proferir insultos o garabatos, hacer gestos groseros o amenazantes u
ofender reiteradamentea cualquier miembro de la comunidad educativa;



b) Agredir fisicamente, golpear o ejercer violencia en contra de un alumno

o de cualquier otro miembro de la comunidad educativa;

c) Agredir verbal o psicolégicamente a cualquier miembro de la comunidad
educativa;

d) Amedrentar, amenazar, chantajear, intimidar, hostigar, acosar o

burlarse de un alumno u otromiembro de la comunidad educativa (por

ejemplo: utilizar sobrenombres hirientes, mofarse de caracteristicas

fisicas, etc.);

e) Discriminar a un integrante de la comunidad educativa, ya sea por su

condicién social, situacién econdmica, religion, pensamiento politico o

filosofico, ascendencia étnica, nombre, nacionalidad, orientacion sexual,

discapacidad, defectos fisicos o cualquier otra circunstancia;

f) Amenazar, atacar, injuriar o desprestigiar a un alumno o a cualquier

otro integrante de la comunidad educativa a través de chats, blogs,

fotologs, mensajes de texto, correos electronicos, foros, servidores que

almacenan videos o fotografias, sitios webs, teléfonos o cualquier otro

medio tecnolégico, virtual o electronico;

g) Exhibir, transmitir o difundir por medios cibernéticos cualquier conducta
de maltrato escolar

h) Realizar acosos o ataques de connotacion sexual, aun cuando no sean
constitutivos de delito;

i) Portar todo tipo de armas, instrumentos, utensilios u objetos
cortantes, punzantes o contundentes, ya sean genuinos o con apariencia
de ser reales, aun cuando no se haya hechouso de ellos; o

j) Portar, vender, comprar, distribuir o consumir bebidas alcohélicas,
drogas o sustancias ilicitas,0 encontrarse bajo sus efectos, ya sea al
interior del establecimiento educacional o enactividades organizadas,
coordinadas, patrocinadas o supervisadas por éste.

ARTICULO 602: De acuerdo a su origen, magnitud, consecuencia o
progresividad las faltas seclasifican en:

a) Falta leve

b) Falta mediana

c) Falta grave

d) Falta muy grave

e) Falta gravisima.

ARTICULO 612: Se entiende por falta leve aquella que resulta de una
actitud propia del alumnoque dificulta el normal desarrollo de cualquier
actividad educacional, recreativa o docente dentrola jornada escolar.

Son ejemplos de faltas leves:

a) Atrasos a clases.

b) Inasistencias sin justificar.

c) Molestar de cualquier forma a sus compaferos en clases.

d) Indisciplina en formacién.



ARTICULO 622: Se entiende por falta mediana la que resulta de una
actitud negativa e intencionada frente al cumplimiento de una obligacion.
También se entendera por falta medianala reiteracion de faltas leves.
Son ejemplos de falta mediana:

a) Incumplimiento de obligaciones escolares.

b) Incumplimiento de compromisos adquiridos.

¢) Indisciplina en clases y actos civicos.

d) Uso de uniforme incompleto.

e) Presentacion personal no acorde a lo establecido por el colegio.

ARTICULO 632 Se entiende por falta grave la que resulta de la

provocacion intencionada por parte de un alumno de un hecho con

resultado de dafio fisico, moral o académico sobre si mismo o sobre otra

persona comprometiendo la disciplina y los valores inculcados al

educando.También es falta grave la produccién de un hecho intencionado

que causa dafio sobre bienes propios o de terceros. Igualmente

constituyen falta grave la reiteracion de faltas medianas.

Son ejemplos de faltas graves:

a) La inasistencia a horas intermedias de la jornada escolar (cimarra
interna).

b) No respetar o no acatar las 6rdenes e instrucciones impartidas por

personal delestablecimiento.

c) No comportarse en forma digna y sobria dentro y fuera del
establecimiento.

d) Falta a valores como la honradez, lealtad y veracidad.

e) No portar la libreta de comunicaciones.

f) Abandonar la escuela sin autorizacion antes del término de la jornada.

g) Ocultar citaciones o comunicaciones de cualquier tipo a su apoderado.

ARTICULO 642: Se entiende por falta muy grave la que resulta de hechos

o actitudes que comprometen la moral, la dignidad o la seguridad fisica

de las personas y bienes de terceros odel propio infractor. Constituye

igualmente falta muy grave la reiteracién de faltas graves.

Son ejemplos de falta muy grave:

a) No respetar a sus compaieros, especialmente a los menores.

b) Peleas o acciones violentas entre alumnos dentro y fuera del
establecimiento.

c) Lenguaje y actitudes groseras u ofensivas en todas sus formas.

d) Falta de honradez en pruebas o trabajos.

e) Adulterar trabajos, o suplantar alumnos.

e) Cimarra.

f) Provocar dafos o destrozos a la infraestructura, muebles o inmuebles
del establecimiento.



ARTICULO 652: Se entiende por falta gravisima la que resulta de hechos

que repercuten negativamente en la persona y/o bienes tanto de su autor

como de terceros y asimismo en la disciplina y moral del establecimiento,

que exponen a su autor a medidas educacionales y disciplinarias

extremas como ademas o eventualmente a sancionadas establecidas por

la ley civil o penal, y/o que afecten gravemente o pongan en peligro a la

comunidad educacional.:

Son ejemplos de faltas gravisimas:

a) El consumo, trafico o venta de drogas, marihuana, u otros

estupefacientes, alcohol,inhaladores y cigarrillos.

b) Ocultar informacién o hechos de la actividad docente y disciplinaria en

que esté involucradocualquier persona que forme parte de la comunidad

educativa que constituye el establecimiento.

c) Introducir grabaciones, reproducciones, impresos u objetos no

relacionados con la actividadescolar y que puedan producir dafo fisico o

moral al alumnado.

d) Hurto o robo.

e) Ataque con cualquier tipo de arma a cualquiera de los integrantes de la
comunidad escolar.

f) Porte de armas de cualquier especie, naturaleza o modelo.

g) Acciones violentas que pueden ser constitutiva del delito de lesiones.

h) Amenazas por cualquier medio, escrito, electronico o sonoro que diga

relacion con algunmiembro de la comunidad escolar que conforma el

establecimiento.

I) Todo acto contrario a la moral y las buenas costumbres.

J) Todo acto de agresion o violencia individual como colectiva, fisica o

moral entre alumnosde un curso o del establecimiento.

k) La ley Aula Segura establece a su vez, las conductas que afectarian

“gravemente la convivencia escolar” en hechos como “agresiones de

cardcter sexual; agresiones fisicas que produzcan lesiones; uso, porte,

posesion y tenencia de armas o artefactos incendiarios”,

ARTICULO 662: Las infracciones a lo dispuesto en este titulo del Manual
sera motivo de sanciones que estaran de acuerdo al tipo de infraccidn,
recurrencia como circunstancias atenuantes y agravantes que se
presenten. Estas sanciones son:

a) Amonestacion verbal: Es el llamado de atencién que hara el profesor
ante alguna infraccidonde caracter leve que sucede durante el desarrollo
de una clase o fuera de ella.

b) Amonestacion escrita: Es la censura realizada por el profesor,
inspector, directivo docente odireccién del colegio frente a la reiteracion
de alguna falta leve o una falta grave y que siempresera registrada en el
libro de observaciones con una notificacion y/o citacién del apoderado o
tutor del alumno(a).



c) Citacién al apoderado: procede ante dos amonestaciones escritas o por
cualquier hecho que signifique falta grave. La aplica el director del
establecimiento. El apoderado toma conocimientode la falta firmando la
observacion en la hoja de vida del alumno.

d) Suspension temporal: Se refiere a la separacion del alumno de toda
actividad académica o extracurricular, por periodo que va desde los uno,
dos, tres, cuatro o cinco dias, los cuales son prorrogables cuando sea
estrictamente necesaria o ponga en peligro a otros miembros de la
comunidad La gradualidadde la sancion esta sujeta al exhaustivo analisis
del caso por la instancia competente que corresponda y siempre sera
registrada en el libro de observacion con citaciéon y notificacion al
apoderado y/o tutor del alumno(a).

e) Matricula condicional: se aplica cuando las medidas anteriormente
empleadas no han provocado un cambio positivo en la conducta del
alumno o cuando se ha cometido una falta grave o gravisima. Sera
también procedente esta medida cuando existe la suspension de un
alumno por mas de cinco dias, siendo registrada en el libro de
observaciones, con citacion y notificacién del apoderado del alumno (a).
Esta medida la aplica el director. Se deja constanciaen la hoja de vida del
alumno, y se cita al apoderado para que tome conocimiento bajo firma de
la medida adoptada. Esta medida ademas se considerara como
antecedente relevante para efectos de la decisién de renovacién de
matricula del alumno para el siguiente afio escolar. (Se debe revisar la
condicionalidad al final de cada semestre.)

f) Cancelacion de matricula: se aplica excepcionalmente a los alumnos
cuyo comportamiento disciplinario, moral y/o malos habitos sociales, se
mantienen en el tiempo habiéndose agotadolas medidas al alcance del
establecimiento para la recuperacion pedagogica e integral del alumno
siendo entonces aconsejable la salida del Establecimiento. La aplica el
director del establecimiento. El apoderado debera ser notificado
oportunamente de esta determinacion. Esta medida se hara efectiva al
finalizar el afio escolar. Toda falta gravisima previo acuerdo delConsejo de
Profesores sera causal de caducidad de la matricula del alumno, previo
analisis delos hechos por la direccién del establecimiento.

Todo acto de agresion o violencia individual como colectiva, sera
considerada previo acuerdo del Consejo de Profesores causal de
caducidad de la matricula del alumno, previo analisis de los hechos por
la direccion del establecimiento y la posterior denuncia a fuerza de
Carabinerosde Chile. (En caso de cancelacién de matricula o expulsion,
debe resolver el director, previa consulta al consejo de profesores, una
vez agotado todos las etapas y plazos)

ARTICULO 672: En casos calificados, tales como, buenos antecedentes
académicos o su irreprochable comportamiento anterior el Consejo de
Profesores podra imponer al infractor unamedida disciplinaria de menor
gravedad que las sefaladas en articulos anteriores.



ARTICULO 682: Toda accidn que no esté estipulada en este Manual, sera
de criterio absoluto de la Direccion del establecimiento considerarla
dentro de los tres tipos de faltas.

ARTICULO 692: Obligacién de denuncia de delitos.

Los directores, inspectores y profesores deberan denunciar cualquier
accion u omision que revista caracteres de delito y que afecte a un
miembro de la comunidad educativa, tales como lesiones, amenazas,
robos, hurtos, abusos sexuales, porte o tenencia ilegal de armas, trafico
de sustancias ilicitas u otros. Se debera denunciar ante Carabineros de
Chile, la Policia de Investigaciones, las fiscalias del Ministerio Publico o
los tribunales competentes, dentro del plazo de 24 horas desde que se
tome conocimiento del hecho, sin perjuicio de lo dispuesto en los
articulos 175 letra e) y 176 del Cddigo Procesal Penal.

Denuncia ante vulneraciones de derechos.
En caso de ser necesario, el director y/o el encargado de Convivencia
Escolar realizara las derivaciones o denuncias a las instituciones
pertinentes al caso, tan pronto se advierta un hecho con evidencias
certeras de vulneracion de derechos, la encargada de convivencia escolar
y/o director debera informar a través de oficios, cartas, correos
electrénicos u otros medios al Tribunal de Familia, Oficina de Proteccion
de Derechos de la Infancia de la comuna, derivacion a programas
ambulatorios SENAME, centros de salud mental u otra, dentro de las 24
horas siguientes.
a) El funcionario que detecte la vulneracién ya sea por medio de
relato oral o por constatacion de los hechos, debera avisar a la
encargada de Convivencia Escolar y/o la directora de inmediato.

PROCEDIMIENTO PARA EJECUTAR POLITICAS DE PREVENCION, MEDIDAS
PEDAGOGICAS Y PROTOCOLOS DE ACTUACION

ARTICULO 702: Del procedimiento para ejecutar las sanciones:

a) EL profesor o inspector que sorprenda algun alumno que esté
incurriendo en una infraccién debera registrar la anotaciéon — de manera
inmediata — en el libro de observaciones, junto con sugerencia de
orientacion.

b) Las infracciones de cardcter GRAVE O GRAVISIMAS seran notificadas
de inmediato a la Direccidén del Establecimiento para que el Encargado
de Convivencia Escolar abra proceso deinvestigacion en el momento que
se produzca el evento.



Antes de aplicar la sancién, se deben considerar acciones de medidas
pedagogicas o psicosociales.

Una vez que el director ha recibido el informe investigativo (dentro de un
plazo maximo de 10 dias habiles, a menos que existan causas fundadas
que justifiquen prorroga), el director adoptalas medidas y notifica por
escrito al apoderado en el momento que recibe el reporte de la
investigacion. El apoderado tendra 15 dias habiles para solicitar la
reconsideracion de la medidaadoptada por el director.

Una vez que la carta de apelacion es recibida por el director, éste
consulta al consejo de profesores antes de tomar una decisién.

Una vez que el consejo de profesores rechaza la solicitud de
reconsideracion del apoderado, eldirector notifica al apoderado y dentro
de un plazo maximo de 5 dias a contar de la fecha de la carta de apelacién
del apoderado, el director debe informar a la Superintendencia de
Educacionde la sancion aplicada.

c) Correspondera al Consejo de Profesores, cuerpo directivo docente,
Direccion y/o alguna comision especial creada para tal efecto ordenar
cuando la situacion sea de caracter grave o gravisima, una investigacion
tan pronto tenga conocimiento de la informacion por escrito.

d) La investigacion tendra por objeto comprobar la existencia de una
infraccion y la participacidénen el (los) acto (s) del (los) alumno(s). Dicha
investigacion no podra durar mas de diez dias habiles a menos que
existan causas fundadas que justifiquen prérrogas.

e) En casos debidamente calificados por la Direccion del colegio, podra
suspender al o los alumnos sujetos a investigacion y si fuese sobreseido
se debera conceder el derecho a recuperar las exigencias curriculares que
no haya(n) podido cumplir por causa de la suspension.

f) La direccion tendra la facultad de actuar por propia iniciativa ante una
falta grave o gravisima.ELl (los) infractor (es) sera(n) citado(s) y oido(s).
Agotada la investigacién el Consejo de Profesores o una comisién de
disciplina creada para tal efecto formulara los cargos o procedera el
sobreseimiento. Esta comisién tendra como plazo maximo cinco dias para
emitir una resolucion fundada, para luego ser comunicada a los padres,
apoderados o tutores, autoridadeseducacionales provinciales, regionales,
centro de padres, centro de alumnos y el propioafectado.

Notificar a Carabineros de Chile los actos de violencia o Bullying.

ARTICULO 712: Con el fin de resguardar el debido proceso en lo que
respecta a faltas graves y gravisimas, el Establecimiento observara
estrictas normas de imparcialidad en la consideracién, ponderacion y
examen de los hechos constitutivos de la falta. Para lo anterior procedera
designar a un directivo del Establecimiento que con la ayuda del
Inspector del colegio procederan a:

a) Recabar antecedentes escritos del hecho.

b) Recabar pruebas de hecho de la falta que hubiere sido cometida.

c) Tomar declaraciones a quienes estén supuestamente involucrados en el



hecho.

d) Entregar a la Direccion del establecimiento los antecedentes
recopilados con un informe imparcial sintético que contendra una
sugerencia respecto de la sancién a aplicar.

e) Con los antecedentes sefialados la Direccién del Colegio, mas un
Consejo de Profesores procedera a tomar una decision que sera emitida
en Unica instancia, esto es, no admitira para ante el Establecimiento
reclamacion, reconsideracion o apelacion alguna, todas instancias queen
caso del apoderado del alumno (a) a quien se le aplica la sancidn
considerase procedente debera hacer valer ante la Secretaria Regional
Ministerial Respectiva o si fuere procedente losTribunales de Justicia.

MEDIDAS DE MITIGACION

ARTICULO 722: Dentro de la comunidad escolar la actitud mas idénea
frente a las situacionesy acciones conflictivas es intentar prevenirlas,
cabe tener presente que no es posible hablar de prevencion de la
indisciplina en todas y cada una de las situaciones que se presentan en
esta comunidad, puesto que siempre existirdn acontecimientos vy
conductas en y de los alumnos/asque no podremos prever y que sin
embargo, habra que corregir. Para esta correccion existen los siguientes
pasos:

a) Conversacion personal con el alumno: cualquier conducta inadecuada
o que transgreda lasnormas anteriores, el profesor habla con el alumno
(a) para hacerlo recapacitar y corregir su conducta.

b) Amonestacion escrita: En caso de no recapacitar, en presencia del
alumno/a se registra en el Libro de Clases.



c) Reparaciéon Social o Enmienda: Al acumular tres anotaciones negativas,
el alumno/a deberaquedarse a reparar un dia de la tarde dispuesto por el
Colegio realizando medidas de reparacion del dafo moral causado.
Ademas de por ejemplo: la presentacion publica de excusas y el
reconocimiento de la responsabilidad en los actos.

d) Suspension: Al reiterarse las situaciones de observaciones negativas
(8 castigos acumulados) o de producirse un comportamiento muy grave,
el alumno (a) sera suspendido aldia siguiente, teniendo que presentarse
con el apoderado ante la Direccion del Establecimiento para poder
ingresar al colegio. En esa oportunidad se firmara con el alumno (a) y los
apoderados un Compromiso de Buen Comportamiento.

e) Condicionalidad: Al acumular dos suspensiones, se realizara un Consejo
de Profesores quiendara la Alerta de Condicionalidad al alumno/a. De
producirse nuevamente una conducta disruptiva el alumno/a quedara
Condicional. La condicionalidad no puede prolongarse por masde dos
semestres.

f) Cancelacion de Matricula: Si teniendo condicionalidad, el alumno (a)
continlda reiterando comportamientos inadecuados, y no habiendo
asumido las ayudas entregadas por el colegio, previo Consejo de
Profesores, se procedera a comunicar a los apoderados la cancelacion de
lamatricula.

ACCIONES QUE CONSTITUYEN DELITO

ARTICULO 732: (Ley N2 20.084 de Responsabilidad Penal Juvenil)1

La materia de la cual se ocupa la Ley N2 20.084 segun prescribe su
articulo 12 es la siguiente:“La presente ley regula la responsabilidad penal
de los adolescentes por los delitos que cometan, el procedimiento para
la averiguacion y establecimiento de dicha responsabilidad, la
determinacién de las sanciones procedentes y la forma de ejecucion de
éstas.

En lo no previsto por ella seran aplicables, supletoriamente, las
disposiciones contenidas en el Cédigo Penal y en las leyes penales
especiales. Tratandose de faltas, solo seran responsablesen conformidad
con la presente ley los adolescentes mayores de dieciséis afos y
exclusivamente tratandose de aquellas tipificadas en los articulos 494
numeros 1, 4, 5y 19,

s6lo en relacion con el articulo 477, 494 bis, 495, niumero 21, y 496,
numeros 5y 26, del CédigoPenal y de las tipificadas en la ley N2 20.000.
En los demas casos se estara a lo dispuesto en la ley 19.968.”

ARTICULO 742: La edad del sujeto a que es aplicable la referida ley, segun

lo prescribe el articulo 32 de la misma a quienes al momento en que se
hubiere dado principio de ejecucion del delito sean mayores de catorce y
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menores de dieciocho afios, los que, para los efectos de esta ley, se
consideran adolescentes.

En el caso que el delito tenga su inicio entre los catorce y los dieciocho
afos del imputado y suconsumacion se prolongue en el tiempo mas alla
de los dieciocho afos de edad, la legislaciénaplicable sera la que rija para
los imputados mayores de edad.

La edad del imputado debera ser determinada por el juez competente en
cualquiera de las formas establecidas en el Titulo XVII del Libro | del
Cddigo Civil.

ARTICULO 752: Las sanciones establecidas por la referida ley para delitos
cometidos por adolescentes que se encuentren en el rango de edades
sefnalada en el articulo 62 son las sefialadas en sus articulos 62y 72, estos
son a saber:
“Articulo 62

Internacion en régimen cerrado con programa de reinserciéon social;

a) Internacion en régimen semicerrado con programa de reinsercién social;
b) Libertad asistida especial;

c) Libertad asistida;

d) Prestacion de servicios en beneficio de la comunidad;

e)Reparacion del dafio causado;

f) Multa, y

g) A

mo

nes

taci

on.

Pen

as

acc

esor

ias:

a) Prohibicion de conduccién de vehiculos motorizados, y

b) Comiso de los objetos, documentos e instrumentos de los delitos
segun lo dispuesto en elCdodigo Penal, el Cédigo Procesal Penal y las leyes
complementarias.”

“Articulo 72.- Sancién accesoria. El juez estara facultado para establecer,
como sancidnaccesoria a las previstas en el articulo 62 de esta ley y
siempre que sea necesario en atencion a las circunstancias del
adolescente, la obligacion de someterlo a tratamientos de rehabilitacion
por adiccién a las drogas o al alcohol.”

ARTICULO 762: El Establecimiento educacional en relacién a las
conductas que ocurran al interior del mismo, cometidas por adolescentes
entre las edades que define la ley y que constituyeren delito o ameritasen
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investigacion por parte de la justicia se reserva todas y cada una de las
acciones que fueren procedentes ejercer en pos del bien individual y del
conjunto dela comunidad escolar.

RECONOCIMIENTOS Y/O PREMIOS PARA LOS ALUMNOS

ARTICULO 772 El establecimiento educacional otorgara anualmente
premios de reconocimientos a los valores, al buen rendimiento y a la
permanecia de los alumnos. El premio Maria Gatica Ramirez es un galvano
que se otorga alumnos destacados por sus fuertes valores y su
rendimiento académico. El galvano Premio Excelencia Académica
corresponde al alumno(a) que ha mantenido una conducta intachable,
que se caracteriza por su buen trato y buenas relaciones con sus
compaferos y profesores. Premio Galvano a la Trayectoria para los
estudiantes que durante los nueve afos en el establecimiento han
obtenidocalificaciones de excelencia.

Se entrega diploma de honor a los tres primeros lugares de todos los
cursos por mantener excelencia en su rendimiento académico.

Se otorga medalla de permanencia alos alumnos de octavo que hayan
realizado todos los afos de ensefanza basica en este establecimiento
educacional.

DISPOSICIONES CONFORME A LA LEY GENERAL DE EDUCACION (LGE)

El embarazo y la maternidad en ningun caso constituiran impedimento
para ingresar y permanecer en el Establecimiento, otorgando éste las
facilidades académicas y administrativasque permitan el cumplimiento
de ambos objetivos. (De conformidad con articulo 11, inciso 12 LGE)-

El cambio de estado civil de los padres y apoderados, no sera motivo de
impedimento para la continuidad del alumno o alumna dentro del
Establecimiento. (De conformidad con articulo 11, inciso 22 LGE). Durante
la vigencia del respectivo afio escolar o académico, no sepodra cancelar
la matricula, ni suspender, ni expulsar alumnos por causales que se
deriven del no pago de obligaciones contraidas por los padres o del
rendimiento de los alumnos. (De conformidad con articulo 11, inciso 32
LGE).

No se retendra documentos académicos en razén de no pago de las
obligaciones contraidas por los padres, esto sin perjuicio del ejercicio de
otrosderechos por parte del sostenedor o de la instituciéon educacional,
en particular, los referidos alcobro de arancel y matricula, o ambos, que
el padre o apoderado hubiere comprometido. (De conformidad con
articulo 11, inciso 42 LGE).

El rendimiento escolar del alumno, entre el primernivel de transicion de

76



la educacion parvularia y hasta sexto afio de educacion general basica,
no sera obstaculo para la renovacién de su matricula. (De conformidad
con articulo 11, inciso 52 LGE).

Los alumnos de educacion basica tendran derecho a repetir curso en un
mismo establecimiento a lo menos en una oportunidad, sin que por esta
causal les sea cancelada o norenovada su matricula. (De conformidad con
articulo 11, inciso 62 LGE).

En el proceso de admision del Establecimiento que se realicen entre el
primer nivel de transicion y sexto afo deeducacion general basica, no se
considerara el rendimiento escolar pasado o potencial del postulante,
como tampoco sera requisito la presentacion de antecedentes
socioecondmicos dela familia de éste. (De conformidad con articulo 12
LGE).

Con el objetivo de que el proceso deadmision del Colegio sea objetivo y
transparente, este al momento de la convocatoria para el respectivo
proceso informara: NUmero de vacantes ofrecidas en cada nivel. Criterios
generalesde admision. Plazo de postulacion y fecha de publicacion de los
resultados. Requisitos de los postulantes, antecedentes y documentacion
a presentar. Tipos de pruebas a las que seran sometidos los postulantes.
Monto y condiciones de cobro por participar en el proceso, en casoque lo
hubiere. Proyecto educativo del Establecimiento. (De conformidad con
articulo 132 LGE).

Realizado el proceso de admision, el Establecimiento publicara en un
lugar visible la lista de postulantes admitidos. Seguidamente a quienes
no resulten admitidos o a sus apoderados, cuando lo soliciten, se les
entregara un informe con los resultados sus pruebas, firmado éste por el
encargado del proceso de admisién del Establecimiento. (De conformidad
con articulo 142 LGE).

El establecimiento promovera la participacién de todos los miembros de
la comunidad, entre otros a través del centro de padres, consejos de
profesores y consejos escolares, con el objeto de contribuir al proceso de
ensenanza del Establecimiento. (De conformidad con articulo 15, inciso 1
LGE).

Existira en el Establecimiento un Consejo Escolar,como una instancia
cuyo objetivo sera estimular y canalizar la participacion de la comunidad
educativa en el proyecto educativo y en las demas areas que le competan.
(De conformidad con articulo 15, inciso 2 LGE).

77



SITUACIONES DE VULNERACION DE DERECHOS DE
ESTUDIANTES

PRESENTACION

La Escuela Particular Los Copihues tiene claras orientaciones para la
creacion de las condiciones educativas adecuadas para resguardar la
integridad fisica y psicolégica de los estudiantes del establecimiento.

Es asi como el colegio adscribe a los mandatos establecidos en la
“Convencién de los Derechos del Nifio”, siendo como establecimiento,
garantes de derechos, por lo que hemos asumido definir, en el presente
documento, los protocolos de actuacién frente a las tres tematicas mas
frecuentes de vulneracion de los derechos de los estudiantes:

. Maltrato fisico

. Maltrato emocional

. Abandono o negligencia

. Abuso

sexual

infantil

CONCEPTOS

GENERALES

A continuacion, se definiran los principales conceptos relativos al maltrato
infantil y la vulneracion de los derechos de los nifos.

. Maltrato Infantil:

La convencioén de los Derechos de los Nifios de las Naciones Unidas en su
articulo 19, se refiere al maltrato infantil, como: “Toda forma de perjuicio
o abuso fisico o mental, descuido o trato negligente, malos tratos o
explotacion, incluido el abuso sexual, mientras el nifio se encuentre bajo
la tutela de sus padres, de un representante legal o de cualquier otra
persona que lo tenga a su cargo”.

Segun el SENAME, maltrato infantil va a ser: cualquier accion que produce
o puede producir dafio en un nifo, nifia o adolescente, que amenaza y altera
su desarrollo normal y que es directamente atribuible a una persona que
se encuentra en una posicion de poder respecto a la victima. Puede
manifestarse en forma pasiva (omitir los cuidados o proteccién) o activa
(agresion directa).

Todos los tipos de maltratos constituyen una vulneracion a los derechos
del nifo, los cuales estan consagrados como Ley desde el afio 1990 en
Chile, a través de la ratificacion de la Convencion Internacional de los
Derechos del Nifio (numero 1). Los hijos no pueden ser maltratados fisica
ni sicolégicamente por sus padres. En caso que ello ocurra, la ley permite
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que cualquier persona denuncie el maltrato ante los Tribunales de
Familia, sin necesidad de contar con un abogado. El Tribunal debe
adoptar medidas de resguardo a favor del menor Es asi como se hacen
diferencias segun el tipo de vulneracién de derechos:

. Maltrato fisico: Es cualquier accion no accidental por parte de los
padres, madres o cuidadores (as) que provoque dano fisico, sea causal
de enfermedad en el niflo(a) o lo ponga en grave riesgo de padecerla. Esta
puede manifestarse a través de moretones, cortes y/o quemaduras,
especialmente si estudiante no es capaz de explicar adecuadamente su(s)
causa(s). Esto puede aparecer en patrones distintivos, tales como marcas
por agarrar o coger al estudiante con fuerza, marcas de mordeduras
humanas, quemaduras de cigarrillos o impresiones de otros instrumentos.
Ademas, es frecuente que los menores presenten miedo de volver a casa
o miedo del padre/madre, y temor ante la posibilidad de que se cite a
apoderados para informar de la situacion del menor en el colegio.

. Maltrato emocional o psicoldgico: El hostigamiento verbal habitual
por medio de insultos, criticas, descréditos, ridiculizaciones, asi como la
indiferencia y el rechazo explicito o implicito hacia el nifio (a) o
adolescente. Esto puede manifestarse a través de conductas del
estudiante tales como comportamiento destructivo, agresivo o disruptivo
o tener un patron de comportamiento pasivo, aislado o sin emocion. A la
vez se pueden apreciar labilidad emocional, la que se detecta debido a
reacciones emocionales desproporcionales a los estimulos del ambiente
por parte del estudiante.

. Abandono y negligencia: Se refiere a situaciones en que los padres,
madres o cuidadores (as) estando en condiciones de hacerlo no dan el
cuidado y proteccion tanto fisica como psicoldgica que los nifios y nifias
necesitan para su desarrollo. El abandono y la negligencia se manifiesta
por ejemplo a través de la mala nutricidén, apatia o fatiga constante del
menor, conductas tales como robar o suplicar por comida, notoria falta
de cuidado personal (mala higiene personal, ropas rotas y/o sucias), falta
de atencion a necesidades de optometria (lentes), odontologicas (dientes)
u otras necesidades médicas, ausencia o tardanza frecuente en la escuela
y desatencién inadecuada o falta de supervisién de un nifo(a).

. Abuso sexual: E|l abuso sexual infantil ocurre cuando un adulto, o
alguien mayor que un nifio, abusa del poder, relacion de apego o autoridad,
que tiene sobre él o ella y/o se aprovecha de la confianza y/o respeto para
hacerlo participar de actividades sexualizadas que el nifo (a) no
comprende y para las cuales es incapaz de dar su consentimiento.
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PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A DETECCION DE
VULNERACION DE DERECHOS DE ESTUDIANTES

El presente protocolo debe ser de conocimiento de toda la comunidad
Escolar: Docentes, apoderados, directivos, centro de estudiantes, y
estudiantes en general. Ya que esta es la Unica manera de actuar
adecuadamente frente a la vulneracion de derechos de algun estudiante
del establecimiento, ya que la deteccion de dicha situacion puede ser
realizada por cualquier miembro de la comunidad.

Por lo que es necesario que toda la comunidad educativa, y
especialmente el cuerpo docente considere:

(i) ACCIONES Y ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO MEDIANTE EL CUAL SE
RECIBIRAN Y RESOLVERAN LAS DENUNCIAS

Recepcion de las denuncias

Cualquier miembro de la comunidad educativa que tenga conocimiento
de una situacion vulneracién de derechos o considere la existencia de
indicios claros, tiene la obligacion de dar a conocer esta situacion de
manera inmediata a Convivencia Escolar o al director, en un plazo de 24
horas.

Proceso investigativo

La Encargada de Convivencia Escolar y/o directora debera realizar una
indagacion acerca de los antecedentes que existen en torno al caso, por
medio de entrevistas con profesor jefe, con el estudiante, citaciones a los
apoderados, recabar datos de testigos, si los hubiera. Las entrevistas
deben ser debidamente registradas, siendo documentadas en el
archivador de entrevistas.

Es importante en este punto escuchar respetuosamente el relato del
estudiante que refiera haber sido maltratado, acosado o abusado/a
sexualmente. Registrar el relato espontaneo del nifio, niha y/o
adolescente: transcribir textualmente sus palabras y especificar las
circunstancias en las que realiza el relato. De igual forma es necesario
registrar todos aquellos datos e informaciones que puedan ser relevantes
en la determinacién de las caracteristicas del caso de manera lo mas
objetiva posible y sin emitir juicios de valor.
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El plazo maximo para este proceso investigativo, recopilacién de
antecedentes es de 10 dias habiles. En este plazo pueden recabarse
descargos por ambas partes y nuevos antecedentes.

Informe

Terminado el proceso investigativo, se elaborara un informe por parte de
la Encargada de Convivencia Escolar y/o directora, quienes a su vez seran
los encargados de notificar a las partes involucradas (de acuerdo con los
canales oficiales que se acuerden en la primera citacion) la resolucion y
los pasos a seguir segun el caso del estudiante, salvo si se observa que
dicha informacion pone en riesgo la integridad del estudiante (abuso
sexual intrafamiliar, maltrato fisico grave...). En estos casos debe
comunicar la situacién a las instituciones pertinentes, ya sea tribunales
de familia, Oficina de Proteccion de Derechos de la Infancia de la comuna,
derivacion a programas ambulatorios SENAME, centros de salud mental u
otro.

Al recibir este informe ambas partes puede apelar en un plazo de 5 dias en

forma escrita.

Una vez implementado el protocolo y cerciorandose que la situacion por la
que se activd el proceso ya fue debidamente subsanada y el alumno se
encuentra fuera de riesgo, se da por terminado y se cierra el procedimiento.

Para denuncias que fueron desestimadas en conformidad con el informe:
0 Informar lo resuelto a las partes involucradas, alumnos vy
apoderados.
0 Confeccionar informe de término del procedimiento realizado.
0 Determinar medidas preventivas u otras pertinentes.

Para denuncias confirmadas:

0 Presentar la confirmacién de la denuncia de las partes.

0 Atender nuevos antecedentes que se pudieran presentar.

0 Evaluar los antecedentes disponibles y resolver de acuerdo al
procedimiento sefialado en la fase de resolucion del Manual de
Convivencia tomando en consideracion las sugerencias Yy
lineamientos que se reciban de una institucion competente al tema

0 Sila sospecha se mantiene, se citara a los apoderados y/o tutores
para dar cuenta de la informacién recabada, por correo electrénico
y/u otro medio que estimen las partes (por ejemplo: llamada
telefénica) y actuar en conjunto.

0 Presentar resolucion a los afectados, separacion de los
involucrados, medidas de resguardo, contencion y apoyo.

0 Derivar antecedentes a las instituciones que corresponda.
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(i)PERSONAS RESPONSABLES DE IMPLEMENTAR EL PROTOCOLO

Denunciar: cualquier miembro de la comunidad educativa puede realizar
una denuncia a la Direccién, incluso de manera anénima, siempre se
resguardara la identidad de los involucrados.

Realizar investigacion: la Encargada Convivencia Escolar y/o director,
sera la responsable de ejecutar el protocolo, debera llevar una
investigacion de la situacidn, realizar entrevistas a posibles testigos,
presuntos agresores y agredidos. Estableciendo medios de comunicacion
para ambas partes, para el correcto desarrollo del proceso.

Determinar fechas de monitoreo y de informacion a ambas partes: La
encargada de convivencia escolar y/o director

Confeccionar informe : encargada convivencia escolar y/o director.

Comunicar el contenido del informe al apoderado y/o tutor : encargada
convivencia escolar y/o director.

Realizar denuncia a un organismo competente de recibirse una denuncia
con caracteristicas de delito: encargada convivencia escolar y/o director
dentro de las 24 horas que establece la ley.

Posteriores fases o requerimientos tanto Encargada Convivencia Escolar
como director podrian derivar o solicitar apoyo de un externo para

orientaciones no descritas en este manual.

(iii) PLAZOS PARA LA RESOLUCION Y PRONUNCIAMIENTO EN RELACION
A LOS HECHOS OCURRIDOS

Informar o realizar denuncia a la Direccidon: dentro de 24 horas de
conocidos los hechos denunciados.

Realizar investigacion y confeccion informe: al término de la etapa
investigativa y de presentacion de descargos, maximo de 10 habiles.

Determinar fechas de monitoreo y de informacion a ambas partes: dentro
de los 10 dias habiles que dura la investigacion.

Elaboracion del informe y notificacion a las partes: transcurridos los 10
dias habiles.
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Apelacion al informe: hasta 5 dias habiles luego de su respectiva
notificacion.

Realizar denuncia: Encargada Convivencia Escolar y/o director si se
ratifica de inmediato la sospecha de vulneracién de derechos, en un plazo
no mayor a 24 horas de acuerdo con el articulo 175 CPP. e) Los directores,
inspectores y profesores de establecimientos educacionales de todo
nivel, los delitos que afectaren a los alumnos o que hubieren tenido lugar
en el establecimiento.

(iv) MEDIDAS O ACCIONES QUE INVOLUCREN PADRES Y APODERADOS DE
LOS ESTUDIANTES AFECTADOS

Comunicacion a las familias

La Encargada de Convivencia Escolar o en ausencia de ella la directora
citara a una primera entrevista a los padres y/o tutor de la o las victimas
para informar la situacién e informar las medidas adoptadas por el
colegio, establecidas en el Manual de Convivencia, conducentes a
resguardar los derechos e integridad de ambas partes. Ademas, se
notificara la activacion del protocolo respectivo y que se iniciara una
investigacion con el objetivo de determinar lo ocurrido.

Citacion a entrevista para generar mediacion entre las partes

Una vez recibida la denuncia de posible vulneracién de derecho, la
Direccion o la encargada de convivencia debera citar a las partes y, en su
caso, a los padres o apoderados del estudiante o los estudiantes
involucrados, a una reunién que tendra como principal finalidad buscar un
acuerdo entre las partes, adicionalmente se notificara la activacion del
protocolo si correspondiere.

Si no hubiere acuerdo, se debera oir a las partes involucradas, quienes
deberan presentar todos los antecedentes que estimen necesarios.
También se podra citar a un profesional en la materia, quien podra
aconsejar o pronunciarse al respecto.

Formas de comunicacion con los involucrados:

-Correo electroénico

-Llamada telefénica

-Carta certificada

-Libreta de comunicaciones, u otro que determinen las partes.
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(v)MEDIDAS DE RESGUARDO DIRIGIDAS A LOS ESTUDIANTES AFECTADOS

Si el afectado fuere un alumno, se le debera brindar proteccion, apoyo e
informacién a través de su apoderado durante todo el proceso.

Se reune el profesor jefe, o Encargada de Convivencia Escolar y/o director,
o quien ella delegue para establecer un plan especifico de accion como
medida de resguardo, apoyo y contencidén, consistente en:

0 Proporcionar apoyo psicopedagdgico con profesional interno.

0 Proporcionar tutoria o reforzamiento pedagdgico con profesionales
internos.

0 Indicar la mantencién del estudiante en su hogar por un periodo
acordado con el apoderado con un maximo de 5 dias habiles,
proporcionando orientacion y/o apoyo psicopedagogico durante la
aplicacion de esta accién, renovable por 5 dias mas hasta que se
agote la investigacién, para proteger y entregar la debida
contencion.

0 Sugerir la derivacion a profesionales externos para evaluaciones
y/o intervenciones de caracter psicolégico, psicopedagogico,
médico, posible constatacion de lesiones, etc., segun corresponda.

Este plan debe quedar por escrito, determinando los responsables de
cada accién y los plazos establecidos para dicho apoyo.

Este plan podra implementarse para la victima, ya que aun nos
encontramos en la etapa de indagacién, por lo tanto: Se presume
inocencia hasta que se demuestre lo contrario.

Responsable de este documento: Encargado de Convivencia Escolar y/o
director

(vi) MEDIDAS PROTECTORAS DE RESGUARDO DE LA
IDENTIDAD DE LOS ESTUDIANTES

Mientras se estén llevando a cabo las indagaciones se asegurara a todas
las partes la mayor confidencialidad, privacidad y respeto por su dignidad
y honra.

Se debe resguardar la identidad del denunciado o presunto agresor o de
quien aparece como involucrado en los hechos denunciados, hasta que
la investigacion se encuentre terminada, se hayan examinado descargos
o posibilidad de defensa de éste y se tenga claridad respecto de posibles
responsabilidades.
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Comunicacion con las familias:
Familia del o los alumnos agredidos:

Se debe tomar contacto con el apoderado o familia de la victima, dejando
una constancia escrita con las medidas tomadas con los alumnos/as
involucrados y las orientaciones entregadas por el establecimiento a la
victima.

(vi) MEDIDAS FORMATIVAS, PEDAGOGICAS Y/O DE APOYO PSICOSOCIAL

Nuestro establecimiento educacional realiza las siguientes acciones con
caracter preventivo y promocional de la salud mental, para detectar
situaciones de vulneracion de derechos y potenciar los factores
protectores de la salud mental de los estudiantes y sus familias:

- Capacitaciones y facilitacion de instancias formativas para el
cuerpo docente y para docente del establecimiento en deteccién de
situaciones de vulneracion de derechos de menores, y primera acogida.

- Facilitacion de espacios pedagogicos en los cuales se aborden
tematicas tales como deteccion de violencia, derechos de los nifios, sana
convivencia entre pares. Estas instancias se concentran especialmente en
las asignaturas de orientacion, instancias de consejos de curso y de a
través de los objetivos de aprendizaje transversales.

En el caso de un niflo afectado de vulneracién de derechos con el apoyo
de una psicopedagoga se determinara la necesidad de informar a diversas
instituciones, tales como: OPD (Oficinas de Proteccion de Derechos),
SENAME (Servicio Nacional del Menores), Carabineros u otros, segun
corresponda.

Se debe considerar edad y grado de madurez, desarrollo emocional y
caracteristicas personales de los estudiantes involucrados, resguardando
el interés superior del nifio y el principio de proporcionalidad

Se trabaja con los profesores en base a las siguientes ideas:
» Intruir a los estudiantes en autocuidado
» Dar a conocer a los estudiantes de su jefatura los protocolos del Rl

Medidas de contencion, apoyo y reparacion a la victima: El encargado de
ejecutar el protocolo debera definir estrategias generando un espacio de
conversacion y soporte a la victima por parte de un psicélogo o
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profesional competente de alguna institucion relacionada a la materia.

La Encargada de Convivencia Escolar puede establecer fechas de planes
de apoyo para tratar la prevencion con ayuda de especialistas externos o
charlas por nivel

(vii) CUANDO EXISTEN ADULTOS INVOLUCRADOS

Si fuera un funcionario del establecimiento educacional: se velara por la
separacion inmediata del trabajador presuntamente responsable, de su
funcidén directa con los estudiantes, pudiendo trasladarlo a otras labores
o funciones fuera del aula y/o derivar al afectado y su familia a algun
organismo de la red que pueda hacerse cargo de la intervencion.

Si un adulto externo al establecimiento es el posible agresor: se debe
separar al afectado de dicho adulto, ejemplos:
- Reasignando un apoderado, si el apoderado fuera el involucrado
- Si fuera un familiar, se sugerira apartarlo del domicilio del menor
- Si fuera un tercero relacionado con el colegio, apartar al nifio, nifia
o adolescente del presunto agresor.

En todos los casos. apenas se tome conocimiento de los hechos. se

realizara paralelamente la denuncia de estos.
(ix) PROCEDIMIENTO CONFORME AL CUAL LOS FUNCIONARIOS CUMPLEN

CON LA OBLIGACION DE DENUNCIAR DE MANERA FORMAL EN LOS
TRIBUNALES DE FAMILIA DE CUALQUIER HECHO QUE CONSTITUYA UNA
VULNERACION DE DERECHOS EN CONTRA DE UN ESTUDIANTE.

En cuanto se tome conocimiento de hechos que podrian ser constitutivos
de delitos que afectaren a los estudiantes o que hubieren tenido lugar en
el local que sirve de establecimiento educativo, se debera realizar una
denuncia ante Ministerio Publico, Carabineros de Chile o PDI, dentro de las
24 horas siguientes al momento en que tomaren conocimiento del hecho,
en los términos del articulo 175 letra e) del Codigo Procesal Penal.

Esta denuncia sera realizada por la directora o encarga de convivencia,
sin embargo, en atencién a la gravedad de los hechos, estos podran
delegar dicha facultad para dar celeridad al proceso y resguardar los
derechos de los involucrados.

Para esto, es importante que quienes tengan conocimiento de este tipo
de hechos, denuncien ante las autoridades del establecimiento
educacional, para materializar la denuncia a su vez, ante las autoridades
correspondientes.
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En caso de ser posible tramitar en forma presencial y/o remota ya sea a
través de: oficios, cartas, correos electréonicos, de lo contrario, la
denuncia se realizara de forma presencial.

Archivar documentacion en expediente del caso a la espera de término
de la investigacion, realizacién de informe y resolucion

OBLIGACION DE DENUNCIA

Sin perjuicio de lo prescrito en el parrafo precedente, de existir una
posible vulneracién de derechos de un nifio, nifa o adolescente, se
realizara la denuncia respectiva ante los Tribunales de Familia, para velar
por el resguardo oportuno de sus derechos, en el mismo plazo de 24
horas desde que se toma conocimiento, por las mismas autoridades del
establecimiento educacional ya individualizadas.

Entidades donde se puede aclarar dudas o generar denuncias:

SENAME: linea 800-730-800

Fiscalias locales: www.ministeriopublico.cl

Unidades policiales y servicios de salud mas cercanos al domicilio.
Servicio Médico Legal

Carabineros: fonos 147 Fono nifios — 149 Fono familia

Policia de Investigaciones: fono 134

OPD: I. Municipalidad de La Florida, fono: 222939219.

0 FONO DROGAS: 1412, SENDA

SITUACIONES DE AGRESIONES SEXUALES Y HECHOS DE
CONNOTACION SEXUAL QUE ATENTEN CONTRA LA INTEGRIDAD DE
LOS ESTUDIANTES

s R s Y e Y s Y s Y o

Definimos Abuso Sexual como:

“Cualquier tipo de actividad sexual con un niflo o nifia o adolescente
donde el agresor esta enuna posicion de poder. En estos casos, la victima
se ve involucrada en actos sexuales que no es capaz de comprender o
detener”.

Politicas de prevencion:

Existen ciertas sefales que nos pueden ayudar a detectar si un nifio o nifia
esta siendo victima:

1. Nifos menores de tres afos. Presentan irritabilidad y dificultades
en el suefo. Es frecuente en pre escolares que vuelvan a orinarse
en la cama por la noche después de haber logrado el control
esfinteriano. Se muestran hiperactivos, muestran temor y fobias
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intensos, exhiben conductas compulsivas. Demuestran
explicitamente una sexualizacién precoz, que incluye juegos
sexuales tempranos acompanados de un grado de curiosidadinusual
para la edad.

2. Nifos en edad escolar. El espacio preferido de expresion de
sintomatologia es la escuela, se observa retraimiento, dificultades
en el aprendizaje, caidas bruscas de las notas, cambios de
conducta abruptos, agresividad exacerbada hacia compaferos. Se
expresa también a través de robos, mentiras frecuentes, crueldad
con los pares o con animales y demostraciéon de profundos
sentimientos de desesperanza y tristeza. Puedehaber intentos de
fugas del hogar, coercion sexual hacia otros nifios y excesiva
sumisionhacia los adultos.

3. Adolescentes. Es posible distinguir en esta etapa cuadros
psicopatolégicos mas especificos relacionados con trastornos de la
personalidad, disociacion e identidad. Cuando la sintomatologia es
mas mitigada, persiste el retraimiento, la sobre adaptaciony la
depresion acompafada de inhibicion sexual llamativa. Se expresa
también en dificultades en para interactuar con el sexo opuesto,
fracasos en sus relaciones de pareja, rechazo y temor a lo
masculino.

En horario de Orientacion se trabajara el tema de prevencién de abuso
sexual con participacionde psicéloga del establecimiento, estableciendo
compromisos grupales, enfatizando que la prevencion de estos hechos
nos involucra a todos y en los cuales todos tenemos responsabilidades.
En forma paralela los docentes tendran charlas, mesas redondas o
debates impartidos ya sea por expertos externos o psicéloga del
establecimiento para analizar sefiales que pueden ser sintoma de que un
estudiante esta siendo objeto de algun tipo de agresidén o acoso.

Ademas, se incluira el tema de prevencion en reuniones de
apoderados, enfatizando la responsabilidad de las familias vy
sensibilizando a los apoderados respecto a los temas.

Estupro: “...el que accediere carnalmente, por via vaginal, anal o bucal, a
una persona menorde edad, pero mayor de doce afios” Articulo 363 CP

Actos de exploracion: “...Se debe tener mucho cuidado en no catalogar
como abuso una situacion entre dos nifos/as que puede tratarse de una
experiencia exploratoria que es necesario orientar y canalizar sana y
adecuadamente, y no penalizar ni castigar; no se trata deabuso sexual,
por ejemplo, las experiencias sexualizadas que puedan ocurrir entre
estudiantesde la misma edad, pero si se trata de conductas que resultan
agresivas o que demuestren un conocimiento que los nifios y nifas
naturalmente no podrian haber adquirido sin haberlas presenciado o
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experimentado, podria ser indicador de que uno/a de ellos/as esta siendo
victimade abuso sexual por parte de otra persona...” pag. 39 cartilla
Maltrato, acoso, abuso sexual, estupro en establecimientos
educacionales.

EL ESTABLECIMIENTO DEBERA VELAR POR LA EXISTENCIA Y APLICACION
DE:

1. Protocolo de deteccidn e intervencion.

2. Registro Central de Incidencias.

3. Materiales y talleres con recomendaciones para apoderados y el
profesorado.

4. Servicio de Atencion Psicoldgica, el cual podra realizar derivacion a

centros de atencionpublica o privada relativos al tema.

MEDIDAS APLICADAS

Contratacion planta docente y renovacidén contratos:

- Todo el personal cuenta con certificado de antecedentes al dia.

- La planta docente es idonea para su labor en aula ya sea en labores de
reforzamiento, trabajo en aula o alguna funcion anexa relativa a la
docencia.

- Certificado (al dia) de inhabilitaciones para trabajar con menores de
edad el cual es solicitadoen el registro civil cada afio para todos los
funcionarios

Servicio de mantencidén externo:
- Las personas externas que realizan funciones esporadicas las llevan
a cabo después delhorario de clases, en caso de ser necesario que
ocurra en horario de clases la persona debera ser acompafado por
un funcionario de la direccion

Circulacion en patios

Los nifios no deben estar solos en los patios, siempre existira personal
docente o paradocente,supervisando que ello no ocurra, en labores de
supervigilancia. En horario de recreo se deben realizar turnos de
supervision permanentes y activos.

Acceso al baiio
Los niflos de prebasica van al bafo en horarios estipulados dentro de la
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jornada. Son llevadosen grupos grandes, supervisados por un adulto de
la sala. Si existe la necesidad de ir al bano durante la hora de clases, se
hace especial atencion en su supervision por parte de la educadora de
parvulos o el técnico de parvulos.

Llegada de los alumnos al colegio

Los alumnos de prebasica que lleguen antes de la hora de inicio de clases
seran recibidos porlas técnicas en parvulos y acompafnados hasta la sala
de clases.

Retiro de los alumnos

Los horarios de salida de clases son a las 12:45, 13:30, 17:45 y 18:30, en
estos horarios se supervisa el ingreso de los padres que vienen a retirar
a los alumnos, que son despachados por las docentes.

Los nifios que se retiran en transporte escolar son entregados al tio
correspondiente.

En casos extremos en que los niflos queden expuestos fuera de la hora
de retiro se avisara a los padres y si a las 19:00 horas no hay noticia de
los padres se dara aviso a Carabineros.

Para el retiro de un alumno antes del término de la jornada de clases, el
apoderado debe firmarel Libro de Salida de alumnos en la escuela. En el
caso de los alumnos de prebasica se le entregara al apoderado una
autorizaciéon del establecimiento para retirar al alumno, previa
identificacion del apoderado. ElL alumno sera entregado por una
paradocente.

90



PROTOCOLO FRENTE A AGRESIONES SEXUALES Y HECHOS
DE CONNOTACION SEXUAL QUE ATENTEN CONTRA LA
INTEGRIDAD DE LOS ESTUDIANTES

El protocolo incluye eventos que sucedan en los siguientes lugares:
Colegio, transporte, trayecto y el hogar.

(i) ACCIONES Y ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO MEDIANTE EL CUAL SE
RECIBIRAN YRESOLVERAN LAS DENUNCIAS

Recepcion de las denuncias

Quien tenga noticia o conocimiento de una posible agresion o acto de
connotacion en contra deun miembro de la comunidad escolar, tiene la
obligacion de informar a Convivencia Escolar o al director del colegio, en
un plazo de 24 horas. Los transportistas escolares también pueden
contribuir a la detencidén de estas situaciones si es que reconocen o
sospechan situaciones deviolencia sexual que podrian estar sufriendo los
nifos/as, informandolas a las autoridades del colegio.

Proceso investigativo

La Encargada de Convivencia Escolar y/o la directora realiza la
investigacion de los hechos, dejando evidencia de los pasos como, por
ejemplo: entrevistas individuales a estudiantes y/o apoderados, recabar
relatos de testigos si los hubiera, constancias o denuncias en Carabineros
o PDI, informes psicologicos, u otro documento que se considere
pertinentes.

Detectar los agentes que estan involucrados, determinado los apoyos y
resguardos pertinentesque garanticen los derechos de ambos.

El establecimiento debera recabar informacion sobre el incidente con el
resto de los docentes.Para ello, cobra relevancia que el personal se
mantenga atento si observa cambios o indicadores que podrian ser
atribuibles a una situacion de agresion sexual.

Los encargados de Convivencia Escolar deberan instruir al personal sobre
la sospecha para que observen con mayor atencién si se repiten dichas
conductas.

El plazo maximo para este proceso investigativo, recopilacion de

antecedentes es de 10 dias habiles. En este plazo pueden recabarse
descargos por ambas partes y nuevos antecedentes.

91



Una vez recopilados los antecedentes correspondientes o agotada la
investigacion, el encargado de convivencia o director debera presentar un
informe.

Informe

Terminada la etapa investigativa, la encargada de convivencia escolar y/o
director, debera elaborar un informe escrito resolviendo los hechos
denunciados, sefialando medidas a aplicar y resoluciones parciales o
finales segun corresponda al caso. Al recibir este informe ambas partes
pueden apelar al informe en un plazo de 5 dias en forma escrita. Contados
de la fecha de su notificacion.

El informe sera notificado a las partes involucradas, de acuerdo con los
canales oficiales que se acuerden en la primera citacion.

Para denuncias que fueron desestimadas en conformidad con el informe:
e Informar lo resuelto a las partes involucradas, alumnos vy
apoderados.
e Cerrar el procedimiento realizado.
e Determinar medidas preventivas u otras pertinentes.

Para denuncias confirmadas:

e Presentar la confirmacion de la denuncia de las partes.

e Atender nuevos antecedentes que se pudieran presentar.

e Evaluar los antecedentes disponibles y resolver de acuerdo al
procedimiento sefialado en la fase de resolucion del Manual de
Convivencia.

e Si la sospecha se mantiene, se citara a los apoderados para dar
cuenta de la informacionrecabada, por correo electrénico y/u otro
medio que estimen las partes (por ejemplo: llamada telefdnica) y
actuar en conjunto.

e Presentar resolucion a los afectados, separaciéon de los
involucrados, medidas deresguardo, contencién y apoyo.

e Derivar antecedentes a diversas instituciones.

(i) PERSONAS RESPONSABLES DE IMPLEMENTAR EL PROTOCOLO
Responsable de realizar las acciones y medidas:

Denunciar: cualquier miembro de la comunidad educativa puede realizar
una denuncia a la Direccién, incluso de manera andénima, siempre se

resguardara la identidad de los involucrados.

Realizar investigacion: la encargada convivencia escolar y/o director, sera
la responsable deejecutar el protocolo, debera llevar una investigacion de
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la situacidn, realizar entrevistas a posibles testigos, presuntos agresores
y agredidos. Estableciendo medios de comunicacién para ambas partes,
para el correcto desarrollo del proceso.

Determinar fechas de monitoreo y de informacion a ambas partes: La
encargada deconvivencia escolar y/o director

Confeccionar informe: encargada convivencia escolar y/o director.

Realizar denuncia a un organismo competente de recibirse una denuncia
con caracteristicas de delito: encargada convivencia escolar y/o director
dentro de las 24 horas que establece la ley.

(i) PLAZOS PARA LA RESOLUCION Y PRONUNCIAMIENTO EN RELACION
A LOSHECHOS OCURRIDOS

Informar o realizar denuncia a la Direccidon: dentro de 24 horas de
conocidos los hechos denunciados.

Realizar investigacion y confeccion informe: al término de la etapa
investigativa y de presentacion de descargos, maximo de 10 habiles.

Determinar fechas de monitoreo y de informacion a ambas partes: dentro
de los 10 dias habiles que dura la investigacion.

Elaboracion del informe y notificacion a las partes: transcurridos los 10
dias habiles.

Apelacion al informe: hasta 5 dias habiles luego de su respectiva
notificacion.

Realizar denuncia: encargada convivencia escolar y/o director si se
ratifica de inmediato la sospecha de un delito, en un plazo no mayor a 24
horas de acuerdo con el articulo 175 letra e)CPP.

(iv) MEDIDAS O ACCIONES QUE INVOLUCREN PADRES Y APODERADOS DE
LOSESTUDIANTES AFECTADOS

Comunicacion a las familias

La Encargada de Convivencia Escolar o en ausencia de ella la directora
citara a una primera entrevista a los padres de la o las victimas y del
victimario/a para informar la situaciéon e informarlas medidas adoptadas
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por el colegio, establecidas en el Manual de Convivencia, conducentesa
resguardar los derechos e integridad de ambas partes. Ademas, se
notificara la activacion del protocolo respectivo y que se iniciara una
investigacion con el objetivo de determinar lo ocurrido.

Citacion a entrevista para generar mediacion entre las partes

Una vez recibida la denuncia de posibles hechos de connotacion sexual,
la Direccion o la encargada de convivencia debera citar a las partes y, en
su caso, a los padres o apoderados del estudiante o los estudiantes
involucrados, a una reunion que tendra como principal finalidadbuscar un
acuerdo entre las partes, adicionalmente se notificara la activacion del
protocolo si correspondiere.

Si no hubiere acuerdo, se debera oir a las partes involucradas, quienes
deberan presentar todos los antecedentes que estimen necesarios.
También se podra citar a un profesional en la materia, quien podra
aconsejar o pronunciarse al respecto.

Formas de comunicacion con los involucrados:

-Correo electrénico

-Llamada telefdénica

-Carta certificada

-Libreta de comunicaciones, u otro que determinen las partes.

(v) MEDIDAS DE RESGUARDO DIRIGIDAS A LOS ESTUDIANTES

Si el afectado fuere un alumno, se le debera brindar proteccién, apoyo e
informacién a travésde su apoderado durante todo el proceso.

Se reune el profesor jefe, o encargada de convivencia y/o director, o quien
ella delegue para establecer un plan especifico de accion como medida
de resguardo, apoyo y contencién, consistente en:

e Proporcionar apoyo psicologico y/o psicopedagdgico con
profesionales internos.

e Proporcionar tutoria o reforzamiento pedagogico con profesionales
internos.

e Indicar la mantencion del estudiante en su hogar por un periodo
acordado con el apoderado con un maximo de 5 dias habiles,
proporcionando orientacion y/o apoyo psicopedagogico durante la
aplicacion de esta accidén, renovable por 5 dias mas hasta que se
agote la investigacion, para proteger y entregar la debida
contencién.
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e Sugerir la derivacion a profesionales externos para evaluaciones
y/o intervenciones de caracter psicoldgico, psicopedagogico,
médico, posible constatacion de lesiones, etc., segun corresponda.

Este plan debe quedar por escrito, determinando los responsables de
cada accién y los plazosestablecidos para dicho apoyo.

Este plan podra implementarse tanto para la victima como para el
victimario, ya que aun nos encontramos en la etapa de indagacion, por lo
tanto: Se presume inocencia hasta que se demuestre lo contrario.

Responsable de este documento: Encargado de Convivencia Escolar y/o
director

(vi) MEDIDAS PROTECTORAS DE RESGUARDO DE LA
INTEGRIDAD DE LOS ESTUDIANTES

De existir adultos involucrados las medidas protectoras deben ser
aplicadas conforme a la gravedad del caso

Comunicacion con las familias:
1) Familia del o los agresores:

Se sugiere disponer de un primer momento para conversar privadamente
con los adultos, y luego incorporar al estudiante (separadamente,
evitando la revictimizacion). No se debe ocultarinformacion ni minimizar
los hechos, explicando claramente a las familias los pasos a seguir.

2) Familia del agredido/a:

Se debe tomar contacto con el apoderado o familia de la victima, dejando
una constancia escritacon las medidas tomadas con los alumnos/as
involucrados y las orientaciones entregadas por el establecimiento a la
victima.

Notificacion a los apoderados.

Al inicio de todo proceso se debera notificar a sus padres o apoderados
y/o involucrados. Dichanotificacion podra efectuarse por cualquier medio
idéneo, pero debera quedar constancia de ella.
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Mientras se estén llevando a cabo las indagaciones se asegurara a todas
las partes la mayor confidencialidad, privacidad y respeto por su dignidad
y honra.

En cada uno de los pasos definidos en el protocolo se resguardara la
privacidad y dignidad delmenor, velando por la confidencialidad de la
informacién y evitando la revictimizacion.

(vii) MEDIDAS FORMATIVAS, PEDAGOGICAS Y/O DE APOYO PSICOSOCIAL

Con el apoyo de una psicologa se determinara la necesidad de informar a
diversas instituciones, tales como: OPD (Oficinas de Proteccion de
Derechos), SENAME (Servicio Nacional del Menores), Carabineros u otros,
segun corresponda.

Se debe considerar edad y grado de madurez, desarrollo emocional y
caracteristicas personales de los estudiantes involucrados, resguardando
el interés superior del nifio y el principio de proporcionalidad

Se trabaja con los profesores en base a las siguientes ideas:

» Es imprescindible proteger al débil y mantenerse alerta hacia
pequefios signos deprevencion del abuso sexual

» Dar a conocer a los estudiantes de su jefatura el protocolo

Medidas de contencion, apoyo y reparacion a la victima: El encargado de
ejecutar el protocolo debera definir estrategias generando un espacio de
conversacion y soporte a la victima por parte de un psicologo o
profesional competente de alguna institucion relacionada ala materia.

La encargada de convivencia escolar puede establecer fechas de planes
de apoyo para tratar la prevencién con ayuda de especialistas externos o
charlas por nivel

(viil) CUANDO EXISTEN ADULTOS INVOLUCRADOS

Si fuera un funcionario del establecimiento educacional: se velara por la
separacion inmediata del trabajador presuntamente responsable, de su
funcidén directa con los estudiantes,pudiendo trasladarlo a otras labores
o funciones fuera del aula y/o derivar al afectado y su familia a algun
organismo de la red que pueda hacerse cargo de la intervencion.
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Si un adulto externo al establecimiento es el posible agresor: se debe
separar al afectadode dicho adulto, ejemplos:
- Reasignando un apoderado, si el apoderado fuera el involucrado
- Si fuera un familiar, se sugerira apartarlo del domicilio del menor
- Si fuera un tercero relacionado con el colegio, apartar al nifio,
nifa o adolescente delpresunto agresor.

En todos los casos, a penas se tome conocimiento de los hechos. se
realizara paralelamente la denuncia de estos, en los términos del articulo
175. letra e) del Cddigo procesal penal.

(ix) RESGUARDAR LA IDENTIDAD DEL DENUNCIADO O PRESUNTO
AGRESOR

Se debe resguardar la identidad del denuncia o presunto agresor o de
quien aparece como involucrado en los hechos denunciados, hasta que
la investigacion se encuentre terminada, sehayan examinado descargos o
posibilidad de defensa de éste y se tenga claridad respecto de posibles
responsabilidades.

(x) VIAS PARA MANTENER INFORMADA A LA FAMILIA DEL AFECTADO Y
A LA COMUNIDAD ESCOLAR LOS HECHOS ACONTECIDOS Y SU
SEGUIMIENTO

Comunicacion a las familias, la Encargada de Convivencia Escolar o en
ausencia de ella la directora citara a una primera entrevista a los padres
de la o las victimas y del victimario/a parainformar la situacion e informar
las medidas adoptadas por el colegio, la notificacién de la activacion del
protocolo respectivos, sefialando plazos, etapas, posibilidad de presentar
descargos, elaboracién de un informe final y posibilidad de apelacion a las
medidas adoptadas.

Formas de comunicacion a la comunidad escolar: Se pueden establecer
algunas de lassiguientes:

- Entrevistas grupales de apoderados del nivel respectivo, o

- Circular interna que mencione que se esta tratando el caso y que los
afectados estan enconocimiento de la activacién del protocolo.

- Cualquier otro medio que se determine para resguardo de la identidad
de las partes y de laconfidencialidad del proceso investigativo.
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(xi) PROCEDIMIENTO CONFORME AL CUAL LOS FUNCIONARIOS CUMPLEN
CON LA OBLIGACION DE DENUNCIAR AL MINISTERIO PUBLICO,
CARABINEROS, PDI O CUALQUIER TRIBUNAL CON COMPETENCIA LEGAL

En cuanto se tome conocimiento de hechos que podrian ser constitutivos
de delitos que afectaren a los estudiantes o que hubieren tenido lugar en
el local que sirve de establecimientoeducativo, se debera realizar una
denuncia ante Ministerio Publico, Carabineros de Chile o PDI,dentro de las
24 horas siguientes al momento en que tomaren conocimiento del hecho,
en los términos del articulo 175 letra e) del Cddigo Procesal Penal.

Esta denuncia sera realizada por la directora o encarga de convivencia,
sin embargo, en atencion a la gravedad de los hechos, estos podran
delegar dicha facultad para dar celeridad al proceso y resguardar los
derechos de los involucrados.

Para esto, es importante que quienes tengan conocimiento de este tipo
de hechos, denuncien ante las autoridades del establecimiento
educacional, para materializar la denuncia a su vez, ante las autoridades
correspondientes.

En caso de ser posible tramitar en forma presencial y/o remota ya sea a
través de: oficios, cartas, correos electronicos, de lo contrario, la
denuncia se realizara de forma presencial.

Archivar documentacion en expediente del caso a la espera de término
de la investigacion, realizacion de informe y resolucion

OBLIGACION DE DENUNCIA

Sin perjuicio de lo prescrito en el parrafo precedente, de existir una
posible vulneracién de derechos de un niflo, nifa o adolescente, se
realizara la denuncia respectiva ante los Tribunalesde Familia, para velar
por el resguardo oportuno de sus derechos, en el mismo plazo de 24
horas desde que se toma conocimiento, por las mismas autoridades del
establecimiento educacional ya individualizadas.

Entidades donde se puede aclarar dudas o generar denuncias:
e SENAME: linea 800-730-800
e Fiscalias locales: www.ministeriopublico.cl
e Unidades policiales y servicios de salud mas cercanos al domicilio.
e Servicio Médico Legal
e Carabineros: fonos 147 Fono nifios — 149 Fono familia
e Policia de Investigaciones: fono 134
e OPD: I. Municipalidad de La Florida, fono: 222939219.
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SITUACIONES RELACIONADAS A DROGAS Y ALCOHOL

1. INTRODUCCION

El consumo de alcohol y drogas es una de las mayores problematicas de la
poblacion juvenil en Chile. Es por ello que, el estado obliga a los
establecimientos educacionales a tomar distintas medidas para mitigar
esta realidad. Entre ellas, exige a todos los colegios reconocidos por
MINEDUC, contar con un protocolo de accion, frente a situaciones
relacionadas con el consumo o trafico de alcohol y drogas.

Por otra parte, la circular emitida por la superintendencia de educacion en
julio del afo 2018, entrega instrucciones sobre la elaboracién de
reglamentos internos de los establecimientos educacionales. En ella, exige
contenidos minimos del protocolo de actuacién, para abordar situaciones
relacionadas con el consumo o trafico de alcohol y drogas.

Este protocolo tiene por finalidad orientar a la comunidad escolar en el
conocimiento de temas de drogas y/o alcohol para su prevencién, ademas
de entregar procedimientos claros para abordar las situaciones de porte,
trafico y/o consumo que puedan afectar a cualquier estudiante del Colegio.
De esta manera se favorece un adecuado abordaje.

2. OBJETIVOS

Objetivo general

Dar a conocer a la comunidad educativa, procedimientos internos y de
caracter legal, frente a situaciones relacionadas con el consumo o trafico
de alcohol y drogas.

Objetivos especificos

Prevenir el consumo y alcohol y drogas en los estudiantes del Colegio.
Detectar tempranamente situaciones relacionadas con el consumo de
drogas y alcohol de los estudiantes.

Realizar acciones frente a situaciones relacionadas con el trafico de alcohol
y drogas.

3. NORMATIVA NACIONAL VIGENTE

La Ley 20.000, promulgada y publicada en febrero de 2005, sustituye a la
Ley 19.366 del afio 1995, que sanciona el trafico ilicito de estupefacientes y
sustancias sicotropicas. Esta ultima no prohibe el consumo personal y
privado de ninguna droga, aunque penaliza el consumo en grupos.

¢Qué determina la Ley de trafico de drogas?
La ley determina que, seran sancionadas aquellas personas que trafiquen,
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induzcan, promuevan o faciliten el consumo de drogas o sustancias
estupefacientes.

Se entendera por una falta a la ley, cuando una persona o grupo promueva
la venta indiscriminada de drogas, sin contar con la competente
autorizacién del estado. Por otra parte, todos aquellos que importen,
exporten, transporten, adquieran, transfieran, sustraigan, posean,
suministren, guarden o porten tales sustancias o materias primas, seran
sancionados por el estado.

Las penas por elaboracion o fabricacion de sustancias, drogas,
estupefacientes o psicotrdpicos, seran sancionados con 5 afos y un dia a
15 aflos de presidio, ademas de una multa de 40 a 400 UTM.

Trafico de pequefias cantidades (microtrafico de drogas), se refiere a
aquellas personas que posean, transporten, guarden o porten o trafiquen
pequefas cantidades de droga.

Las penas por microtrafico seran sancionadas con penas de 541 dias a 5
anos de presidio, ademas de una multa (10 a 40 UTM), a menos que se
acredite que éstas son para consumo personal, exclusivo y proximo en el
tiempo. Este ultimo debe ser determinado por un juez competente.

¢Esta penado por la Ley consumir drogas?

De acuerdo a la Ley N2 20.000, el consumo de drogas es una falta (no un
delito), por lo que no tiene penas privativas de libertad.

No obstante, su articulo 50 establece sanciones al que consume drogas en
lugares publicos o abiertos al publico (calles, plazas, pubs, estadios, cines,
teatros, bares, entre otros) y a quienes lo hagan en lugares privados.
http://www.senda.gob.cl
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PROTOCOLO DE ACTUACION PARA ABORDAR SITUACIONES
RELACIONADAS A DROGAS Y ALCOHOL EN EL ESTABLECIMIENTO

i ACCIONES Y ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO MEDIANTE EL CUAL SE
RECIBIRAN Y RESOLVERAN LAS DENUNCIAS

La Encargada de Convivencia Escolar con apoyo la directora, inicia un
proceso de indagacion junto al Profesor Jefe de él o los estudiantes
involucrados, elaborando un informe que contiene los detalles del casoy
sus respectivas evidencias. Dicho informe sera de caracter confidencial y
reservado, resguardando la intimidad e identidad del o los involucrados.

La encargada de Convivencia escolar, Director/a, y profesoras/es jefe/s
de los estudiantes involucrados, sesionara ante la presencia de dicha falta,
con el fin de revisar los antecedentes del proceso de indagacion y
proponer las medidas pedagdgicas y formativas.

Las medidas tomadas deberan quedar registrada por escrito en acta
firmada por todos sus integrantes. En funcién de lo que alli se resuelva,
se redacta carta informativa de lo decidido.

Se comunicara la resolucion al apoderado, y al estudiante. Junto con ello
informara las medidas de apoyo psicosocial y formativas, en un plazo no
superior a 48 horas.

Se le solicitara a los padres evaluacion y apoyo con especialistas
externos, para resguardar la situacién emocional del estudiante. La falta
de cumplimiento de esta derivacion sera considerada una “vulneracion
de derechos” del estudiante y se procedera en base a dicho protocolo.

Asi mismo, informara a los profesores para ofrecer una informacién veraz.

ii PERSONAS RESPONSABLES DE IMPLEMENTAR EL PROTOCOLO
Denunciar: cualquier miembro de la comunidad educativa puede realizar
una denuncia a la Direccidén, incluso de manera anénima, siempre se

resguardara la identidad de los involucrados.

Realizar investigacion: la Encargada Convivencia Escolar y/o director,
sera la responsable de ejecutar el protocolo, debera llevar una
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investigacion de la situacion, realizar entrevistas a posibles testigos e
involucrados. Estableciendo medios de comunicacién para el correcto
desarrollo del proceso.

Determinar fechas de monitoreo y de informacion a ambas partes: La
Encargada de Convivencia Escolar y/o director

Confeccionar informe: Encargada Convivencia Escolar y/o director.

Comunicar el contenido del informe al apoderado y/o tutor: Encargada

Convivencia Escolar, director y profesor/a jefe.

Realizar denuncia a un organismo competente de recibirse una denuncia
con caracteristicas de delito: Encargado de Convivencia Escolar y/o
director dentro de las 24 horas que establece la ley.

Posteriores fases o requerimientos tanto Encargada Convivencia Escolar
como director podrian derivar o solicitar apoyo de un externo para
orientaciones no descritas en este manual.

iii MEDIDAS FORMATIVAS, PEDAGOGICAS Y/O DE APOYO PSICOSOCIAL

La encargada de Convivencia Escolar sera la responsable de aplicar las
remediales y medidas formativas que permitan la adecuada reinsercion
de los estudiantes a la comunidad educativa.

En primera instancia, el Psicélogo a cargo del caso solicitara asesoria al
Depto. de Prevencion de alcohol y drogas

Antes de dar curso a las medidas psicosociales, se informara al
apoderado responsable del estudiante las acciones a seguir.

Acciones individuales y grupales:

Apoyo individual:

Se solicitara al apoderado un seguimiento del alumno junto a su familia
por parte de un psicélogo externo, durante el periodo que se estime
conveniente.

Adicionalmente, un profesional significativo para el estudiante (profesor

jefe, de asignatura u otro) realizara acompafamiento peridédico del

estudiante (el plan de trabajo sera disefiado de acuerdo a las necesidades
y caracteristicas del estudiante).

El equipo a cargo del caso, solicitara a la familia firmar una carta de
compromiso, con el fin comprometerlos a cumplir cabalmente con las
exigencias acordadas.
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Se realizara la derivacion del alumno a especialista externo (Psicologo y/o
Psiquiatra) y se solicitaran los siguientes requerimientos:
- Evaluacion psicolégica que determine el estado emocional actual del
estudiante.
- Contacto permanente del especialista externo, con el fin de recibir las
orientaciones necesarias para abordar la situacion del alumno al interior
del colegio.

- Entrega de certificados de avance y evolucion del tratamiento.

- Certificado del especialista que determine el alta del tratamiento.
Si el tratamiento del estudiante interfiriera con actividades académicas,
el profesor jefe realizara las coordinaciones pertinentes para calendarizar
las actividades de manera de facilitar las condiciones que permitan al
alumno cumplir con sus obligaciones.
El profesor jefe tomara las medidas pedagdgicas necesarias, con el fin de
no perjudicar el rendimiento escolar del estudiante e interferir en su
proceso de ensefanza- aprendizaje, considerando sus interese,
fortalezas, debilidades, edad y situacidén personal, entre otras variables.
Por otra parte, el profesor jefe gestionara un trabajo colaborativo entre
los docentes que atienden al estudiante, con el fin de fortalecer sus redes
de apoyo.
El Encargado de Convivencia Escolar y profesor jefe realizaran el
monitoreo del estudiante al interior del colegio.

Apoyo grupal:

El Encargada de Convivencia Escolar socializara el protocolo de actuacién
frente a casos de consumo de alcohol y drogas a todos los estudiantes.
Se promoveran instancias de reflexién, en torno a derechos y deberes
establecidos en el Reglamento de Convivencia.

Se realizaran talleres de autocuidado, con el fin de promover estilos de
vida saludable.

Aplicacion de programa PREVIENE, material elaborado por el Servicio
Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y
Alcohol (SENDA).

MEDIDAS DE RESGUARDO DIRIGIDAS A LOS ESTUDIANTES AFECTADOS
Medidas preventivas

Debido a los altos indices de consumo de alcohol y drogas en adolescentes
y la baja percepcion de riesgo, es necesario involucrar a todos los
integrantes de la comunidad escolar.

Por otra parte, el desarrollo integral de los estudiantes durante su
trayectoria escolar, requiere de espacios seguros y libres de riesgo, que
puedan afectar la salud psicologica y fisica de los adolescentes. En este
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contexto, la normativa sefala que todos los establecimientos deben
implementar estrategias de prevencion, con la finalidad de actuar
oportunamente, de manera preventiva y orientada al autocuidado.

¢Cbmo el colegio puede aportar a la prevencion?

Promoviendo vinculos respetuosos con los estudiantes.

Manteniendo una comunicacién efectiva y constante con la familia y

redes de apoyo.

Promoviendo estrategias de prevencion de forma oportuna, ejemplo. En
clases de orientacion desarrollar unidades con tematica relacionadas al
tema ya sean informativas o preventivas, como factores de riesgo y
proteccion, el cuidado del cuerpo, el fortalecimiento de las caracteristicas
personales, las redes de apoyo, entre otras.

Desarrollando actividades que promuevan conductas saludables.

Conociendo y aplicando los protocolos de accion relacionados a drogas

y alcohol.

Activando mecanismos de apoyo para al estudiante y la familia.

¢Cbmo puede aportar la familia a la prevencion?
Estando atentos a los cambios de conductas de los estudiantes.
Manteniendo una comunicacion constante con el establecimiento.
Informandose sobre los protocolos de prevencion.
Solicitando ayuda, cuando aparece esta problematica.
Favoreciendo estilos de vida saludables.
Participando de la vida escolar.

¢Como pueden aportar los estudiantes?

Solicitando orientacion y ayuda cuando se encuentren en dificultades
O un compainero.

Informandose sobre las consecuencias del consumo de drogas y
alcohol.

Conociendo las estrategias de prevencion.

DETECCION PRECOZ DEL CONSUMO DE ALCOHOL Y DROGAS
La deteccion precoz del consumo de alcohol y drogas es fundamental, ya
que permite prevenir conductas de riesgo que puedan afectar areas del
desarrollo de los estudiantes (rendimiento escolar, relaciones entre pares
y/o vinculos al interior de la familia).

PROGRAMA PREVENTIVO

La Encargada de Convivencia Escolar es el encargado de implementar
programas de prevencion de alcohol y drogas.
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El programa busca principalmente, promover conductas de autocuidado
y estilos de vida saludable.

Programas:

- Aprendemos a Crecer: programa de prevencion del consumo de tabaco,
alcohol y drogas dirigido a estudiantes que cursan de 1° a 6° basico.

- La Decision es Nuestra: programa de prevencion del consumo de tabaco,
alcohol y drogas dirigido a estudiantes que cursan 7° Y 8° basico.

v VIAS QUE UTILIZA EL ESTABLECIMIENTO PARA COMUNICAR AL
APODERADO RESPONSABLE LOS HECHOS ACONTECIDOS

Formas de comunicacion con los involucrados:
-Correo electroénico
-Llamada telefdénica
-Carta certificada
-Libreta de comunicaciones, u otro que determinen las partes

vi OBLIGACION DE RESGUARDAR LA INTIMIDAD E IDENTIDAD DE LOS
ESTUDIANTES

Mientras se estén llevando a cabo las indagaciones se asegurara a todas
las partes la mayor confidencialidad, privacidad y respeto por su dignidad
y honra.

Se debe resguardar la identidad del denunciado o de quien aparece como
involucrado en los hechos denunciados, hasta que la investigacion se
encuentre terminada, se hayan examinado descargos o posibilidad de
defensa de éste y se tenga claridad respecto de posibles responsabilidades

vii ACCIONES Y PLAZOS PARA LA RESOLUCION Y PRONUNCIAMIENTO EN
RELACION A LOS HECHOS OCURRIDOS

Informar o realizar denuncia a la Direccion: dentro de 24 horas de
conocidos los hechos denunciados.

Realizar investigacion y confeccion informe: al término de la etapa
investigativa se realiza el informe, maximo de 7 habiles.
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(@)

Presentacion al Comité de Etica: al término de la etapa investigativa,
sesiona en un maximo de 3 dias.

Resolucion del Comité de Etica: redacta carta informativa de lo decidido a
los apoderados en un plazo de 2 dias.

Realizar denuncia: Encargada Convivencia Escolar y/o director sera el
encargado de realizar una denuncia ante el Ministerio Publico, Carabineros
de Chile o Tribunales con competencia penal, si se ratifica de inmediato
la sospecha de trafico de drogas dentro del establecimiento de acuerdo a
la ley 20.000 del Codigo Procesal Penal.

viii LOS PROCESOS DE SEGUIMIENTO, REGISTRO Y TRABAJO EN LA RED
CON LAS INSTITUCIONES DE DERIVACION

- Se realizara la derivacién del alumno a especialista externo (Psicologo y/o
Psiquiatra) y se solicitaran los siguientes requerimientos:

Evaluacion psicolégica que determine el estado emocional actual del
estudiante.

Contacto permanente del especialista externo, con el fin de recibir las
orientaciones necesarias para abordar la situacién del alumno al interior
del colegio.

Entrega de certificados de avance y evolucion del tratamiento.
Certificado del especialista que determine el alta del tratamiento.

- Si el tratamiento del estudiante interfiriera con actividades
académicas, el profesor jefe realizara las coordinaciones pertinentes para
calendarizar las actividades de manera de facilitar las condiciones que
permitan al alumno cumplir con sus obligaciones.

- El profesor jefe tomara las medidas pedagdgicas necesarias, con el fin de
no perjudicar el rendimiento escolar del estudiante e interferir en su
proceso de enseflanza- aprendizaje, considerando sus interese,
fortalezas, debilidades, edad y situacion personal, entre otras variables.
Por otra parte, encargado gestionara un trabajo colaborativo entre los
docentes que atienden al estudiante, con el fin de fortalecer sus redes
de apoyo.

- El Encargado de Convivencia Escolar y profesor jefe realizaran el
monitoreo del estudiante al interior del colegio.

ix PROCEDIMIENTO CONFORME AL CUAL LOS FUNCIONARIOS CUMPLEN
CON LA OBLIGACION DE DENUNCIAR DE MANERA FORMAL EN LOS
TRIBUNALES DE FAMILIA DE CUALQUIER HECHO QUE CONSTITUYA UNA
VULNERACION DE DERECHOS EN CONTRA DE UN ESTUDIANTE.

Todo funcionario que tiene sospecha o recibe informacion de que un
estudiante esta consumiendo drogas y/o alcohol al interior o fuera del
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colegio, debera reportar el hecho al profesor jefe y Encargada de
Convivencia Escolar

En cuanto se tome conocimiento de hechos que podrian ser constitutivos
de delitos que afectaren a los estudiantes o que hubieren tenido lugar en
el local que sirve de establecimiento educativo, se debera realizar una
denuncia ante Ministerio Publico, Carabineros de Chile o PDI, dentro de las
24 horas siguientes al momento en que tomaren conocimiento del hecho,
en los términos de la ley 20.000 del Codigo Procesal Penal, el colegio, por
tanto, se abstendra de proseguir con su investigacion interna, pudiendo
Unicamente adoptarse algunas de las medidas formativas y mecanismos
de apoyo a garantizar el derecho a acceder a intervenciones de salud y/o
Psicosocial que correspondan al estudiante involucrado.

Esta denuncia sera realizada por la directora o Encarga de Convivencia
Escolar, sin embargo, en atencion a la gravedad de los hechos, estos
podran delegar dicha facultad para dar celeridad al proceso y resguardar
los derechos de los involucrados.

Si no fuera procedente la denuncia, el colegio continda con su
investigacion, la que no podra exceder de 15 dias habiles.

En caso de ser posible tramitar en forma presencial ya sea a través de:
oficios, cartas, correos electronicos, de lo contrario, la denuncia se
realizara de forma presencial.

Archivar documentacion en expediente del caso a la espera de término
de la investigacion, realizacion de informe y resolucion

OBLIGACION DE DENUNCIA

Sin perjuicio de lo prescrito en el parrafo precedente, de existir un posible
delito (segun ley 20.000 del CPP) se realizara la denuncia respectiva ante
Ministerio Publico, Carabineros de Chile o PDI, para velar por el resguardo
oportuno de sus derechos, en el mismo plazo de 24 horas desde que se
toma conocimiento, por las mismas autoridades del establecimiento
educacional ya individualizadas.

Entidades donde se puede aclarar dudas o generar denuncias:
0 Fiscalias locales: www.ministeriopublico.cl
Unidades policiales y servicios de salud mas cercanos al domicilio.
Servicio Médico Legal
Policia de Investigaciones: fono 134
OPD: I. Municipalidad de La Florida, fono: 222939219.
FONO DROGAS: 1412, SENDA

o N o O e Y e I o
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Protocolo de accidente escolar

Objetivo

Establecer las normas generales de prevencion e intervencién, frente a la
ocurrencia de accidentes de alguna alumna o alumno tanto al interior del
recintodel colegio o en actividades escolares fuera de él.

Definicion

Un accidente escolar es toda lesion fisica que un estudiante pueda sufrir
a causao en el desarrollo de actividades escolares que, por su gravedad,
traigan como consecuencia incapacidad o dafio. Dentro de esta categoria
se considera también los accidentes que puedan sufrir los estudiantes en
el trayecto desde sucasa hasta el establecimiento educacional o viceversa.

Generalidades

En caso de accidente escolar todos los/as estudiantes, tanto de la
Educacion Parvularia y Basica, estan cubiertos por Seguro Escolar decretado
por el Estado de Chile, desde el instante en que se matriculen en nuestro
colegio.

Todo alumno al ingresar al Colegio debera llenar en la ficha de matricula
el datoque dice relacidén con alguna afeccidn, alergia a medicamentos o
enfermedad que presente, para considerarlos frente a una emergencia.

Se establece que el colegio no puede mantener ni suministrar ningun tipo
de medicamentos a las o los alumnos. En el caso de alumnos(as) que,
por prescripcion médica, requieran medicamentos durante el horario
escolar, estosdeben ser suministrados exclusivamente por sus padres y/o
apoderados.

Pese a que la Direccion es la encargada de Accidentes Escolar del colegio,
esto no excluye la preocupacion e intervencién, en caso de ser necesario,
de todo elpersonal del establecimiento.

Procedimiento

Frente a la ocurrencia de un accidente, el propio alumno o alumna
accidentada,sus compaferos o cualquier funcionario que lo detecte, por
leve o sin importancia que parezca, debera dar cuenta de inmediato a
Inspectoria, cuyo personal es elencargado y capacitado para aplicar los
primeros auxilios.

Si el accidente ocurre en el patio una docente debera acompanar al nifio o
nifasa la direccion para evaluar la gravedad.
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Detectado un accidente, un funcionario administrativo, docente o auxiliar
procederd de acuerdo a lo siquiente:

Ubicacion y aislamiento del accidentado.

Se le asistira con un vaso de agua, caluga de hielo y con preguntas
para establecer grado de desorientacidon y observacion fisica directa.

Evaluacion de la lesidn y de acuerdo al grado de ella, se determinara
la necesidad de mantener al o la accidentada en el mismo lugar o
trasladarlo a Servicio de Salud publico.

En aquellos accidentes que requieran de asistencia meédica
inmediata, como heridas sangrantes por cortes profundos,
fracturas expuestas, pérdida del conocimiento por golpe en la
cabeza, inmovilidad por golpes en la espalda, quemaduras, u otros
que se determine, se requerira la ambulancia al Servicio de Salud.
De no ser posible su concurrencia, el Director o quien lo subrogue,
tomara la decisiéon de traslado en vehiculo particular por una
Asistente de la Educacion

Revisar el registro de identificacion de alumnos que cuenten con
seguros privados de atencién y de ser asi identificar el centro de
salud al que se debe trasladar.

Simultaneamente a la prestacién de los primeros auxilios, la secretaria
del establecimiento dara aviso via telefénica al apoderado
correspondiente, dando cuenta del hecho y se le comunicara que
su pupilo o pupila sera trasladado(a) al Hospital de niflosJosefina
Martinez o al Consultorio Maffioletti.

El o la Directora procedera a elaborar el formulario correspondiente
para el uso de la leysobre Seguro de Accidente Escolar y posterior
llenado en SINEDUC

El alumno(a) que sea trasladado al Hospital, sera acomparnado por
personal del colegio o su apoderado si este asi lo requiriera. EL
funcionariodebera permanecer en el Hospital con el alumno hasta
la llegada de sus padres o apoderados. En caso de que sus padres
no se presenten el funcionario debera traer al alumno de vuelta al
colegio posterior a la atencién en el servicio de salud. EL alumno(a)
nunca debe quedar solo.

En el caso que el accidente ocurra fuera del establecimiento, en
alguna actividad escolar, uno de los profesores o inspectores
acompafantes, deben trasladar de inmediato a la 0 a el alumno a
un centro de salud mascercano. Simultaneamente, debe informar el
hecho en La Direccién, quienlo comunicara al apoderado y solicitara
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la elaboraciéon del formulario delseguro escolar. Este formulario, sera
llevado al Hospital

% En el caso de accidentes de trayecto, es responsabilidad de los
padres y/oapoderados el traslado de su pupilo(a) al servicio de
salud, lo que debencomunicar al colegio para elaborar el formulario
de accidentes escolares,el cual deben retirar en La Direccion.

Seguridad

0 Para todo alumno esta prohibido permanecer o acceder a lugares
peligrosos o a aquellos en que se esté realizando trabajos de
mantencion y/o reparaciones, los cuales deben demarcarse con
cintas de seguridad.

0 Considerando que sobre el 95% de los accidentes ocurren por
“accion insegura”, los alumnos(as) deben abstenerse de hacer
actividades temerarias que puedan atentar contra su integridad
fisica o la de sus compaferos.

0 Los alumnos no podran alterar, cambiar, reparar o accionar
instalaciones omaquinarias sin haber sido encargados de ello o
autorizados para realizarla.

0 No estd permitido a los alumnos hacer deporte o Educacion Fisica
cuandohan presentado Licencia Médica.

Finalmente, en contexto de pandemia el Seguro escolar Covid-19.
DESCRIPCION: El Seguro Escolar Covid-19, a través de Fonasa asegurara la
prestacion gratuita y total a todos los alumnos de la educacion parvularia
y escolar que deban ser atendidos por alguna situacion vinculada al
coronavirus. Sin importar el tramo de Fonasa en que se encuentren, todos
tendran coberturagratuita de salud en la red publica.

*Importante:

Independiente de si el prestador de la Red Integrada es publico o privado, el
procedimiento sera considerado como parte de la Red Publica de Salud, por tanto,
bajo el nuevo Seguro Escolar Covid-19, el estudiante tendra gratuidad en su atencion.

La cobertura de gratuidad a los escolares de todos los tramos estara
vigente durante todo el periodo de la alerta sanitaria.
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REGULACIONES SOBRE SALIDAS PEDAGOGICAS Y GIRAS DE
ESTUDIO

El presente capitulo tiene como objetivo normar las Salidas Pedagogicas
que serealizaran en el transcurso de la formacién de los alumnos desde
kinder y 1° a 8° Basico, a fin de dirigir y cuidar las acciones de los alumnos
durante las salidas fuera del establecimiento, estableciendo las
condiciones de seguridad y protocolos que deben cumplir alumnos,
profesores y otras personas adultas que acompafan, antes, durante y
después de realizada una Salida Pedagdgica.

Se entiende por Salida Pedagdgica toda actividad que, en virtud de la
programacién y planificacion curricular anual, implica la salida de
estudiantes fuera del colegio, dentro o fuera de la Region Metropolitana,
para complementar el desarrollo curricularen una asignatura o subsector
determinado y ampliar su acervo cultural. En este mismo sentido, las
salidas pedagogicas constituyen experiencias académicas practicas para el
desarrollo de competencias y habilidades de los alumnos, en los distintos
subsectores. Estas salidas podran tener una duracion de horas o jornadas
completas, de lunes a viernes. Es importante sefialar en este ambito que
como establecimiento educacional no promovemos ni auspiciamos los
“Paseos de Fin de Afio” ni “Giras de Estudios” dentro del periodo lectivo de
los alumnos.

REGULACIONES SOBRE LA SEGURIDAD E INTEGRIDAD DE LOS ALUMNOS
EN SALIDAS PEDAGOGICAS.

Las salidas pedagogicas constituyen experiencias académicas practicas
para el desarrollo de competencias y habilidades de los alumnos, en las
distintas asignaturas.Estas salidas podran tener una duracion de horas o
jornadas completas, de lunes a viernes. Es importante sefialar en este
ambito que como establecimiento educacional no promovemos ni
auspiciamos “Giras de Estudios” dentrodel periodo lectivo de los alumnos.

Procedimientos para la realizacion de salidas pedagoégicas en el
Establecimiento:

1 La Inspectoria del Colegio es la entidad que aprueba las
salidas de los alumnos, previa propuesta de la Coordinacion
Pedagdgica, en formulario vigente para ello yen lo posible
presentando las solicitudes para cada semestre en conjunto.

2 El (Los) Profesor (es) debe(n) comunicar la salida a las
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familias a lo menos con al menos 12dias habiles de antelacion
a la fecha de ejecucion mediante circular, informando las
condiciones, exigencias, sistema de transporte, costo hora de
saliday regreso, entreotros.
El(los) profesor(es) a cargo de una Salida Pedagdgica debera
completar la Solicitud de Salida Pedagdgica y presentarla al
Coordinador Pedagdgico, sefialando:

d) profesor encargado.

e) profesor acompafnante

f) apoderados acompafantes

g) curso(s)

h) dia

i) horario de salida y regreso

j) lugar a visitar

k) ubicacién

I) objetivos de la salida

m) medidas de seguridad

n) nomina de alumnos participantes

0) via de traslado

p) otros antecedentes

g) autorizacion de los padres.

De este modo, se tomaran las medidas administrativas
correspondientes, con unaantelacién de a lo menos 10 dias
habiles. En el evento que no sea presentada al momento de
planificar el semestre.

En cada Salida Pedagdgica se establece que el profesor
encargado podria ser acompafiado por una asistente u otro
docente (en casos excepcionales apoderados) los cuales
llevaran una tarjeta de identificacién o credencial que
acredite ser participante de la actividad. Cada apoderado
debera velar por la seguridad de 10 alumnos a su cargo y estar
en contacto permanente con el profesor a cargo ante alguna
eventualidad.

Los estudiantes también deberan portar su tarjeta de
identificacién con un teléfonode contacto o emergencia.
Cada profesor jefe debera llevar consigo las autorizaciones
firmadas por los apoderados pues en ella aparece
informacién sobre el destino de la salida, hora de llegada, de
regreso y numero de contacto.

Si el estudiante no es autorizado por el apoderado no
participara en la salida pedagogica.

Las Salidas Pedagodgicas para un mismo curso deben
realizarse en distintos dias de la semana, para no afectar a
las mismas asignaturas; esta misma medida rige para los
profesores que solicitan realizar salidas pedagdgicas.
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El profesor a cargo después de realizada la salida pedagogica
remitira a la Coordinacién Pedagdgica un Informe de Salida
Pedagogica, indicando:

a) numero de alumnos asistentes.

b) nombre de los alumnos que no asistieron.

c) grado de cumplimiento del objetivo de la salida.

d) comportamiento de los alumnos y cualquier otro

antecedente que estimeconveniente.

e) Consignar la salida pedagodgica en el libro de clases

Ante cualquier cambio de fecha de una salida pedagogica el
profesor informara oportunamente a los alumnos los
motivos de suspensién y se designara una nuevafecha en
conjunto con la Coordinacion Pedagdgica y posterior
aprobacion de la direccién.
Las Salidas Pedagégicas para alumnos de 1° a 8° basico
deben ser siempre en medio de transporte Bus, éste debe
salir desde el establecimiento y regresar al mismo
previamente informado a los apoderados.
La contratacion del medio de transporte (Bus) debe
realizarla el coordinador de salidas pedagogicas.
El profesor a cargo sera el responsable de la salida
pedagogica desde su inicio hasta su término o regreso al
colegio, por lo tanto, deberda tomar todas las medidas de
seguridad que indica el instructivo, de manera de disminuir el
riesgo de accidente de los alumnos. El profesor debera
resguardar que todos los alumnos sean entregados a sus
apoderados al término de la actividad.

El profesor a cargo debera conocer previamente las
situaciones de salud de aquellos alumnos que necesiten
algun cuidado especial durante la salida.

El profesor a cargo debera informar oportunamente si la
salida sera con uniforme obuzo del colegio, o vestimenta
libre.

El alumno, en todo momento durante la salida pedagogica,
debera mantener un comportamiento adecuado a las
disposiciones del reglamento interno del colegio ydel lugar
visitado, sea este una empresa, museo, granja, predio u otro,
que por sunaturaleza deban cumplirse normas especificas.
Si un estudiante presenta un mal comportamiento durante
la salida pedagogica el profesor se hara cargo de la
disciplina del estudiante e informara del comportamiento
del alumno a su apoderado.

Si durante la salida algun estudiante se accidenta, el
profesor debera completar el formulario de accidente
escolar y concurrir al centro asistencial mas cercano
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quedando a cargo el coordinador de la continuaciéon de la

salida pedagdgica juntoa los apoderados designados. Se

informara al apoderado de forma inmediata viatelefénica lo
ocurrido con el estudiante para que concurra al recinto
asistencial.

En el caso que la salida sea fuera de la Region

Metropolitana, el docente responsable de la actividad debera

verificar el botiquin que se llevara en el viaje y el seguro

escolar al cual esta afiliado el alumno, en conjunto con la
persona encargadade enfermeria.

a. Ningun alumno podra salir sin haber sido debidamente
registrado, tanto en la asistencia como en el Libro de
Salida.

b. Al salir del establecimiento y una vez arriba del bus el
profesor a cargo pasaralista antes de partir para verificar
gue no falte ningun estudiante. Lo mismo se hara antes
de retornar al establecimiento.

c. EL alumno debe cuidarse y hacerse plenamente
responsable en todo momentode sus pertenencias. (evitar
portar articulos de valor durante las salidas).

d. En el trayecto en medios de transporte mantenerse y
conservar la ubicacion designada por el profesor.

e. Utilizar los cinturones de seguridad.
Esta estrictamente prohibido durante todo el trayecto de
viaje en medios de transporte pararse o sentarse en las
pisaderas, sacar la cabeza o parte del cuerpo por las
ventanas o puertas, correr, saltar tanto en pasillos como
sobre los asientosy/o cualquier accion que atente contra
su seguridad fisica.

g. No subir ni bajar del medio de transporte cuando la
maquina se encuentre en movimiento y/o sin instruccion
del profesor a cargo de la actividad.

h. Los estudiantes deben respetarlos horarios planificados
para cada actividad dentro de la salida. Asi como
desarrollar las tareas que el profesor designe.

I. En caso de que la visita tenga como destino un punto que
contemple la cercaniacon algun lugar tal como playa, rio,
lago, piscina u otro. los estudiantes en ningun caso
podran acceder a bafarse o realizar actividades
recreativas o de juego sin que éstas estén contempladas
dentro de la guia didactica y jamas

—h

sin ser supervisados por algun/a docente o adulto
responsable. No obstante, lo anterior, quedara
estrictamente prohibido acceder a estos lugares si no se
cuenta con salvavidas o con alguna indicacién que
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ANANEN

garantice la seguridad del lugar.

j- No jugar con comidas o bebidas, ya sean frias o calientes
al interior del bus detransporte, por el peligro que tal
hecho reviste para la salud de cada estudiante.

k. El profesor a cargo debera verificar antes de bajar del bus
que no quede ningunobjeto de valor, celular, documentos,
maletines o bolsos, a la vista que impliqueuna tentacién
para personas ajenas al curso. Debera dejar bien cerradas
las ventanas y puertas del bus de traslado.

Ademas, los alumnos deben cumplir especialmente con lo
siguiente:

Ante cualquier situacién inadecuada comunicar de forma
inmediata a su profesor/a o acompafante de apoyo,
especialmente en los siguientes casos:

Siun extrafo se acerca a hacerles preguntas o los invita a otro
lugar.

Si observan que un compafero se siente mal.

Si un compafero molesto de forma reiterada a otros.

Si se percata de alguna conducta que contravenga el respeto
hacia sus pares, adultos, autoridad y/o bien publico o privado.
Cuando la salida comprenda un periodo de varias horas los
alumnos deberan llevaralgun tipo de alimento y bebestible
para evitar problemas de salud (por ejemplo: fatiga)
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PROTOCOLOS DE ACTUACION EN CASOS DE
MALTRATO, ACOSO ESCOLAR O VIOLENCIA ENTRE
MIEMBROS DE LACOMUNIDAD EDUCATIVA

i ACCIONES Y ETAPAS DEL PROCEDIMIENTO MEDIANTE EL CUAL SE
RECIBIRAN Y RESOLVERAN LAS DENUNCIAS

Recepcion de las denuncias

Cualquier miembro de la comunidad educativa que tenga conocimiento
de una situacion de matrato, acoso o violencia tiene la obligacién de dar
a conocer esta situacion de manera inmediata a Convivencia Escolar o al
director, en un plazo de 24 horas.

Proceso investigativo

La Encargada de Convivencia Escolar y/o directora debera realizar una
indagacion acerca de los antecedentes que existen en torno al caso, por
medio de entrevistas con profesor jefe, con el estudiante, citaciones a los
apoderados, recabar datos de testigos, si los hubiera. Las entrevistas
deben ser debidamente registradas, siendo documentadas en el
archivador de entrevistas.

El plazo maximo para este proceso investigativo, recopilaciéon de
antecedentes es de 10 dias habiles. En este plazo pueden recabarse
descargos por ambas partes y nuevos antecedentes.

. Informe

Terminado el proceso investigativo, se elaborara un informe por parte de
la Encargada de Convivencia Escolar y/o directora, quienes a su vez seran
los encargados de notificar a las partes involucradas (de acuerdo con los
canales oficiales que se acuerden en la primera citacion) la resolucion y
los pasos a seguir segun el caso del estudiante, salvo si se observa que
dicha informacién pone en riesgo la integridad del estudiante (abuso
sexual intrafamiliar, maltrato fisico grave...). En estos casos debe
comunicar la situacién a las instituciones pertinentes, ya sea tribunales
de familia, Oficina de Proteccion de Derechos de la Infancia de la comuna,
derivacion a programas ambulatorios SENAME, centros de salud mental u
otro.
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Al recibir este informe ambas partes puede apelar en un plazo de 5 dias en
forma escrita.

Una vez implementado el protocolo y cerciorandose que la situacion por la
que se activd el proceso ya fue debidamente subsanada y el alumno se
encuentra fuera de riesgo, se da por terminado y se cierra el procedimiento.

Para denuncias que fueron desestimadas en conformidad con el informe:
0 Informar lo resuelto a las partes involucradas, alumnos y
apoderados.
0 cConfeccionar informe de término del procedimiento realizado.
0 Determinar medidas preventivas u otras pertinentes.

Para denuncias confirmadas:

0 Presentar la confirmacién de la denuncia de las partes.

0 Atender nuevos antecedentes que se pudieran presentar.

0 Evaluar los antecedentes disponibles y resolver de acuerdo al
procedimiento sefialado en la fase de resolucion del Manual de
Convivencia tomando en consideracion las sugerencias vy
lineamientos que se reciban de una institucion competente al tema

D Sila sospecha se mantiene, se citara a los apoderados y/o tutores
para dar cuenta de la informacion recabada, por correo electronico
y/u otro medio que estimen las partes (por ejemplo: llamada
telefénica) y actuar en conjunto.

0 Presentar resolucion a los afectados, separacion de los
involucrados, medidas de resguardo, contencion y apoyo.

0 Derivar antecedentes a las instituciones que corresponda.

ii PERSONAS RESPONSABLES DE IMPLEMENTAR EL PROTOCOLO

Denunciar: cualquier miembro de la comunidad educativa puede realizar
una denuncia a la Direccién, incluso de manera anénima, siempre se
resguardara la identidad de los involucrados.

Realizar investigacion: la Encargada Convivencia Escolar y/o director,
sera la responsable de ejecutar el protocolo, debera llevar una
investigacion de la situacion, realizar entrevistas a posibles testigos,
presuntos agresores y agredidos. Estableciendo medios de comunicacién
para ambas partes, para el correcto desarrollo del proceso.

Determinar fechas de monitoreo y de informacion a ambas partes: La
encargada de convivencia escolar y/o director
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Confeccionar informe : encargada convivencia escolar y/o director.

Comunicar el contenido del informe al apoderado y/o tutor : encargada
convivencia escolar y/o director.

Realizar denuncia a un organismo competente de recibirse una denuncia

con caracteristicas de delito: encargada convivencia escolar y/o director

dentro de las 24 horas que establece la ley.

Posteriores fases o requerimientos tanto Encargada Convivencia Escolar
como director podrian derivar o solicitar apoyo de un externo para
orientaciones no descritas en este manual.

iii PLAZOS PARA LA RESOLUCION Y PRONUNCIAMIENTO EN RELACION A
LOS HECHOS OCURRIDOS

Informar o realizar denuncia a la Direccidon: dentro de 24 horas de
conocidos los hechos denunciados.

Realizar investigacion y confeccion informe: al término de la etapa
investigativa y de presentacion de descargos, maximo de 10 habiles.

Determinar fechas de monitoreo y de informacion a ambas partes: dentro
de los 10 dias habiles que dura la investigacion.

Elaboracion del informe y notificacion a las partes: transcurridos los 10
dias habiles.

Apelacion al informe: hasta 5 dias habiles luego de su respectiva
notificacion.

Realizar denuncia: Encargada Convivencia Escolar y/o director si se
ratifica de inmediato la sospecha de vulneracién de derechos, en un plazo
no mayor a 24 horas de acuerdo con el articulo 175 CPP. e) Los directores,
inspectores y profesores de establecimientos educacionales de todo
nivel, los delitos que afectaren a los alumnos o que hubieren tenido lugar
en el establecimiento.

iv MEDIDAS O ACCIONES QUE INVOLUCREN PADRES Y APODERADOS DE LOS
ESTUDIANTES AFECTADOS

Comunicacion con las familias:

Familia del o los alumnos agredidos:
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Se debe tomar contacto con el apoderado o familia de la victima, dejando
una constancia escrita con las medidas tomadas con los alumnos/as
involucrados y las orientaciones entregadas por el establecimiento a la
victima.

La Encargada de Convivencia Escolar o en ausencia de ella la directora
citara a una primera entrevista a los padres y/o tutor de la o las victimas
para informar la situacién e informar las medidas adoptadas por el
colegio, establecidas en el Manual de Convivencia, conducentes a
resguardar los derechos e integridad de ambas partes. Ademas, se
notificara la activacion del protocolo respectivo y que se iniciara una
investigacion con el objetivo de determinar lo ocurrido.

Citacion a entrevista para generar mediacion entre las partes

Una vez recibida la denuncia de posible vulneracién de derecho, la
Direccion o la encargada de convivencia debera citar a las partes y, en su
caso, a los padres o apoderados del estudiante o los estudiantes
involucrados, a una reunién que tendra como principal finalidad buscar un
acuerdo entre las partes, adicionalmente se notificara la activacion del
protocolo si correspondiere.

Si no hubiere acuerdo, se debera oir a las partes involucradas, quienes
deberan presentar todos los antecedentes que estimen necesarios.
También se podra citar a un profesional en la materia, quien podra
aconsejar o pronunciarse al respecto.

Formas de comunicacion con los involucrados:

-Correo electrénico

-Llamada telefdénica

-Carta certificada

-Libreta de comunicaciones, u otro que determinen las partes.

v MEDIDAS DE RESGUARDO DIRIGIDAS A LOS ESTUDIANTES AFECTADOS

Si el afectado fuere un alumno, se le debera brindar proteccion, apoyo e
informacién a través de su apoderado durante todo el proceso.
Se reune el profesor jefe, o Encargada de Convivencia Escolar y/o director,
o quien ella delegue para establecer un plan especifico de accién como
medida de resguardo, apoyo y contencion, consistente en:

0 Proporcionar apoyo psicopedagdgico con profesional interno.

0 Proporcionar tutoria o reforzamiento pedagégico con profesionales

internos.
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0 Indicar la mantencién del estudiante en su hogar por un periodo
acordado con el apoderado con un maximo de 5 dias habiles,
proporcionando orientacion y/o apoyo psicopedagogico durante la
aplicacion de esta accidén, renovable por 5 dias mas hasta que se
agote la investigacion, para proteger y entregar la debida
contencion.

0 Sugerir la derivacion a profesionales externos para evaluaciones
y/o intervenciones de caracter psicolégico, psicopedagogico,
médico, posible constatacion de lesiones, etc., segun corresponda.

Este plan debe quedar por escrito, determinando los responsables de
cada accidén y los plazos establecidos para dicho apoyo.

Este plan podra implementarse para la victima, ya que aun nos
encontramos en la etapa de indagacién, por lo tanto: Se presume
inocencia hasta que se demuestre lo contrario.

Responsable de este documento: Encargado de Convivencia Escolar y/o
director

vi MEDIDAS FORMATIVAS, PEDAGOGICAS Y/O DE APOYO
PSICOSOCIAL APLICABLES A LOS ESTUDIANTES

Nuestro establecimiento educacional realiza las siguientes acciones con
caracter preventivo y promocional de la salud mental, para detectar
situaciones de vulneracion de derechos y potenciar los factores
protectores de la salud mental de los estudiantes y sus familias:

- Instancias formativas para el cuerpo docente y para docente del
establecimiento en deteccidon de situaciones de vulneracion de derechos
de menores, y primera acogida.

- Facilitacion de espacios pedagogicos en los cuales se aborden
tematicas tales como deteccidn de violencia, derechos de los nifios, sana
convivencia entre pares. Estas instancias se concentran especialmente en
las asignaturas de orientacion, instancias de consejos de curso y de a
través de los objetivos de aprendizaje transversales.

Se debe considerar edad y grado de madurez, desarrollo emocional y
caracteristicas personales de los estudiantes involucrados, resguardando
el interés superior del nifio y el principio de proporcionalidad
Se trabaja con los profesores en base a las siguientes ideas:

» Intruir a los estudiantes en autocuidado

» Dar a conocer a los estudiantes de su jefatura los protocolos del Rl
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Medidas de contencion, apoyo y reparacion a la victima: El encargado de
ejecutar el protocolo debera definir estrategias generando un espacio de
conversacion y soporte a la victima por parte de un psicologo o
profesional competente de alguna institucion relacionada a la materia.

La Encargada de Convivencia Escolar puede establecer fechas de planes
de apoyo para tratar la prevencion con ayuda de especialistas externos o
charlas por nivel

Medidas de apoyo pedagogicos y psicosociales

En el caso de ser necesario, se realizaran las derivaciones o denuncias a
las instituciones pertinentes. Ya sea tribunales de familia, Oficina de
Proteccion de Derechos de la Infancia de la comuna, derivacion a
programas ambulatorios SENAME, centros de salud mental u otra.

1) Llevar a cabo dialogo formativo con las partes involucradas.

2) El encargado de convivencia y/o el profesor/a jefe puede derivar a

psicologo y/o al consultorio que corresponda al domicilio o a un

organismo publico competente.

3) Realizar intervencion, seguimiento y monitoreo de las tematicas para

la buena convivencia escolar transversalmente en todas las asignaturas,

con énfasis en la de orientacion y consejo de curso. Asi como también

talleres con las siguientes tematicas:

3.1) Orientaciones para reducir consumo de alcohol

3.2) Orientacion sobre los riesgos y peligros de las armas blancas y de
fuego

3.3) Impacto de las acciones de agresion

3.4) Prevencion de conductas de violencia en la comunidad

4) Realizar trabajo personal con el estudiante de reconocimiento y

expresion de emociones enforma constructiva tales como: entrevistas,

dialogos formativos, firma de compromisos, instancias de reflexion.

5) Desarrollar habilidades para la vida dentro de la comunidad.

6) Derivar a instituciones y organismos competentes, si es que fuera
necesario, la directoray/o la encargada de convivencia escolar puede
derivar a la Organizacion de Proteccion de Derechos de la Infancia (OPD)
u Corporaciéon sin fines de lucro como Opcion o CEPIJ (Centro de
Proteccion Infanto Juvenil), COSAM (Centro de Salud mental)

vii MEDIDAS PROTECTORAS DE RESGUARDO DE LA
IDENTIDAD DE LOS ESTUDIANTES CUANDO EXISTAN
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ADULTOS INVOLUCRADOS

Mientras se estén llevando a cabo las indagaciones se asegurara a todas
las partes la mayor confidencialidad, privacidad y respeto por su dignidad
y honra.

Se debe resguardar la identidad del denunciado o presunto agresor o de
quien aparece como involucrado en los hechos denunciados, hasta que
la investigacion se encuentre terminada, se hayan examinado descargos
o posibilidad de defensa de éste y se tenga claridad respecto de posibles
responsabilidades.

Si fuera un funcionario del establecimiento educacional: se velara por la
separacion inmediata del trabajador presuntamente responsable, de su
funcién directa con los estudiantes, pudiendo trasladarlo a otras labores
o funciones fuera del aula y/o derivar al afectado y su familia a algun
organismo de la red que pueda hacerse cargo de la intervencion.

Si un adulto externo al establecimiento es el posible agresor: se debe
separar al afectado de dicho adulto, ejemplos:
- Reasignando un apoderado, si el apoderado fuera el involucrado
- Si fuera un familiar, se sugerira apartarlo del domicilio del menor
- Si fuera un tercero relacionado con el colegio, apartar al nifio, nifa
o adolescente del presunto agresor.

En todos los casos. apenas se tome conocimiento de los hechos, se
realizara paralelamente la denuncia de estos.

viii PROCEDIMIENTO CONFORME AL CUAL LOS FUNCIONARIOS CUMPLEN
CON LA OBLIGACION DE DENUNCIAR DE MANERA FORMAL EN LOS
TRIBUNALES DE FAMILIA DE CUALQUIER HECHO QUE CONSTITUYA UNA
VULNERACION DE DERECHOS EN CONTRA DE UN ESTUDIANTE.

En cuanto se tome conocimiento de hechos que podrian ser constitutivos
de delitos que afectaren a los estudiantes o que hubieren tenido lugar en
el local que sirve de establecimiento educativo, se debera realizar una
denuncia ante Ministerio Publico, Carabineros de Chile o PDI, dentro de las
24 horas siguientes al momento en que tomaren conocimiento del hecho,
en los términos del articulo 175 letra e) del Codigo Procesal Penal.

Esta denuncia sera realizada por la directora o encarga de convivencia,
sin embargo, en atencién a la gravedad de los hechos, estos podran
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delegar dicha facultad para dar celeridad al proceso y resguardar los
derechos de los involucrados.

Para esto, es importante que quienes tengan conocimiento de este tipo
de hechos, denuncien ante las autoridades del establecimiento
educacional, para materializar la denuncia a su vez, ante las autoridades
correspondientes.

En caso de ser posible tramitar en forma presencial y/o remota ya sea a
través de: oficios, cartas, correos electronicos, de lo contrario, la
denuncia se realizara de forma presencial.

Archivar documentacion en expediente del caso a la espera de término
de la investigacidn, realizacién de informe y resolucion

ix DEBER DE LOS FUNCIONARIOS DEL ESTABLECIMIENTO DE PONER EN
CONOCCIMIENTO O DENUNCIAR DE MANERA FORMAL A LOS TRIBUNALES
COMPETENTES DE CUALQUIER HECHO QUE CONSTITUYA UNA
VULNERACION DE DERECHOS EN CONTRA DE UN ESTUDIANTE

OBLIGACION DE DENUNCIA

Sin perjuicio de lo prescrito en el parrafo precedente, de existir una
posible vulneracién de derechos de un nifio, nifa o adolescente, se
realizara la denuncia respectiva ante los Tribunales de Familia, para velar
por el resguardo oportuno de sus derechos, en el mismo plazo de 24
horas desde que se toma conocimiento, por las mismas autoridades del
establecimiento educacional ya individualizadas.

Entidades donde se puede aclarar dudas o generar denuncias:

SENAME: linea 800-730-800

Fiscalias locales: www.ministeriopublico.cl

Unidades policiales y servicios de salud mas cercanos al domicilio.
Servicio Médico Legal

Carabineros: fonos 147 Fono nifios — 149 Fono familia

Policia de Investigaciones: fono 134

OPD: I. Municipalidad de La Florida, fono: 222939219.

FONO DROGAS: 1412, SENDA

OOOOoOooOoOO

OTRAS MEDIDAS PEDAGOGICAS QUE PODRIA APLICAR €EL
ESTABLECIMIENTO

MEDIDAS A tomar en caso de agresiones verbales:
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Proteger al alumno e instruirle en autocuidado Conversar con el docente
y contextualizar la situacion

Si es leve se le hara firmar al docente una amonestacion escritaDebera
pedir una disculpa al alumno

En caso de que haya sido agresion publica debera pedir disculpas frente
al grupo en cuestidon Si fuere una agresion verbal donde esta en juego
la autoestima y salud mental del alumnodebera asistir a terapias en
forma paralela a la victima para instruirse y que la situacion no serepita
bajo ninguna circunstancia

MEDIDAS A tomar en caso de agresiones fisicas:

Proteger al alumno e instruirle en autocuidado Conversar con el docente
y contextualizar la situacion

Si es leve se le hara firmar al docente una amonestacion escritaSi es grave
se hara firmar al docente un memorandum escrito Debera pedir una
disculpa al alumno

En caso de que haya sido agresion fisica de mediana gravedad debera
llevarse a cabo unainvestigacion para ratificar si es un hecho aislado o
una conducta reiterada en el tiempo

Si fuere una agresion fisica donde esta en juego la integridad del alumno

puede sacarse en forma parcial o permanente al agresor de sus funciones

hasta que se lleve a cabo la investigacion

Una vez que se ha evaluado que un caso supera las funciones del director,

se informara a una autoridad publica competente o incluso a la

superintendencia de educacion para asegurarse deque el procedimiento

sea el correcto.
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PLAN DE SEGURIDAD ESCOLAR (PISE)

El presente Plan de Seguridad Escolar, pretende entregar a la comunidad
educativa (estudiantes, personal docente, padres y apoderados)
informacién referente a los riesgos o peligros al interior del
establecimiento y entorno o area en que esta situado, como también los
mecanismos y recursos para enfrentar los posibles riesgos.

OBJETIVO GENERAL

Implementar y desarrollar un plan de seguridad para estudiantes,
profesores y personal del establecimiento, conocidos por todos, con el
fin de proteger y evitar accidentes, ya sean por causas naturales o por
situaciones de riesgo, y cuyo fin sera el mejoramiento de las condiciones
del establecimiento y el bienestar fisico de los componentes de la unidad
educativa, ademas deejercitar medidas de escape y/o evacuacion para
casos de incendio, sismo o cualquier otro evento catastroéfico.

ESTRATEGIAS

a) Ubicar los espacios de riesgo dentro del establecimiento y estudiar
la forma deresolverlos.

b) Establecer zonas de seguridad para cada curso.

c) Sensibilizar a los estudiantes y apoderados sobre el auto cuidado y
la importancia de suseguridad, tanto personal y la de otros.

d) Confeccionar informativos dirigidos a profesores y personal
paradocente, con el fin deque sea conocido por toda la unidad
educativa.

e) Mantener comunicacion con carabineros, plan cuadrante y
bomberos paraeventualidades.

f) Mantener a la vista teléfonos de emergencia.

g) Confeccionar plan de evacuacion, donde se especifica que el sonido
de la campana indica SISMO, y un sonido de timbre largo
corresponde a cualquier evento catastréfico no provocado por la
naturaleza (incendio, aviso de bomba, robo etc.).

h) Tener personal a cargo para uso de extintores, apertura de puertas,
corte de energia eléctrica, gas etc.

i) Coordinar tareas de escape,

]) Realizar simulacros de operacion Cooper y simulacro nacional de
terremoto

INTEGRANTES RESPONSABLES

a) Velar por el cumplimiento del plan de seguridad y encabezar las
medidas que conllevana un mejor desarrollo y coordinacion de las
acciones propuestas.
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b)

Orientar las acciones que se generan a partir de las practicas de
simulacro, mejorandolos tiempos de accion y la eficiencia en las
tareas planificadas.

Demarcar zonas de seguridad.

Directivos: Evaluar y hacer cumplir el plan de seguridad a cabalidad.
Profesores: coordinar y conocer plan de emergencia, mantener los
cursos en calma yevacuar a los estudiantes hacia las zonas de
seguridad.

Paradocentes: apoyar a los docentes a evacuar a los estudiantes
hacia las zonasmarcadas.

Auxiliares: cumplir con tareas encomendadas, como uso de extintores,
corte gas, energiaeléctrica etc.

PLAN DE ACCION

a.

En las dependencias internas (salas) existen zonas de seguridad a
utilizar en una primera instancia. Se evacuara la sala cuando exista
la orden de salir.

Se tocara una campana continua durante un largo periodo de
tiempo en caso de SISMOy un timbre prolongado en caso de un
evento catastrofico no provocado por la naturaleza(incendio, aviso
de bomba, robo etc.).

El estudiante designado por el profesor jefe y que se encuentre
ubicado mas cerca de lapuerta debera abrirla rapidamente.

Se debe abandonar la sala en forma ordenada, siguiendo las
instrucciones del profesor(a). Los profesores seran los ultimos en
salir de la sala, llevando consigo el libro de clases.

El desplazamiento de pasillo y las escaleras debe hacerse en forma
SERENA YCAUTELOSA.

Por ningun motivo se debe retroceder y se deben dirigir a la zona de
seguridad designadaanteriormente a cada curso.

En caso de un sismo real, y de gran magnitud, los alumnos estaran
en sus zonas de seguridad a la espera de que los padres y
apoderados puedan retirarlos. Los auxiliares y administrativos
apoyaran esta labor.

ZONA DE SEGURIDAD EN CASO DE SISMO

ZONA 1: Patio principal, que se encuentra en el
fondo de la escuela. ZONA 2: Patio que se
encuentra en el frente de la escuela.

ZONA 3: Terraza del segundo piso

- Se debe regresar a la sala de clases solo cuando se verifiquen
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que estas estan habitables, donde docentes y estudiantes
sean informados previamente.

- En caso de un sismo real, y de gran magnitud, los alumnos
estaran en sus zonasde seguridad a la espera que los padres
y apoderados pueden retirarlos. Los auxiliares vy
administrativos apoyaran esta labor por lo que se solicita a
los padres mantener la calma en caso de retiro de los
alumnos si se produjera este evento. La actitud tranquila de
los apoderados sera de vital importancia para que los
alumnos estén tranquilos.

- En caso de algun evento no natural, por ejemplo: incendio, la
salida se realizara por cualquiera de los portones
dependiendo del lugar del siniestro hacia el exterior del
establecimiento, ubicando a los alumnos en la vereda
poniente de la calle Corregidor Zanartu.

- En caso que este evento se manifieste en la parte trasera del
establecimiento, los cursos deberan abandonar este de la
siguiente manera: por el portdn principal haran abandono los
alumnos de primero a octavo basico (segun jornada de
clases).

FUNCIONES DE PERSONAL DEL ESTABLECIMIENTO PARA SISMO

= Docentes : Cada cual se hara cargo del curso con que se encuentre.

No olvidar sacar los libros de clases.

FUNCIONES PERSONAL CASO DE INCENDIO

» Secretaria : llamar a bomberos

= Coordinador : Zona de Seguridad 1

» Directora : Coordinar salidas

= Docentes : Cada cual con el curso que se encuentre.

No olvidar sacar los libros de clases

RECOMENDACIONES PARA PADRES Y APODERADOS

a)
b)

c)

d)

Confie en los profesores y personal del establecimiento.

Evite pedir explicaciones por teléfono, dado que el establecimiento
puede necesitar el teléfono. Ademas recuerde que en caso de
terremoto las lineas telefdnicas se cortan.

Trate de dominar su panico y espere la entrega de su hijo(a)
pacientemente, de este modo podremos proteger a los nifios y
nifas. La salida sera 15 min posterior al siniestropara entregarlos a
quien corresponda.

Si sus hijos no se van solos y usted esta imposibilitado de retirarlos,
la escuela esperarahasta que usted llegue. Esto solamente en caso
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de siniestro.

e) Es muy importante que usted se controle, dado que los nifos y
nifas actuaran segun lareaccion de sus mayores.

f) Cuando llegue al establecimiento, a buscar a sus hijos, hagalo
de forma tranquilaprocurando mantener un ambiente adecuado
dentro de este
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.PROTOCOLO DE RETENCION Y APOYO A ALUMNAS EMBARAZADAS, MADRES Y
PADRES ADOLESCENTES

1. Introduccion.

Los adolescentes no estan suficientemente preparados para asumir
todas lasresponsabilidades y desafios que la paternidad implica. Si en
nuestra comunidad se produce un embarazo adolescente se apoya a los
alumnos involucrados y a la vida gestada. El Colegiofacilita la continuidad
de los estudios y las adaptaciones necesarias para que cumplan con sus
metas escolares, sin descuidar su rol de madre o padre con las
responsabilidades asociadas .

En caso de embarazo y/o paternidad adolescente el Colegio actua en base
a la normativa nacional vigente. En Chile se encuentra garantizado el
derecho de las alumnas embarazadas y madres a permanecer en sus
respectivos establecimientos educacionales, sean estos publicos o
privados, sean subvencionados o pagados, escuelas especiales o
regulares, confesionales ono. Es por ello, que la Ley N2 20.370/2009 (LGE)
General de Educacion, Art. 11, sefala: “EL embarazo y la maternidad en
ningun caso constituiran impedimento para ingresar y permaneceren los
establecimientos de educacion de cualquier nivel, debiendo estos ultimos
otorgar las facilidades académicas y administrativas que permitan el
cumplimiento de ambos objetivos™.

2. Procedimientos generales

1. Los alumnos (madre o progenitor adolescentes) seran tratados con
respeto por todos losintegrantes de la comunidad educativa.

2. La alumna embarazada y madre tendra derecho a asistir a clases

durante todo el embarazo y a retomar sus estudios después del parto. La
decision de dejar de asistir las Ultimassemanas del embarazo o postergar
la vuelta a clases después del parto dependera exclusivamente de las
indicaciones médicas, orientadas a velar por la salud de la joven y de su
hijo.

3. El Colegio disefiara un calendario flexible que resguarde el derecho
a la educacion de estas alumnas y alumnos, y una propuesta curricular
adaptada que priorice por aquellos objetivos de aprendizaje que le
permitiran su continuidad de estudios. Los jefes de departamento de
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cada area junto con el Encargado/a de Ciclo revisaran y velaran por
la aplicacion de la propuesta adaptada, brindandole un sistema de tutorias. Para
esto, senombrara a un docente como responsable de su realizacién.

4, La participacion en actividades curriculares, se evaluara caso a
caso, dependiendo de las indicaciones médicas.
5. Durante el embarazo o maternidad, la alumna tiene derecho a

participar en organizaciones estudiantiles y en todo tipo de eventos, como
en la graduacion o en actividadesextra programaticas, dependiendo de las
indicaciones meédicas.

6. El Colegio colaborara en la entrega de pautas para que los alumnos
asuman una paternidad y maternidad responsable, para ello, se le
asignara acompafiamiento desde la encargada de convivencia escolar

7. En su calidad de alumna embarazada o progenitor adolescente,
éstos seran tratados conlos mismos deberes y derechos que sus pares,
en relaciéon con las exigencias conductuales.

3. Durante el periodo de embarazo

Los derechos de la alumna embarazada o progenitor adolescente,
incluyen el permiso a concurrir a las actividades que demanden el control
prenatal y cuidado del embarazo, todas ellas documentadas con el carné
de salud o certificado emitido por el médico tratante. Esta
documentacion debera ser entregada de manera oportuna al Encargado/a
de Ciclo.

La alumna embarazada tendra el derecho de asistir al bafio cuantas
veces lo requiera, previniendo el riesgo de producir una infeccion urinaria,
primera causa de sintoma de aborto espontaneo.

Durante los recreos, la alumna embarazada podra utilizar los espacios
de biblioteca u otros, para evitar estrés o posibles accidentes.

4. Durante el periodo de amamantamiento y cuidados del hijo menor
de un afo

La madre adolescente tendra el derecho a decidir el horario de
alimentacion del hijo/a, que sera maximo 1 hora, sin considerar tiempos
de traslado, evitando con esto que se perjudique su evaluacion diaria. La
alumna debera comunicar formalmente este horario al Encargado/a de
Ciclo, durante la primera semana de ingreso al Colegio.

Para las labores de amamantamiento, se permitira la salida de la madre
en el horario predeterminado para acudir a su hogar o sala cuna. El
Colegio no dispone de infraestructura adecuada para la permanencia de
un lactante durante la jornada escolar, por lo tanto, la alumnaque se
encuentre en esta condicion no podra asistir a clases con su hijo. Sin
embargo, de ser necesario, podra amamantar en Oficina Privada.

En caso de que el hijo/a menor de un afio presente alguna enfermedad
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que requiera cuidado especifico (segun conste en certificado meédico
emitido por el médico tratante), el Colegio otorgara las facilidades a la
madre o padre adolescente para acompanar al menor.

5. Del sistema de evaluacion y promocion

Se establecerda un sistema de evaluacién que puede surgir como
alternativa, en tanto la situacion de embarazo o de
maternidad/paternidad le impida asistir regularmente a clases y cumplir
con las evaluaciones establecidas al curso que pertenece la alumna
embarazada o progenitor adolescente. Este sistema sera propuesto por
los jefes de departamento de cada area junto con el Encargado/a de Ciclo.

La estudiante o progenitor adolescente tienen derecho a ser evaluada/o
de la misma forma que sus compafieros. El establecimiento le otorgara
las facilidades necesarias para cumplir conel calendario de evaluacion.

Se evaluaran caso a caso los criterios para la promocion con el fin de
asegurar que los estudiantes cumplan efectivamente con los objetivos de
aprendizaje o aprendizajes esperados de los programas de estudio
curricular, priorizando aquellos que le permitan su continuidad de
estudios. (Segun propuesta curricular adaptada, articulo 3).

La estudiante embarazada o progenitor adolescente deben realizar
todos los esfuerzos paraterminar el aflo escolar, cumpliendo con las
exigencias académicas.

6. De la asistencia

No se hara exigible el 85% de asistencia durante el afo escolar a las
alumnas en estado de embarazo o maternidad y progenitor adolescente.
Las inasistencias que tengan como causa directa situaciones derivadas
del embarazo, parto, post parto, control de nifio sano y enfermedades del
hijo menor de 1 afio, se consideran validas al presentar certificado médico,
carné de salud, tarjeta de control u otro documento que indique las
razones médicas de la inasistencia.

La alumna debera presentar el carné de salud o certificado médico cada
vez que falte a clasespor razones asociadas a embarazo o maternidad.

El progenitor adolescente debera presentar el certificado médico, carné
de salud, tarjeta de control u otro documento que indique las razones
médicas de la inasistencia.

En el caso de que la alumna tenga una asistencia a clases menor a un
50% durante el afio escolar, el Director tendra la facultad de resolver su
promocién. Lo anterior en conformidad conlas normas establecidas en
los decretos exentos de educacién N°s 511 de 1997, 112 y 158, ambos de
1999 y 83 de 2001 o los que se dictaren en su reemplazo, sin perjuicio del
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derecho de apelacién de la estudiante ante la Secretaria Regional

ministerial de Educacion respectiva.

7.0e los apoderados de estudiantes en condicion de embarazo
maternidad paternidad. El apoderado debe informar oportunamente al

Colegio sobre la condicién de embarazo o progenitor del estudiante.

El apoderado tiene derecho a ser informado sobre los derechos y
obligaciones de su hijo/a. Cada vez que el alumno/a se ausente, el
apoderado deberda hacer llegar al Colegio el certificado médico
correspondiente (a profesor jefe o convivencia escolar). Ademas, debera
velar para la efectiva entrega de materiales de estudio y calendario de
evaluaciones.

Se podra firmar un compromiso de acompafamiento al adolescente,
que sefale su consentimiento para que el/la alumno/a asista a los
controles, exdmenes médicos y otras instancias que demanden atencion
de salud, cuidado del embarazo y del hijo/a nacido, que implique la
ausencia parcial o total del/la estudiante durante la jornada de clases.

El apoderado debe notificar al establecimiento educacional de
situaciones como cambio de domicilio o si el hijo/a en condicion de
embarazo, maternidad o paternidad quedara bajo la tutela o
responsabilidad de otra persona.
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ANEXO TRANSITORIO NORMATIVA EN CLASES MEET Y USO DE
CLASSROOM (G-SUITE) PARADOCENTES, APODERADOS Y ESTUDIANTES

Normativa de Clases para Estudiantes/apoderados que fue socializada en
las reuniones deapoderados en el mes de Marzo y publicadas en la pagina
web y SIGE

1. Las videoconferencias que se realicen mediante Google Meet estan
destinadas a la interaccion entre profesores y estudiantes, guiadas por la
profesora a cargo. No se puede ocupar este medio con otro fin.

2. Las clases tendran una duracion de 60 minutos por curso para cada

asignatura 3ro a 8vo y 45 minutos kinder a 2do

3. Es vital ser puntual para no entorpecer el funcionamiento de la

clase que sigue por horario.

4. El estudiante/apoderado debe ingresar en el horario establecido de
la clase online.

5. El estudiante/apoderado debe ingresar, desde un computador o

smartphone, u otro dispositivo con el mail institucional. En este mail se
incorpora el nombre y apellido del estudiante por defecto. Otra cuenta
no sera admitida en la clase por seguridad.

6. Toda interaccion virtual estara regulada por las normas de
convivencia que se establecen en este protocolo y en nuestro reglamento
interno. Ante la transgresion de una norma, servira como evidencia todo
tipo de material audiovisual.

7. Se PROPONE que los estudiantes conectados a cada clase estén
visibles para el docente.. Las clases por videoconferencia se deben
realizar estando los estudiantes con su microfono apagado, con la
finalidad de evitar interferencias y no saturar el canal. La profesora
indicara y guiara los momentos y el modo para participar.

8. La profesora pasara asistencia al inicio de la clase, que podra
confirmar en cualquier momento de la clase, ya sea verbalmente o
anotando a los presentes a través de la observacionde su pantalla. La
asistencia a la clase virtual es de caracter obligatoria, si el estudiante
presenta dificultades de conexion, enfermedad u otro motivo el
apoderado debera justificar enforma pertinente. El estudiante que no
asistiera a clases debera procurar conseguir los temasy objetivos
trabajados durante dicha clase y enviar su evidencia a la profesora al
correo institucional. Se tomara como falta grave faltar a tres clases
seguidas sin dar aviso.

9. Se encuentra estrictamente prohibido sacar fotos, grabar y/o hacer
videos o tomar pantallazos tanto a la sesion como a los profesores y
compaferos durante las clases. ElL no respeto de esta norma sera
considerado una falta grave segun nuestro reglamento interno, ademas
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de contravenir el articulo 7.5 de la Ley Organica 1/1982, de 5 de mayo, de
proteccion civil del derecho al honor, a la intimidad personal y familiar y
a la propia imagen, que sefala la ilegalidad de “la captacion, reproduccion
o publicacion por fotografia, filme o cualquier otro procedimiento, de la
imagen de una persona en lugares o momentos de su vida privada o fuera
de ellos”.

10. Los estudiantes no podran realizar acciones que lleven al
menoscabo de la imagen personal de algun miembro de la comunidad
educativa por medio de “memes”, pantallazos, videos o publicaciones que
inciten a la risa o burla. De descubrirse una situacion de esta indolese
activara protocolo de convivencia escolar y se considerara falta grave.
11. La suplantacién de identidad de cualquier miembro de la
comunidad educativa esta prohibida y sera considerada como falta grave,
segun lo indica el Manual de Convivencia esscolar.

12. Se recomienda, en la medida de lo posible, contar con un lugar lo
mas adecuado al contexto de una clase (sin ruido o intervenciones
externas) para facilitar que el estudiante se concentre y aprenda.

13. Cualquier manipulacion o hackeo de contenido en la sala virtual
Google Classroom o enotra de las herramientas educativas de G Suite,
realizada por una persona no autorizada, serasancionada como falta
gravisima y sera denunciada a los organismos respectivos.

14. Tanto el muro de Classroom o el chat de la aplicacion Meet tienen
como finalidad la comunicacién breve entre profesores y estudiantes

15. Si la clase no puede realizarse, por motivos técnicos o de fuerza
mayor, Direccién en conjunto con el profesor reprogramaran la clase e
informaran a los estudiantes y apoderados a través de distintos medios
(whatsApp, el muro de Classroom o mail).

En relacion a la plataforma los docentes recibieron Protocolo con el
instructivo para la construccion de las salas por sector de aprendizaje en
classroom, el cual solo corresponde al aspecto administrativo de la
gestion docente.
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